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Resumen

Objetivos: E-Salut-Ictus es una aplicacion disefiada para la informacion y seguimiento del paciente
posictus, que pretende facilitar el acceso a informacién fiable, empoderar al paciente, potenciar la
adherencia terapéutica y los habitos de vida saludables, humanizar los cuidados y mejorar
resultados en salud.

Material y métodos: Se realiz6 una primera fase de identificacién de necesidades en 550 pacientes
con ictus mediante la Post-Stroke checklist y un mapa de empatia y viaje con 7 pacientes y 5
cuidadores. Un equipo multidisciplinar redacto y disefidé contenido original con el soporte de la
plataforma e-Salut, integrada en el sistema de informacién hospitalaria.

Resultados: Las principales necesidades identificadas fueron la falta de informacion (50%), quejas
cognitivas (38%), estado animico (45%) y fatiga (55%). El mapa de empatia identificé la fase aguda
como la peor experiencia para el paciente, y para cuidadores, la de seguimiento ambulatorio. Se
disefi6 un contenido dinamico con perfiles seguin tipo de ictus y secuelas. Se dividi6 en tres
apartados. “Seguimiento”, con formularios de evaluacion del estado de salud (PROM y PREM),
control de factores de riesgo cardiovascular y ejercicios de rehabilitacion. “Aprende”, informa sobre
procedimientos, subtipos etioldgicos del ictus y sus secuelas. “Contacto”, facilita la comunicacion
directa con el equipo. Una ilustracion original precede cada entrada de texto.

Conclusion: El disefio de una aplicacion digital resulta util para organizar y transmitir informacién
sobre el ictus y recoger resultados de salud. Es un canal que contribuye en la educacion sanitaria y
deteccion de complicaciones durante el seguimiento, facilitando la comunicacion entre paciente,
familia y profesionales al alta.
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