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Resumen

Objetivos: Establecer una comunicación fluida y consensuar mensajes y actuaciones coordinadas
hacia el paciente entre médicos y farmacéuticos en el nivel asistencial de primaria, mediante la
celebración de sesiones de debate conjuntas.

Metodología: Se celebró una reunión de coordinadores para seleccionar temas de interés
prioritario (diabetes, estreñimiento e hipertensión arterial) y crear un grupo de trabajo
interdisciplinar. Para cada patología se elaboró material formativo para los asistentes así como un
bloc con hojas informativas y normas de autocuidado para entregar a pacientes. Se divulgó a través
de ambas sociedades científicas y mediante invitación de Mylan a farmacias y centros de atención
primaria. Las sesiones de debate se organizaron en farmacias pertenecientes al ámbito de influencia
del centro del médico participante. Se evaluó la satisfacción de los asistentes mediante un
cuestionario (escala Likert).

Resultados: Se han celebrado 150 sesiones (53% diabetes, 24% estreñimiento, 23% hipertensión)
con participación de 150 centros de salud, 150 farmacias, 150 médicos y 758 farmacéuticos. La
valoración de los asistentes muestra que un 79,6% considera que la sesión mejorará la atención y el
seguimiento al paciente y un 82,4% que será muy útil para su trabajo cotidiano.

Conclusiones: Las reuniones han permitido establecer una vía de comunicación entre profesionales
que permitirá mejorar el seguimiento de los pacientes conjuntos, que recibirán mensajes comunes
en centros de atención primaria y farmacias. La alta valoración de las sesiones nos permite sugerir
que estos debates deberían ser una práctica habitual a realizar entre centros de salud y farmacias.
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