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Resumen

Introducción: El uso de Internet está en constante crecimiento dentro de la sociedad en la
actualidad. De hecho, la búsqueda sobre temas de salud por parte de los pacientes antes y después
de consultar al médico es cada vez más habitual. La rapidez y la facilidad de acceso les hace estar
expuestos a una gran cantidad de información. La relación médico-paciente se ve afectada por el uso
de Internet para buscar temas de salud. La revisión de la literatura pone de manifiesto que, aunque
los pacientes están más informados de forma online, siguen pensando que la persona más
recomendable para confirmar esos datos es su médico. Internet ha puesto a disposición de los
usuarios importantes herramientas para monitorizar la salud, mantener una vida sana e identificar
signos y síntomas generales que pueden orientarles a una situación de gravedad y por la cual
deberían consultar a un profesional. ¿Pero cuál es el verdadero efecto de esta avalancha de datos?
¿Cuáles son confiables y están avaladas por los profesionales pertinentes?

Objetivos: Conocer si los pacientes buscan información en Internet sobre sus problemas de salud en
atención primaria y la credibilidad otorgada a la misma.

Diseño: Estudio transversal.

Emplazamiento: Consulta de atención primaria en el ámbito rural.

Material y métodos: Han participado en el estudio pacientes mayores de 15 años que acudieron al
centro de salud, en horario de consulta, hasta alcanzar el tamaño muestral estimado en 385
usuarios. Se realizó un muestreo de casos consecutivos que consultaron durante los meses de
febrero a junio del 2019. A los pacientes se les entregó el documento de consentimiento informado y
si estaban dispuestos a participar se les proporcionó la encuesta, para que la contestaran en la sala
de espera. Mediciones e intervenciones: los datos recogidos serán codificados, e introducidos en un
archivo informatizado de datos mediante el programa estadístico SPSS 21.0. El análisis estadístico
incluirá la descripción de variables, análisis bivariante por medio del test de chi cuadrado para el
contraste de variables cualitativas y la t de Student para las variables cuantitativas con distribución
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normal, recurriendo a test no paramétricos si no siguen tal distribución. Se completará con un
análisis de regresión logística.

Aplicabilidad: Con este estudio se quiere valorar el acceso y el uso de Internet por la población
rural. Nos permitirá conocer el perfil de los pacientes que acceden a información sobre la salud
online y si esto hace que sean más demandantes en las consultas de atención primaria.

Aspectos ético-legales: El tratamiento de los datos será totalmente anónimo. Los pacientes serán
informados sobre los objetivos, el procedimiento del estudio y firmarán el consentimiento informado.
Este estudio cuenta con la aprobación del Comité de Ética e Investigación Clínica del Área.
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