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SERGAS.

Resumen

Objetivo: La incorporaciéon de nuevos profesionales a una Unidad de Medicina Nuclear, supone un
reto debido al desconocimiento de los procedimientos que en ella se realizan. Nuestro objetivo es la
implementacion de procedimientos basados en la metodologia Lean mediante graficos y pictogramas
con el fin de estandarizar los mismos aumentando la Seguridad y la Calidad de la Actividad
Enfermera.

Material y métodos: El Método Lean "Menos es Mas", busca una simplificaciéon y optimizacién de
todos los procesos implicados en un procedimiento. Siguiendo dicho paradigma se han desarrollado
sencillos procedimientos graficos para una rapida y eficiente trasmision de informacién a los nuevos
profesionales que se incorporan a la Unidad.

Resultado: La implementacion de estos procedimientos nos ha permitido alcanzar una mayor
uniformidad en el desarrollo de los mismos, aumentando la seguridad tanto de profesionales como
de pacientes minimizando el riesgo de ocurrencia de errores.

Conclusiones: La aplicacion de esta metodologia permite facilitar la adaptacion y capacitacion de

nuevos profesionales que se incorporan a la Unidad manteniendo un elevado estandar de Calidad y
Seguridad.
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