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La reflexion como herramienta de aprendizaje en la experiencia

practica ha sido ampliamente descrita por varios autores. En relacion

a la reflexién sobre la accién, Schon! suscribe que ésta tiene

caracter retroactivo, pues nos sitlia de nuevo en la actividad que

hemos realizado para tratar de analizar lo que ha ocurrido. Permite

reconstruir el acontecimiento y describir de forma més sosegada los

elementos cognitivos, afectivos y conductuales que han intervenido,

asi como el contexto en el que han tenido lugar.

INTRODUCCION

Segun Carr, “las personas tienen
capacidad para reflexionar sobre sus
propias situaciones, asi como para
modificarlas mediante sus propios
actos™?.

Se necesita revisar lo que se ha hecho,
analizar los puntos fuertes y débiles de
nuestro ejercicio profesional y realizar
modificaciones o reajustes
permanentemente.

El diario reflexivo, utilizado como
recurso curricular, puede desempenar
un importante papel facilitador del
proceso reflexivo, integrador de la teorfa
y practica y estimulador de la
implicacion personal. “La experiencia de
contar en el diario lo que se hace, qué
sentimientos produce y contarselo a si
mismo hace posible que posteriormente
uno pueda leerlo con actitud benévola o
critica, pero teniendo la oportunidad de
reconstruir lo que ha sido la actividad

desarrollada y la manera personal de
vivirla™.

El diario reflexivo es un relato de lo
que sucede en la formacion practica,
contiene descripciones, analisis,
opiniones y valoraciones sobre la
situacion que se vive o se trabaja.
Permite tomar la propia experiencia
como objeto de reflexion.

Tanto el hecho de escribir sobre lo que
se hace como leer sobre lo que se ha
hecho permiten alcanzar una distancia de
la accion y ver las cosas —y a uno
mismo— con perspectiva. “El diario se
convierte en un recurso de reflexion
sobre la propia practica profesional y,
por tanto, en un instrumento de
desarrollo y mejora de uno mismo y de
la practica profesional que ejerce™. Asi,
la reflexion sobre la accion constituye un
aspecto fundamental en las practicas
clinicas de nuestros alumnos.

El contexto europeo de educacion

superior —entre cuyos objetivos se
enfatiza el aprendizaje centrado en el
alumno, la implicacion del estudiante en
su aprendizaje, el dar mas importancia al
manejo de herramientas de aprendizaje
que a la mera acumulacion de
conocimientos— ha generado, entre otros
muchos aspectos, la necesidad de
incorporar nuevas estrategias 0 métodos
de ensefianza que los profesores deben
poner en marcha con el fin de fomentar
en el alumno aprendizajes significativos.
Bien es cierto que, desde hace algun
tiempo, existen en la universidad
experiencias formativas con algunos de
los planteamientos didacticos que ahora,
dentro del marco europeo de educacion
superior, adquieren caracter institucional
(aprendizaje constructivista, practica
reflexiva, etc.).

DESCRIPCION DEL
PRACTICUM

El Practicum es el periodo de
formacion universitaria basado en la
realizacion, bajo tutorizacion y posterior
evaluacion, de tareas en un determinado
ambito profesional vinculado a una
titulacion. Legalmente el BOE lo define
como “conjuntos integrados de practicas
a realizar en Centros Universitarios o
vinculados a la Universidad por
convenios o conciertos que pongan a los
estudiantes en contacto con los
problemas de la practica profesional”.

Desde hace unos arios el Practicum ha
ido adquiriendo una relevancia

52 Nursing. 2008, Volumen 26, Numero 7



edicion
espafola

de aufoaprendizaje en la formacion

progresiva en la ensefianza superior en
Espana como espacio formativo del
estudiante, tanto en lo referente a la
organizacion del periodo de ensefianza
como en los objetivos que se persiguen
y como espacio de aprendizaje.

En el Practicum, lo que el alumno
debe o puede aprender depende en gran
medida de su esfuerzo, conocimientos,
habilidades y competencias frente al
contexto profesional, y también de las
posibilidades o limitaciones que éste le
ofrece. No se trata solo de poner al
estudiante en contacto con los problemas
de la practica profesional, pues éste
podria observarlos y reproducirlos tal
como lo hacen los profesionales.

La préctica en si misma no genera
conocimiento, y como mucho permite
fijar ciertas rutinas. La buena practica,
la que permite avanzar hacia cotas mas
elevadas de desarrollo profesional, es
la practica reflexiva.

El objetivo principal es que los
estudiantes aprendan a gestionar las
emociones, asi como a adquirir las
destrezas necesarias para poder
reflexionar y analizar las diferentes
situaciones que se pueden encontrar
en el escenario habitual de trabajo.

Las practicas clinicas en enfermeria
constituyen un bloque importante en
la formacion enfermera, y en ellas el
estudiante tiene la oportunidad de
impregnarse de los valores inherentes
a la actividad enfermera (cuidar desde
la ética del cuidado), integrar los
conocimientos tedricos adquiridos en el

aula y aplicarlos de forma reflexiva en
la propia practica (Bardallo Porras)*.

Es opinién generalizada el caracter
efimero de los conocimientos teéricos
que los estudiantes adquieren en las
aulas, lo que tiene como consecuencia
una escasa relevancia en su contribucion
a desarrollar un pensamiento practico.

del mundo profesional que contribuya
a integrarle en el entorno laboral, a
desarrollar habilidades profesionales,
sociales e interpersonales, asi como
a incorporar la teorfa a la practica.

Entre los objetivos que el alumno debe
superar en el Practicum Hospitalario
revisten especial interés el demostrar

La experiencia de contar en el diario [0 que se hace, qué sentimientos
produce y contdrselo a si mismo hace posible que posteriormente uno

pueda leerlo con actitud benévola o critica, pero teniendo la oportunidad

de reconstruir lo que ha sido la actividad desarrollada y la manera personal

de vivirla

La construccion de este pensamiento
practico, que orienta la interpretacion y
las formas de intervenir sobre la realidad,
es el verdadero objetivo de la
intervencion educativa.

El Plan Docente de la Escuela de
Enfermeria de la UB cuenta con
4 asignaturas Practicum: Practicum
Introductorio, con una duracion de
6 semanas y que se realiza en el tercer
semestre; Practicum Hospitalario, de
17 semanas de duracion, realizado en
el cuarto semestre; Practicum de
Comunitaria, de 15 semanas, y Practicam
de Cuidados Especiales, de 5 semanas
de duracion, realizados estos 2 ultimos
en el sexto semestre.

Con la formacion practica del alumno
se pretende dar al estudiante una vision

una actitud critica y constructiva asi
como responsabilizarse de su propio
proceso de aprendizaje, ambos aspectos,
necesarios para enfrentarse de forma
competente a situaciones complejas

en el mundo laboral.

APLICACION DEL DIARIO
REFLEXIVO AL PRACTICUM
Fruto de la reflexion acerca de las nuevas
estrategias educativas dentro del marco
europeo de educacion superior, las
profesoras responsables del Practicum
Hospitalario introdujeron, en el curso
académico 2003-2004, el diario reflexivo
como herramienta de aprendizaje,
considerando que podia resultar un
instrumento eficaz para potenciar los
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procesos reflexivos y fomentar las
capacidades cognitivas del estudiante,
ademas de ser un buen método de
seguimiento y evaluacion. Esta
herramienta se sigue utilizando en la
actualidad.

Existen algunas experiencias sobre la
utilizacion de estrategias reflexivas en
la formacion practica de enfermeras®”,
entre las que cabe destacar el estudio
presentado por las profesoras del
Practicum Hospitalario de la Escuela
de Enfermerfa de la Universidad de
Barcelona (UB), en el marco del IV
Congreso Internacional de Docencia e
Innovacion Pedagogica organizadas por
las Universidades Catalanas (2004-2005),
sobre su experiencia con la utilizacion
del diario reflexivo. En €l se preguntaban
si éste era un buen método de
seguimiento y evaluacion del aprendizaje
clinico tutorizado. En sus conclusiones

experimentadas durante el proceso
formativo; es ttil para la evaluacion; sirve
para la construccion del conocimiento a
través de la integracion de conocimientos,
habilidades y actitudes; favorece el
aprendizaje a través de la experiencia;
facilita la identificacion y resolucion de
areas de dificultad; estimula el autoanalisis
y la auto-responsabilidad en el propio
aprendizaje.

En los resultados del estudio
presentado por Fargues et al” sobre
la percepcion de aprendizaje generado
por los estudiantes de primer ano de
enfermeria, a través de la realizacion de
un diario reflexivo durante las practicas
clinicas, reflejan que el diario contribuyo
de alguna forma en el aprendizaje en el
81,4% de los estudiantes.

Identifican categorias relacionadas
con el aprendizaje (drenar sentimientos,
clarificar, profundizar y reforzar

El diario reflexivo puede considerarse un instrumento eficaz para
potenciar los procesos reflexivos y para fomentar las capacidades cognitivas
de éstos. Asimismo, puede resultar util como herramienta de autoaprendizaje
de los estudiantes de enfermeria que realizan el Practicum.

consideran que la utilizacion del diario
reflexivo, como herramienta pedagogica,
tiene caracteristicas de una valiosa
innovacion en el proceso de aprendizaje
y es valorada positivamente por alumnos
y profesores. No obstante, ven la
necesidad de continuar profundizando
en el conocimiento y el manejo de esta
herramienta para una tutorizaciéon mas
eficaz que potencie los procesos
reflexivos del alumno durante sus
experiencias clinicas.

En el estudio presentado por las
enfermeras de la Unidad Docente de la
Especialidad de Enfermeria de Salud
Mental del Pais Vasco’ sobre la utilizacion
del diario reflexivo, como instrumento de
autoaprendizaje tutorizado, en sus
conclusiones apuntan, que aunque la
elaboracion del diario reflexivo supone un
gran esfuerzo para el estudiante, es de
gran utilidad para el registro y control de
las actividades realizadas y de los objetivos
de formacion superados; pone de
manifiesto sensaciones, observaciones,
interpretaciones, reflexiones, etc.,

conocimientos, actitudes y habilidades;
detectar y analizar situaciones y proponer
cambios de mejora; pensar, reflexionar,
etc.) y con el no-aprendizaje (no hace
falta escribir para pensar; es rutinario y
aburrido; mejor hacer practicas que
escribir el diario). La incidencia de la
categoria “drenaje de sentimientos”
indica que el diario podria ser adecuado
para la gestion de la ansiedad,
especialmente en el primer curso. Para
concluir. consideran que el diario
reflexivo ayuda en el aprendizaje y que,
aunque las categorias de aprendizaje
interpretadas han sido variadas y acordes
al marco tedrico, indican una tendencia
de los estudiantes a percibir el diario
como instrumento de aprendizaje.

Las experiencias publicadas respecto a
la utilizacion del diario reflexivo sirven
de estimulo para seguir profundizando
en la utilidad de esta herramienta como
método facilitador de un aprendizaje
reflexivo, integrador y significativo.

Como coordinadora del Practicum
Hospitalario de Enfermerfa, mi interés se

centra en la formacion de los/las
estudiantes que realizan este Practicum y
en contribuir a que adquieran una actitud
critica y responsable en su actuacion.

En el Practicum Hospitalario todos los
alumnos elaboran su diario. Se trata de
un diario abierto, con la tnica condicion
de su periodicidad: debe entregarse cada
semana al profesor, para que éste haga
sugerencias, preguntas, etc., que ayuden
a reflexionar al alumno sobre los
aspectos comentados. La realizacion y
entrega semanal del diario reflexivo son
criterios de la evaluacion.

A continuacion, y a modo de ejemplo,
se recogen expresiones de algunos diarios:

El lunes me propuse que ya podria
comenzar a hacer las curas de los CVC
o al menos intentarlo, pues se repetian
cada dia con mucha frecuencia y creo
que la técnica ya la tenia bastante clara
y se lo comenté a la enfermera. Ella me
contesto: “;Crees que estds preparada
para realizar ya todo esto?”. “Bueno...
tengo ganas de intentarlo.” Ella me
contesto que antes debiamos matizar
otras cosas. Reconozco que me frustré
un poco, reconozco que el primer dia
que lo haga pondré las manos en algiin
lugar que no corresponda y deberé
volver al principio.

Llevo varios dias sintiendo ilusion,
curiosidad, nervios... Ilusion por
comengzar las prdcticas, por aprender.
Curiosidad por conocer a “mi
enfermera”, por saber si “encajaré” o no
con ella. Y nervios por lo nuevo, por la
nueva experiencia que voy a vivir. Es
lunes por la manana. Me levanto a las
5.45 h. Me ducho y voy a trabajar. He
dormido poco. Me he despertado varias
veces durante la noche. Ay, jque se
acerca la hora! A media maniana llamo
a mi amiga Noelia, que también
empieza las prdcticas: “Oye, ;qué tal
estds?; ;a qué hora quedamos?... Yo
también estoy de los nervios... Si, si, lo
tengo todo...”. Salgo a las dos del
trabajo. Como en el coche, camino del
hospital. Llego a las tres menos cinco y
corro al hall del hospital. Alli veo a mis
companeros: risas nerviosas, suspiros,
cigarros de ultima hora... Empiezan a
llegar los tutores y vamos a un aula
donde nos dan la bienvenida. Después
de hacer un recorrido por el hospital
para ubicarnos llego a mi planta. Al
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entrar, noto que algunas miradas se
dirigen hacia nosotras, las “EUI”. Me
presentan a “mi enfermera”. Es una
chica joven (“tranquila, yo también
he pasado por esto”). Su sonrisa de
bienvenida me tranquiliza.

El viernes hay bastante faena:
timbres, ingresos, intervenciones.
Procuro no separarme de mi enfermera,
observar atentamente todo lo que hace,
preguntarle... Muchas veces es todo
rapidisimo, casi no me da tiempo a
tomar notas. La tarde pasa muy rdpida,
y estoy bastante cansada. Al llegar a
casa, reflexiono sobre lo que ha sido
mi primera semana de prdcticas, de la
suerte que he tenido con las enfermeras
que me han asignado, de lo mucho que
me queda por aprender, de las ansias
que tengo de saber, de la paciencia que
tienen conmigo. Me pregunto cudnto
tiempo me costard tener la seguridad
que tienen, saber todo lo que saben...

Estos ejemplos constituyen una
muestra de lo que son la mayoria de los
diarios. Las descripciones, reflexiones,
etc. que expresa el alumno en su diario
son de una gran riqueza y ofrecen
posibilidades de aprendizaje para el
propio alumno y de seguimiento y
evaluacion para el profesor.

Para el profesor asociado (tutor), la
recepcion semanal del diario reflexivo
implica una sobrecarga de trabajo, ya que
éste ha de leerlo y devolverlo al alumno
en un plazo de 3 o 4 dias con los
comentarios o sugerencias pertinentes.
Algunos profesores manifiestan su
dificultad con el diario por inexperiencia
en el manejo de éste.

No obstante, todos los profesores
valoran positivamente esta experiencia,
ya que la informacion que aporta el
diario les proporciona un conocimiento
mas profundo del alumno y les permite
guiarlo en la reflexion, facilitando el
proceso de tutorizacion.

Cabe destacar que la rotacion de los
profesores asociados que tutorizan las
practicas clinicas, junto con el
desconocimiento del diario reflexivo
como estrategia pedagogica por parte de
éstos, puede ser un elemento disuasorio
en el proceso de su implantacion, y se
precisa la formacion previa de los
profesores asociados, asi como la
sensibilizacion de los estudiantes.

CONCLUSIONES

El diario reflexivo puede considerarse un
instrumento eficaz para potenciar los
procesos reflexivos y para fomentar las
capacidades cognitivas de éstos.
Asimismo, puede resultar util como
herramienta de autoaprendizaje de los
estudiantes de enfermeria que realizan el
Practicum. A la vez, puede considerarse
como un buen método de seguimiento y
de evaluacion de los alumnos que
realizan las practicas clinicas.
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