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Efectos de la visualizaciéon de contenidos )
personalizados a través de la realidad virtual,
en el bienestar y la implicacion de personas

con demencia avanzada. Un estudio cualitativo

de 4 casos

Effects of visualisation of personalised contents, presented using
virtual reality, on the well-being and engagement of people
with advanced dementia. A qualitative study of 4 cases

Introduccion

La mejora del bienestar en las personas con demencias avan-
zadas es un reto al que nos enfrentamos diariamente. La realidad
virtual (RV) es una tecnologia que ofrece oportunidades para
desarrollar nuevas maneras de intervencion, y que esta cobrando
auge en los dltimos tiempos en su aplicaciébn con personas
con demencia. Una reciente revisién sobre el tema!, sefiala
que la RV generalmente se ha utilizado con fines de evalua-
cién y/o rehabilitacién cognitiva y actividades terapéuticas®>. Sin
embargo, desde la atencién centrada en la persona* %, resulta cen-
tral crear intervenciones personalizadas, basadas en la historia
de vida, cuyo objetivo sea la mejora del bienestar de la per-
sona.Este estudio tuvo como objetivo realizar una aproximacion, de

Tabla 1

manera cualitativa, y con un grupo reducido de personas, sobre
los efectos que tiene la visualizacién de contenidos personalizados
presentados con gafas de RV, en el bienestar y la implicacién obser-
vadas en 4 personas con deterioro cognitivo avanzado, que viven
en el Centro Gerontolégico Otezuri de Matia Fundazioa.

Método

Se seleccionaron 4 personas con demencia avanzada, con las que
previamente se habia probado el sistema de RV, y se habia compro-
bado que era aceptado y no creaba ningtin efecto adverso en ellas.
Para cada una de las 4 personas se cre6 un contenido de RV perso-
nalizado, basado en algiin aspecto relevante de su historia de vida.
Todos los contenidos de RV fueron creados por la empresa Oroi
(www.oroi.info), y se utilizaron las gafas de RV «Oculus Go».

Se crearon 4 condiciones experimentales con objeto de estudiar
el efecto en cada participante del contenido de RV personalizado
frente a otras opciones de estimulacién. Las condiciones experi-
mentales por las que pasaron todos los participantes, fueron:

- Situacién basal: sin estimulacién.

- Estimulacién con musica clasica escuchada con auriculares: escu-
cha de El Danubio azul, de Strauss. La misma misica para los 4
participantes.

Caracteristicas y resultados obtenidos en cada una de las 4 personas participantes en el estudio

Resultados

Descripcion del participante

Caracteristicas personales segtn la
historia de vida

Contenido personalizado

Mujer
73 afios
MEC 13 GDS/FAST 6
Enfermedad de Alzheimer

Mujer
88 afios
GDS/FAST 6
MEC 0
Enfermedad de Alzheimer

Varén
85 afios
GDS/FAST 7
MEC 0
Enfermedad de Alzheimer

Mujer
86 afios
GDS/FAST 5
MEC 0
Enfermedad de Alzheimer

Disfruta con los nifios

Muy conversadora

Le gusta estar en contacto con otras
personas

Es muy expresiva en mostrar sus
emociones

Es capaz de mantener la atencién muy
poco tiempo

Vive en un médulo para personas

con demencia avanzada

Aficionado al deporte vasco

Muy poco expresivo, cuesta conectar
con él y ver si disfruta de las cosas
Deterioro avanzado e importante
pérdida de autonomia

Ha vivido en Francia, habla fluctuando
entre castellano y francés, aunque
predomina el francés, por lo que a
veces es dificil comunicarse con ella
Le encanta la musica clasica y fue
bailarina

Busca el contacto fisico y esta siempre
atenta a lo que ocurre a su alrededor
Vive en un médulo psicogeriatrico

Una clase de educacién
infantil

Un paseo por Deba, su
pueblo natal

Un partido de cesta punta,
en el que él es uno de los
jugadores

Un paseo por Paris

No hay efecto especifico del tipo

de estimulacién (mdsica, RV, RV personalizada), pero con
todas:

Aparecen mas conductas de implicacién

Su expresion de encontrarse bien se da mas a menudo
Tiene mas toma de decisiones

Las conductas de autoestimulacién se dan con menos
frecuencia

Aumentan la frecuencia de conductas de interaccién verbal
Con la RV y la RV personalizada aparecen mas conductas
activacion, aunque por poco tiempo debido probablemente
a su avanzado deterioro

Con la RV personalizada aparecen todos los indicadores de
expresién emocional de bienestar evaluados

Con la inclusién de cualquier actividad:

Desaparecen las conductas

de desimplicacién

Aumentan las conductas

de implicacién

Con la RV (especialmente con la personalizada):

Hay mas conductas de implicacién

en la conversacion y en la actividad

Muestra de manera muy clara indicadores de bienestar
que no aparecen en otras situaciones

ni actividades

Se comunica de manera mas duradera y reciproca

No se observan efectos atribuibles

al tipo de estimulacién ofrecida

La inclusién de cualquier tipo

de actividad:

Aparecen mas conductas de implicacién y de demanda de
seguir con la actividad

Aumentan los momentos

de conversaciéon

Aumentan sus indicadores

de expresi6n emocional

FAST: functional assessment stage; GDS: global deterioration scale; MEC: miniexamen cognoscitivo; RV: realidad virtual.
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- Visualizacién de contenido neutral de RV: paisajes naturales. Lo
mismo para los 4 participantes.

- Visualizaciéon del contenido de RV personalizada: cada persona
visualiza el contenido que se ha creado para ella basado en su
historia de vida, gustos y preferencias.

Cada condicién experimental duraba 30 min en total, segmen-
tados en 3 secciones de 10 min (pre-exposicién-post) y se repetia
maiiana y tarde del mismo dia en iguales condiciones, para com-
pensar efectos del nivel de activaciéon de la persona que puedan
depender de otros factores (ambiente, luz, suefio, medicacién). De
cada persona finalmente se disponia de datos observacionales reco-
gidos durante 4 h (1 h/dia). Durante los 30 min de cada observacién,
las personas estaban sentadas en un sillén en una zona tranquila
de la unidad en la que viven. Todas las medidas fueron recogidas
por la misma investigadora, que realizaba los registros y colocaba
los aparatos de realidad virtual a los participantes. Las conductas
se observaban durante todo el periodo de tiempo que duraba cada
condicién experimental. Se utilizaron los siguientes instrumentos
de medida:

Listado de indicadores de bienestar (LIBE): evalia conductas con-
sideradas indicadores de bienestar en personas con demencia.
Considera elementos de bienestar el que la persona tenga una ade-
cuada interaccién con el ambiente, con otras personas con las que
convive, que tenga posibilidad de hacer elecciones, y que eso se
muestre en su estado’.

Registro de implicacion/engagement (RIE): compuesto por 15
categorias de observacion, basadas en la descripcién topografica
de la conducta, con registro de incidencia (presencia/ausencia) y no
excluyente. Recoge conductas de implicacion y de desimplicacién®.

Resultados

Las personas participantes aumentaron su implicacién (orien-
tando su atencion, respondiendo a los estimulos o conversando
sobre ellos) independientemente del tipo de actividad al que
estuvieran expuestas con respecto a la situacién basal. La mitad de
la muestra, ademads, mostré indicadores de bienestar (expresién
facial y verbal de bienestar, satisfaccion, alegria y aceptacién o
biisqueda de contacto fisico) en la situacion de la RV personalizada.
Los resultados para cada una de las 4 personas participantes se
pueden ver de manera mas detallada en la tabla 1. Ninguno de los
participantes mostr6 efectos adversos del uso de la RV.

En definitiva, la personalizacién de la intervencién ajustada a las
caracteristicas de la historia de vida de cada persona supone el fac-
tor diferencial entre la implicacién con una actividad y la expresién
de bienestar.

Conclusiones

La novedad y la singularidad de este estudio radica, por una
parte, en el uso de la RV con personas con demencias avanzadas,
y por otra, en que tiene su objetivo en la mejora del bienestar de
estas personas, a diferencia de la mayoria de estudios encontra-
dos, que aplican esta técnica para la estimulacién de capacidades
cognitivas.

Lainclusién de cualquier tipo de estimulacién sensorial aumenta
los indicadores de bienestar e implicaciéon de las personas con
demencia participantes en el estudio. Ademads, en personas con
deterioros mas avanzados, la RV, concretamente la personalizada,
tiene un mayor efecto.

Es importante sefialar que, aunque se trata de un estudio de
4 casos con limitaciones metodolégicas, la experiencia de la esti-
mulacién en personas con demencia avanzada con el objetivo de
aumentar sus indicadores de bienestar emocional e implicacién
con el entorno, ha mostrado resultados alentadores para seguir
trabajando en esta linea.

El rdpido avance de la tecnologia permite una mayor prolifera-
cién del uso de entornos virtuales en el ambito de la demencia.
Sin embargo, se ve necesaria la realizacién de mas estudios
controlados con los que poder evidenciar cientificamente el bene-
ficio que se puede obtener de su utilizacién.
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