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La invisibilidad de los cuidados que realizan las

mujeres

Invisibility of care that make women

El apoyo social —que repercute en los procesos relacio-
nados con la salud"?, la enfermedad® y la mortalidad®,
como han demostrado numerosos estudios— es un proceso
interactivo, merced al cual el individuo obtiene ayuda emo-
cional, afectiva, instrumental, o economica de la red social
en que se encuentra inmerso, entendiendo por red social®
el «entramado de relaciones sociales identificables que
rodean a un individuo asi como las caracteristicas de estas
relaciones», que tienen impacto duradero en la vida de un
individuo. Las redes sociales, atendiendo a su composicion,
se pueden clasificar en familiares o extrafamiliares (perso-
nas cercanas como amigos/as, vecinos/as, companeros/as
de trabajo).

Una concrecion del apoyo social es el cuidado, columna
vertebral de todas las sociedades, basico para la superviven-
cia y que ha ido adoptando distintas caracteristicas segin el
lugar y el momento historico.

Los cuidados, o servicios prestados por los miembros de
la red, pueden ser remunerados o no, lo que origina 2 tipos
de redes de cuidados de salud: informal (sin retribucion
econdmica) y formal, constituida por profesionales u otras
personas procedentes de areas sanitarias o sociales, que
prestan sus servicios a cambio de una retribucion econé-
mica.

Generalmente han sido las familias las que han prestado
el cuidado informal en caso de enfermedades, de discapaci-
dad por minusvalias psiquicas o fisicas, por accidentes, a las
personas mayores dependientes y los cuidados en la infan-
cia. Pero en honor a la verdad, habria que aclarar que «esa
funcion ha recaido y recae, casi en exclusiva, en las mujeres
del nucleo familiar, en las madres, conyuges, hijas o her-
manas de las personas dependientes y, entre estas, en las
mujeres de mediana edad, sobre todo en el grupo compren-
dido entre los 45 y los 69 afos»°. Es decir, la «cuidadora» es
el elemento principal de la red informal, y el modelo de bie-
nestar «familista», seglin el cual las politicas pUblicas dan
por supuesto que las familias deben asumir la provision de
bienestar de sus miembros, sigue penalizando a las mujeres
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Esta asignacion de tareas se realiza desde una perspec-
tiva de género profundamente arraigada en nuestra sociedad
y que se basa en la «division sexual del trabajo» por la
que los hombres han accedido al empleo formal, al sala-
rio y a los derechos sociales, debido al rol de sustentadores
de la familia que historicamente se les ha asignado, mien-
tras las mujeres han quedado adscritas a una situacion de
«dependencia» respecto a los hombres y han sido relegadas
a la realizacion de las tareas menos valoradas: el trabajo
de cuidado no remunerado, considerado algo consustancial,
«natural» al sexo femenino.

Los modelos de proteccion social existentes (salvo excep-
ciones, como la de los Paises Escandinavos o los Paises Bajos)
no han incluido dentro su ambito, hasta muy recientemente,
los cuidados en la infancia, las situaciones de discapacidad,
de enfermedad crénica y durante la vejez. La razon estriba
—segun el Libro Blanco del IMSERSO Atencion a las personas
en situacion de dependencia en Espafa— en que la mayo-
ria de los sistemas de proteccion social continian marcados
por connotaciones ideologicas sustentadas en modelos fami-
liares que no tienen en cuenta el profundo cambio social
que significa la deconstruccion del sistema de género y la
consiguiente simetria de roles que esta en trance impara-
ble de producirse y, por ello, sigue reticentemente vigente
el modelo basado en la antigua concepcion social asentada
en la division sexual del trabajo, que adjudicaba diferentes
tareas, roles y comportamientos a hombre y mujeres’.

Segln los datos de la Encuesta sobre Discapacidades,
Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia 20088:

o El 8,5% (3.847.854) de la poblacion espafola, que vive
en un hogar familiar, declara algun tipo de discapacidad
o limitacion para realizar las actividades de la vida coti-
diana, y el 55,8% (2.148.548) de estas son dependientes,
precisando ayuda para la realizacion de alguna de estas
actividades, frente a las 252.804 personas dependientes
que viven en centros residenciales.
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e Un 19% del total de mayores con algiin grado de depen-
dencia pueden vivir en la comunidad gracias a la ayuda
de su red informal (familiares, amigos/as o vecinos/as).

e Solo el 2,3% de las personas mayores dependientes que
viven en hogares reciben los cuidados de los servicios
sociales.

Con estos datos se puede constatar la real y enorme con-
tribucion del sistema informal de cuidados de salud, a pesar
de ello invisible para la sociedad, comparable con un gran
iceberg cuya parte visible, en torno al 20%, representan los
cuidados formales, frente a su parte oculta que representa-
ria el 80% y corresponde a los cuidados informales de salud.

En nuestro pais, los servicios formales participan de
forma minoritaria en el cuidado continuado de las perso-
nas que lo necesitan. Ademas, existe una clara inequidad
de género por la desigual distribucion de las cargas (enten-
didas como «conjuntos de problemas, tanto fisicos como
psicoldgicos o emocionales, sociales y financieros que pue-
den experimentar los miembros de la familia que cuidan a
adultos dependientes» —George y Gwyther, 1986—) entre
hombres y mujeres: el porcentaje de mujeres cuidadoras no
solo no ha disminuido desde 1995 sino que ha aumentado
en 2005; el 84% de las personas cuidadoras de las perso-
nas mayores son mujeres, lo mas habitual es que sea la hija
(50%), o la esposa o companera (12%) y en menor medida las
nueras (9%), porcentajes que contrastan con los de los hijos,
esposos 0 yernos, que son del 8, 5y 2%, respectivamente.’

El coste que asumen las mujeres por el hecho de cuidar es
elevado en términos de salud, calidad de vida, oportunida-
des de empleo, desarrollo profesional, impacto econémico,
relaciones sociales y disponibilidad del propio tiempo.

Cualquier politica de apoyo a cuidadoras/es deberia
tener en cuenta la distribucion desigual de las responsa-
bilidades y cargas que supone el cuidado de las personas
dependientes en la sociedad, tanto en el ambito privado
de la familia, vecinos/as, amigos/as (servicios informales),
como en el publico (servicios formales). Las politicas de
apoyo deberian ser, por tanto, en primer término, politicas
de reduccién de las desigualdades y fomento de la equidad'®.

Solo con un conjunto de prestaciones y servicios desti-
nados a colaborar con las familias en el cuidado y atencién
que todas las personas necesitamos en algunos periodos de
nuestro ciclo vital y, de manera especial, durante la infancia
y los ultimos anos de nuestra vida, se comenzaria a reparar
la falta de equidad que, frente a los sistemas de proteccion
social, se comete con las mujeres, pues siendo ellas las que
mas bienestar producen a la sociedad, son quienes menos
se benefician de las prestaciones del sistema (el diferencial
en la cuantia de las pensiones seglin sexo es uno de los mas
claros ejemplos).

Segln la OIT, es necesario que el cuidado sea considerado
una necesidad social basica y, por tanto, constituya un dere-
cho de ciudadania. No se trata de promover solamente una
mayor oferta de cuidado —de por si indispensable— sino de
universalizar la responsabilidad, la obligacion, la tareay los

recursos necesarios para el cuidado, siendo la Unica manera
de que se inserte como un derecho humano fundamental: el
derecho a ser cuidado, a cuidar y a cuidarse".

Es urgente disefiar un nuevo contrato social en el cual
las tareas de cuidado sean asumidas como un tema de res-
ponsabilidad compartida entre el estado, el mercado y la
sociedad en general, pero también entre los hombres y las
mujeres dentro de los hogares.
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