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INFORMAQAO SOBRE O ARTIGO RESUMO
Historial do artigo: O internamento hospitalar é um momento de elevada ansiedade para pessoas idosas, pois
Recebido a 9 de fevereiro de 2013 associa-se a deterioracdo da saude e qualidade de vida. Este estudo analisa a qualidade
Aceite a 3 de junho de 2014 de vida de pessoas idosas no momento da admissdo num internamento hospitalar, con-
On-line a 11 de margo de 2015 siderando variaveis de natureza sociodemogréficas, patologia e tempo de internamento. A
amostra compreende 250 participantes (> 65 anos), 50,4% do sexo feminino. Administrou-se
Palavras-chave: por entrevista o EasyCare (sistema de avaliacdo de pessoas idosas). Os principais resultados
Qualidade de vida indicam: 27,6% dos participantes sdo dependentes nas AVD e AIVD; 38,5% sdo dependentes
Doenca nas AVID e pouco dependentes nas AVD; 39,6% sao independentes. As pessoas idosas mais
Envelhecimento dependentes tendem a ter mais idade, menores rendimentos, menor escolaridade, ser viu-

vos, viverem em instituicdo, sentirem-se mais deprimidos e estarem menos satisfeitos com
a sua residéncia; os independentes sdo mais novos, tendem a estar mais satisfeitos com a
sua habitacdo e a gerir de forma auténoma as suas financas, apresentam maior escolaridade,
sdo casados ou divorciados; e os dependentes moderados apresentam valores intermédios.
Os resultados sugerem que a qualidade de vida é influenciada por estilos de vida, indicando
que durante o internamento hospitalar estes fatores sejam valorizados.
© 2013 The Authors. Publicado por Elsevier Espana, S.L.U. em nome da Escola Nacional
de Saude Publica. Este é um artigo Open Access sob a licenca de CC BY-NC-SA
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/).

Quality of life in older persons at the hospitalization admission

ABSTRACT

Keywords: Hospitalization is an event of high anxiety mainly for older persons, due to its association
Quality of life with health status deterioration and decrease of the quality of life. This study examines
Disease older person’s quality of life at admission, considering the influence of socio-demographic,
Aging pathology and hospitalization duration variables. The sample comprises 250 participants
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(=65 years old), 50.4% females. The Elderly Assessment System (EasyCare) was adminis-
tered. Main findings show that: 27.6% of the participants are dependent in ADL and IDLA;
38.5% are dependent in IADL and independent in ADL; 39.6% are independent. The depen-

dent tend to be older, with lower income, having lower education levels, being widowed,
institutionalized, feeling more depressed and less satisfied with their residence; the inde-
pendent tend to be less older, more satisfied with their housing conditions, able to manage
their finances, with higher educational levels, married or divorced; and dependent mode-

rates have intermediate values. Results suggest that the quality of life is influenced by life
styles, what should be addressed during the hospitalization.

© 2013 The Authors. Published by Elsevier Espana, S.L.U. on behalf of Escola Nacional

de Sauide Publica. This is an open access article under the CC BY-NC-SA license

(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/).

Introducao

O envelhecimento populacional torna mais relevantes tépi-
cos como a qualidade de vida (QV) em pessoas idosas. O
interesse neste tema tem-se acentuado nas ultimas décadas,
com grande énfase na dependéncia/autonomia’. A QV é um
constructo multidimensional, influenciado por fatores como
estado de saude, rede social e familiar, situacdo econdémica e
atividades de lazer?. A QV é subjetiva, pois trata-se da percecéo
individual. As diferencas de QV entre pessoas idosas tém sido
explicadas por estilos de vida, condicdes sociodemograficas e
caracteristicas pessoais®.

Em Portugal ndo foram encontrados estudos sobre
hospitalizacdo e QV. Contudo, a pesquisa internacional mos-
tra que, principalmente nas pessoas idosas, na sequéncia de
um internamento hospitalar tende a ocorrer diminuicdo da
capacidade funcional e da percecdo de QV, associada a maior
prevaléncia de comorbilidades*®. E pertinente conhecer a QV
das pessoas idosas no momento do internamento hospitalar
para melhor planear os servicos e recursos durante o interna-
mento, respondendo com mais eficcia as suas necessidades
e caracteristicas. Este estudo analisa a QV de pessoas ido-
sas no momento de internamento hospitalar, considerando a
influéncia de varidveis sociodemograficas. Os resultados tém
implicacoes para o desenvolvimento de medidas que visem
melhorar os cuidados aos clientes idosos durante o interna-
mento hospitalar.

Qualidade de vida, envelhecimento e
hospitalizacao

O prolongamento da vida humana, que ocorre a nivel mun-
dial, é uma das maiores conquistas da humanidade, exigindo
que os anos conquistados sejam acompanhados de QV®~. O
envelhecimento é um processo heterogéneo e complexo, nor-
mal, universal e inevitavel, vivenciado de forma individual e
singular®.

A QV é um conceito subjetivo, complexo e multidimen-
sional, determinado pela percecdo individual e por fatores
ambientais e biolégicos (como idade, etnia, cultura e estatuto
socioeconémico). Trata-se de um conceito dindmico que varia
ao longo do tempo, tendo em conta as aspira¢des, ambicoes
e percecdes individuais em cada momento da vida'®. Neste

estudo adota-se a definicdo da OMS (1994), que também é a
definicdo utilizada no Programa Nacional para a Saude das
Pessoas Idosas'!'. A QV'? segundo a OMS «é uma percegdo indi-
vidual da posi¢do na vida, no contexto do sistema cultural e de
valores em que as pessods vivem e relacionada com os seus obje-
tivos, expectativas, normas e preocupagdes. E um conceito amplo,
subjetivo, que inclui de forma complexa a satide fisica da pessoa, o
seu estado psicolégico, o nivel de independéncia, as relagbes sociais,
as crengas e convicgdes pessoais e a sua relagdo com os aspetos impor-
tantes do meio ambiente». Nesta defini¢do prevalece a ideia de
subjetividade (perspetiva individual), multidimensionalidade
(varias dimensodes), umas positivas e outras negativas (para
uma «boa» QV é necessdrio alguns elementos estarem pre-
sentes e outros ausentes), envolvendo influéncia de fatores
internos e externos (por exemplo, habitos e estilo de vida).

A QV nas pessoas idosas assume contornos especificos,
pois existem diferentes formas de ser idoso e diferentes
padrdes de envelhecimento®. Nesta fase da vida a QV associa-
-se ao passado (principalmente aos estilos de vida adotados),
ao presente (sobretudo na forma como se encara o enve-
lhecimento) e as perspetivas de futuro, mesmo que limitado
(nomeadamente no sentido e projetos para os préximos
tempos de vida)>'>'*. Frequentemente, a QV nas pessoas ido-
sas tem sido associada a (in)dependéncia funcional, pois o
aumento da idade tende a ser acompanhado pela deterioracao
de capacidades funcionais e aumento de doencas que poten-
ciam a dependéncia®’®. De sublinhar que nas pessoas idosas
ha tendéncia para utilizar o estado de saide e QV como siné-
nimos, contudo, a distin¢do deve ser efetuada’®: a QV pode
ser consequéncia do estado de saude, mas a saude é ape-
nas um dos determinantes da QV. Além disso, outros aspetos
influenciam a QV nos mais idosos, tais como’®: rendimentos
(por exemplo, as reformas baixas, insuficientes para enfren-
tar as necessidades, limitam a autonomia e diminuem a QV);
reforma (pode levar a perda de papéis sociais e diminuicdo da
autoestima); e o afastamento do meio (por exemplo através da
institucionalizacdo ou saida da prépria casa para viver com um
filho/a). Assim, a QV nas pessoas idosas depende da aquisi¢do
de atitudes e processos de coping que lhe permitam adaptar-se
(capacidade adaptativa), encontrando formas (dentro das suas
circunsténcias) de permanecer envolvida com o seu meio®’.

A QV nas pessoas idosas é relevante para compreender o
processo de envelhecimento e para desenvolver estratégias
que visem o bem-estar nesta fase de vida. Um internamento
hospitalar, em qualquer idade, é um momento vivido com
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elevada ansiedade; torna-se mais complexo nos mais idosos
pela associacdo a morte, dependéncia e doenca. Além disso,
a hospitalizacdo tende a reforcar sentimentos negativos da
pessoa idosa, principalmente porque fica mais fragil, ansiosa
e com sensacao de isolamento'®. A literatura indica que, ap6s
a alta hospitalar, principalmente as pessoas idosas tendem a
apresentar declinio funcional e maior morbilidade e mortali-
dade nos meses seguintes'®.

As taxas e duracgao de internamento hospitalar sdo superi-
ores nas pessoas idosas, por comparag¢dao com as observadas
noutros grupos etarios?’. Alguns dados hospitalares portu-
gueses indicam que mais de um terco do total das altas
hospitalares corresponde a pessoas com mais de 65 anos,
sendo que cerca de 53% tém periodos de internamento
superiores a 20 dias?’. Segundo Boltz e Harrington??, entre
2002-2017 haverd um aumento de 78% de internamentos hos-
pitalares de pessoas idosas e de 16% nos restantes grupos
etarios. Cerca de metade dos internamentos tem como prin-
cipais causas doencas do foro circulatério e respiratério*?3-2°,
Hayes?” indica que em cada pessoa idosa independente ten-
dem a existir 3 problemas crénicos, que sdo a principal causa
de internamento hospitalar devido a descompensacdo da
doenca. Em Portugal os dados sdo similares, indicando que as
principais causas de hospitalizacdo sao doencas dos aparelhos
respiratorios e circulatérios.

Em Portugal ndo foram encontrados estudos sobre
hospitalizacdo e QV. E pertinente conhecer a QV das pes-
soas idosas quando chegam ao internamento hospitalar para
poder planear servicos que respondam as suas necessida-
des, vulnerabilidades e forcas, mantendo ou reforcando a
sua QV e minimizando o impacto da doenca e do interna-
mento.

Objetivos

Este estudo analisa a QV da pessoa idosa no momento
de admissdo num internamento hospitalar, analisando a
influéncia de varidveis sociodemograficas, patologia e ante-
cedentes clinicos. Os resultados sdo relevantes para o
planeamento de medidas de promoc¢do da QV no ambito
dos cuidados as pessoas idosas durante o internamento
hospitalar.

Métodos

Foi adotada uma metodologia quantitativa, de caracteristi-
cas descritivas, comparativas e correlacionais. Este estudo
foi aprovado pelo Conselho de Etica (n.° 762/CA) do Hospital
Infante D. Pedro, E.P.E., em 14 outubro de 2009.

Instrumentos

No estudo utilizou-se o questionario compreendendo varias
questdes e uma escala: i) dados socioeconémicos (sexo, idade,
escolaridade, profissdo anterior a reforma, local de residéncia,
diagnéstico ou motivo de internamento, data de interna-
mento, tipo de apoio social recebido); ii) EasyCare, versao
portuguesa validada em 200978,

EasyCare (sistema de avaliagdo de idosos)

O EasyCare foi desenvolvido no dmbito do programa Euro-
pean Prototype Care (EPIC), como um instrumento de rapida
e simples utilizacdo, para identificar multiplas necessidades
e avaliar diferentes dominios de QV em pessoas idosas (> 75
anos). O instrumento foi construido com base noutras escalas:
indice de Barthel; SF-36 Health Survey; Geriatric Depression
Scale, Dukes OARS; IALD Scales; WHO-11 Counties Survey
Instrument; Cognitive Impairment Test. A primeira versdo
(2002) foi validada para a populacdo portuguesa por Sousa,
Galante e Figueiredo’; os resultados revelaram boas qualida-
des psicométricas. Em 2008, a Universidade de Sheffield, com
representantes de outros paises, reuniram para atualizar o ins-
trumento. Surge a versao 2009, destinada a pessoas idosas com
> 65 anos de idade.

O EasyCare (2009) envolve 2 componentes: EasyCare
Standard (dados sociodemograficos, aspetos sensoriais, auto-
cuidado, mobilidade, seguranca, condicoes de habitacgao,
situacdo financeira, atividade fisica e saide mental e bem-
-estar); EasyCare Supporting Instruments (permite obter dados
adicionais sobre cuidadores informais e medica¢do). Neste
estudo apenas se aplicou a componente standard. A validacao
linguistica para Portugal foi efetuada por Sousa, Figueiredo e
Guerra®. O EasyCare apresenta um sistema de pontuacgdo, em
que valores mais elevados significam menor QV e maior inca-
pacidade; a pontuacdo pode variar entre um minimo de 4 e
um maximo de 144. O EasyCare é administrado a pessoa idosa
para obter a sua percecdo sobre as suas competéncias. Assim,
a principal limitacdo é a impossibilidade de aplicacdo a pes-
soas que nao se possam exprimir (afasia ou outras altera¢oes
da linguagem ou alteracdes cognitivas).

Procedimentos

Neste estudo foi utilizada uma amostra nio probabilistica
(intencional), sendo selecionadas pessoas idosas (> 65 anos)
internadas no servigo de Medicina 1, 2 e 3 do Hospital Infante
D. Pedro, E.P.E. Este local foi escolhido intencionalmente por
ser o local de trabalho da autora e por ser uma instituicao par-
ceira da Universidade de Aveiro. Além disso, Nicolau et al.?°
analisaram a mortalidade e internamentos hospitalares por
concelhos de Portugal Continental, verificando que o dis-
trito de Aveiro apresenta uma das taxas mais elevadas de
internamentos hospitalares do pais; optou-se pelo servico de
Medicina Interna porque apresenta as taxas de internamento
mais elevadas de pessoas idosas.

O tamanho da amostra foi determinado apds pesquisa
sobre o numero de doentes com >65 anos admitidos no
servico de Medicina Interna em 2009 (ano anterior a reco-
lha dos dados), através do Gabinete de Gestdo de Informacéo
do Hospital. Verificou-se o internamento de 391 pessoas ido-
sas em 2009; uma amostra 1representativa30 incluiria 196
participantes para um erro amostral de 5% e um nivel de
conflanca de 95%; mas optou-se por 250 participantes, con-
siderando a potencial morte experimental (este estudo faz
parte de um projeto de investigacdo que analisa a influéncia
da hospitalizacdo na QV em 3 fases: admissao, alta e 6 meses
apos o internamento).
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Para esta amostra foram definidos critérios de inclusao
e exclusdo. Os de inclusd@o sdo: idade > 65 anos, apresentar
discurso coerente, orientado no tempo e no espago, auto e
halo psiquicamente. Os critérios de exclusdo sdo: défice cogni-
tivo, debilidade intelectual com perda da critica e capacidade
de julgamento e capacidade de aprendizagem, alteracdo da
comunicacdo (i. e. afasia de expressdo e compreensao e atra-
sos significativos da linguagem), patologias associadas que
alterem a capacidade cognitiva (por exemplo, sindrome de
Down, doenca de Alzheirmer, doenca de Parkinson e doencas
do foro psiquiatrico).

Os 250 questionéarios foram administrados por entrevista
no momento de admissdo do doente no servico; apds o
acolhimento pelo profissional de servigo, os doentes eram
contactados pela autora da investigacdo que pedia a sua
colaboracdo. As entrevistas decorreram no hospital, sempre
em locais que respeitavam a privacidade, apds a assinatura do
consentimento livre e esclarecido. A recolha de dados decor-
reu entre janeiro e agosto de 2010. A duracdo média das
entrevistas foi de 30/40 minutos. As pessoas idosas, especial-
mente as que vivem sés, necessitavam contar as suas histérias
de vida, prolongando as entrevistas.

Amostra

A amostra é constituida por 250 participantes, 50,4% do sexo
feminino (tabela 1). A média etdria é de 79,63 anos (DP =7,64),
residindo 59,6%, em meio urbano. Quanto ao estado civil,
49,2% dos entrevistados sdo casados, 44,4% sdo viuvos e 2,4%
sdo divorciados. Observa-se que 41,6% vive em casal, 39,2%
em familia e 6% estdo institucionalizados. A maioria dos
participantes encontra-se aposentada (62%). Em relagdo ao
rendimento: 70% indica ser «suficiente» e 26,4% refere que
«ndo chega para as necessidades». Verifica-se predominio de
baixa escolaridade, sendo a média de 2,4 anos de escolaridade
(DP=2). Em relagdo ao apoio social: 85,2% - sem apoio; 7,2% —
lar de idosos; 6,8% — apoio domiciliar.

O diagnéstico clinico ou motivo de internamento (catego-
rizados de acordo com os aparelhos do corpo humano) inclui:
36,8% —doencas respiratérias (51,1% do sexo masculino); 18,8%
- com multipatologias (51,1% do sexo feminino); 14,4% do
aparelho neuro-hormonal (61,1% do sexo feminino); 11,6% do
aparelho circulatério (62,06% do sexo feminino). Quanto aos
antecedentes clinicos: 44% - mulitpatologias; 21,6% — aparelho
circulatério; 9,2% — antecedentes clinicos relevantes (tabela 2).

Analise dos dados

A andlise dos dados baseia-se na estatistica descritiva, correla-
cional e classificatéria, apoiada no uso do software SPSS versao
19.

As variaveis sociodemograficas sdo apresentadas atra-
vés da estatistica descritiva. Comecamos por analisar as
qualidades psicométricas do EasyCare para a amostra em
estudo. Procedeu-se a andlise em componentes princi-
pais (com rotagcdo varimax) usando os 21 itens da escala
(tabela 3) recomendados pelos autores. Depois calculou-se a
consisténcia interna através do a de Cronbach.

Tabela 1 - Caracteriza¢do da amostra: dados
sociodemograficos

n=250 n %
Sexo
Feminino 126 50,4
Masculino 124 49,6
Residéncia
Rural 101 40,4
Urbana 149 59,6
Estado civil
Casado 123 49,2
Divorciado 6 2,4
Solteiro 10 4
Vitivo 111 444
Rendimento
Sobra algum dinheiro 9 3,6
Suficiente 175 70
Nao chega para as necessidades 66 26,4

Com quem vive?

Casal 104 41,6
Familia 98 39,2
Sozinho 30 12
Instituicdo 14 5,6
Outra 4 1,6

Situagdo profissional

Doméstica 2 0,8
Trabalhador a tempo inteiro 10 4
Pensionista 83 33,2
Reformado 155 62
Apoio social
Nao 213 85,2
Servico de apoio domicilidrio 17 6,8
Lar de idosos 18 7,2
Acolhimento familiar 2 0,8

Tabela 2 - Garacteriza¢do da amostra: diagnéstico e
antecedentes clinicos

n %
Diagndstico ou motivo de internamento
Aparelho circulatério 29 11,6
Aparelho respiratério 92 36,8
Aparelho neuro-hormonal 36 14,4
Aparelho digestivo 20 8
Aparelho excretor 18 7,2
Esqueleto 8 3,2
Multipatologias 47 18,8
Antecedentes clinicos
Nenhum 23 9,2
Aparelho reprodutor 1 0,4
Aparelho circulatério 54 21,6
Aparelho respiratério 14 5,6
Aparelho neuro-hormonal 25 10
Aparelho digestivo 11 4,4
Aparelho excretor 8 32
Esqueleto 4 1,6
Multipatologias 110 44
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Tabela 3 - Contribuicado dos itens para cada fator

Itens Fator 1 Fator 2 Fator 3
Sentidos AVD AIVD

Q1.1. Consegue ver (com 0,797 —0,061 0,033
6culos, se usar)?

Q1.2. Consegue ouvir (com 0,813 0,084 0,116
prétese auditiva, se usar)?

Q1.3 Tem dificuldade em 0,273 0,532 0,058
fazer-se entender devido
a problemas na sua fala?

Q2.1. Consegue cuidar da 0,111 0,752 0,256
sua aparéncia pessoal?

Q2.2. Consegue vestir-se? 0,102 0,673 0,456

Q2.3. Consegue lavar as -0,103 0,790 0,178
maos e a cara?

Q2.7. Consegue —0,050 0,795 0,142
alimentar-se?

Q2.11. Tem acidentes com a —0,009 0,639 0,261
sua bexiga?

Q2.12. Tem acidentes com 0,011 0,624 0,080
0s seus intestinos?

Q2.13. Consegue utilizar a 0,019 0,798 0,367
sanita (ou a cadeira
sanitaria)?

Q3.1. Consegue deslocar-se 0,024 0,774 0,414
da cama para a cadeira,
se estiverem lado a lado?

Q3.3. Consegue deslocar-se 0,20 0,652 0,491
dentro de casa?

Q1.4. Consegue utilizar o 0,337 0,308 0,604
telefone?

Q2.4. Consegue utilizar a 0,064 0,521 0,618
banheira ou o duche?

Q2.5. Consegue fazer as 0,039 0,138 0,836
suas tarefas domésticas?

Q2.6. Consegue preparar as 0,028 0,217 0,811
suas refeicoes?

Q2.9. Consegue tomar os 0,105 0,467 0,642
seus medicamentos?

Q3.4. Consegue subir e 0,070 0,444 0,674
descer escadas?

Q3.6. Consegue andar no 0,040 0,251 0,880
exterior?

Q3.7. Consegue ir as 0,037 0,179 0,915
compras?

Q3.8. Tem alguma 0,023 0,188 0,902

dificuldade em se
deslocar até servicos
publicos?

A negrito os valores mais elevados de cada fator.

Para estabelecer grupos de participantes no momento de
admissdo hospitalar procedeu-se a andlise de clusters (K-
-means). Adotou-se uma solucao de 3 clusters, por ser a mais
ajustada aos resultados (tabela 4). Em seguida analisou-se a
existéncia de alguma diferenca ou tendéncia diferenciadora
dos clusters em termos de sexo, residéncia, estado civil, «com
quem vive», situagdo profissional, diagndstico, antecedentes
clinicos e apoio social. Para tal procedeu-se ao calculo das
frequéncias esperadas que se comparam com as observadas,
utilizando o x? (qui-quadrado), que indica o desvio dos valo-
res observados em rela¢do ao valor esperado. Em relacdo as
varidveis rendimento, escolaridade e idade calcularam-se as
médias de cada cluster, existindo diferencas estatisticamente

significativas em todas as varidveis (tabela 6). Em seguida
analisou-se, calculando frequéncias observadas e esperadas,
como os clusters variam com as restantes questoes do ins-
trumento (tabela 7). Efetuou-se a andlise através de médias
e comparacao com ANOVA das restantes questoes do Easy-
Care (tabela 8). Os pressupostos para a aplicagdo desta ANOVA
(normalidade e homogeneidade) foram cumpridos.

Resultados
EasyCare: estudo das qualidades psicométricas

Através da andlise em componentes principais obteve-se
uma solucdo de 3 fatores que explicam 66,2% da varidncia
(tabela 3).0 célculo das contribui¢des de cada item para cada
fator permitiu obter a seguinte organizacao fatorial (tabela 3):
fator 1 - Sentidos (itens que traduzem aspetos sensoriais);
fator 2— Atividades de vida didria (AVD) (itens que representam
as atividades quotidianas de autocuidado); fator 3 — Ativida-
des instrumentais da vida diaria (AIVD) (itens que descrevem
atividades necessdrias a adaptacdo ao ambiente, envolvendo
capacidades cognitivas).

A consisténcia interna através do « de Cronbach apre-
senta valores que variam: Sentidos (fator 1)=0,55; AVD
(fator 2) =0,89; AIVD (fator 3)=0,93. A consisténcia interna da
escala global apresenta um valor muito satisfatério (a=0,93).

Grupos de qualidade de vida

Os grupos de participantes organizados por clusters
(tabela 4) foram classificados em: cluster 1 - dependentes
(27,6%), envolve participantes dependentes nas AVD e AIVD;
cluster 2 — dependentes moderados (32,8%), engloba pessoas
dependentes nas AIVD e pouco dependentes nas AVD; cluster
3 -independentes (39,6%), inclui participantes independentes
nas AVD e AVID e sem problemas sensoriais.

Os resultados indicam distribui¢des diferentes nas varia-
veis (tabela 5): estado civil (existem mais viivos e menos
casados do que o esperado no grupo dos dependentes e depen-
dentes moderados; existem menos viuvos e mais casados
no grupo dos dependentes); com quem vive (no grupo dos
dependentes existem mais participantes a viver em familia,
instituicdo e sozinhos, e menos a viver em casal do que o espe-
rado; no grupo dos dependentes moderados existem menos a
viver em institui¢do do que o esperado; nos independentes ha
mais participantes a viver em casal e menos a viver em familia
do que o esperado).

Os resultados demonstram que quem é dependente tem
uma média etdria superior, apresenta escolaridade inferior e
tem os rendimentos mais baixos (tabela 6). Os dependentes
moderados apresentam valores intermédios; os indepen-
dentes sdo mais novos, tém escolaridade superior e os
rendimentos mais elevados.

Em relacdo aos problemas com a boca ou dentes (dominio
“Cuidar de Si”) e com os pés e com a pele (dominio “Mobi-
lidade”) verifica-se que no grupo dos dependentes existem
mais participantes do que o esperado com esses problemas; no
grupo dos independentes existem menos do que o esperado
(tabela 7).
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Tabela 4 - Grupos de qualidade de vida

Cluster 1 - Dependentes

Cluster 2 - Dependentes moderados

Cluster 3 - Independentes Médias globais

(n=69; 27,6%) (n=82; 32,8%) (n=99; 39,6%) do fator
Fator 1. Sentidos 0,29 0,17 0,24
Fator 2. AVD 3,22 0,09 1,12
Fator 3. AVID 3,88 0,60 2,21

Tabela 5 - Clusters versus estado civil e com quem vive

n=250 Cluster 1 (n=69; 27,6%) Cluster 2 (n=282; 32,8) Cluster 3 (n=99; 39,6%)
Variaveis Dependentes Dependentes moderados Independentes
FO FE FO FE FO FE
Estado civil [x? (3) =47,181, p<0,001]
Casado 21 33,9 33 40,3 69 48,7
Divorciado 0 1,7 0 2,0 6 2,4
Solteiro 2 2,8 6 3,3 2 40
Viavo 46 30,6 43 36,4 22 44
Com quem vive [x? (4) =66,231, p<0,001]
Casal 16 28,7 28 34,1 60 41,2
Familia 35 27,0 39 32,1 24 38,8
Instituicao 13 3,9 1 46 0 5,5
Outra 3 1,1 1 1,3 0 1,6
Sozinho 2 8,3 13 9,8 15 11,9

FE: frequéncia esperada; FO: frequéncia observada.

No dominio “Seguranca” dentro e fora de casa verifica-se
que nos dependentes existem menos participantes do que o
esperado que sentem esse problema; no grupo dos indepen-
dentes mais do que o esperado sente esses problemas.

No dominio “Local de Residéncia e Financas” verifica-se:
i) quanto a satisfagcdo com a residéncia, nos dependentes ha
mais do que o esperado que nao estdo satisfeitos; nos inde-
pendentes ha mais satisfeitos do que o esperado; ii) na gestdo
financeira, entre os dependentes e dependentes moderados
hda mais participantes do que o esperado que nao consegue
assegurar essa gestdo; nos independentes ha mais do que o
esperado que consegue fazer essa gestao.

No dominio “Manter-se Saudavel” observa-se que: i)
quanto ao exercicio regular, nos dependentes ha mais do que
o esperado que néo o faz; nos independentes ha mais do que o
esperado a praticar exercicio regular; ii) sobre ficar com falta de
ar em atividades regulares, nos dependentes ha mais do que
o esperado que fica com falta de ar; nos dependentes mode-
rados e independentes hd menos do que o esperado a revelar

falta de ar. O consumo de tabaco e dlcool é referido por poucos
participantes (respetivamente: 30 e 10).

No dominio “Saide mental e Bem-estar” os dados indi-
cam que: i) quanto a realizacdo de atividades significativas,
nos dependentes ha mais do que o esperado que nao o faz;
nos independentes h4 mais do que o esperado que o faz; ii)
sobre sentir-se s, nos dependentes hd mais do que o esperado
que se sente muitas vezes s6; nos dependentes moderados ha
mais do que o esperado que se sente por vezes sé; e nos inde-
pendentes ha mais que nunca ou por vezes se sentem soés;
iii) em relacdo a sentir-se deprimido e com pouco interesse
em fazer coisas no ultimo més, nos dependentes ha mais do
que o esperado a sentir; nos dependentes moderados e inde-
pendentes h4 mais do que o esperado a ndo sentir; iv) sobre
preocupacdes com esquecimentos, nos dependentes ha mais
do que o esperado que sente; nos independentes ha menos do
que o esperado a sentir.

Os dados indicam que os dependentes (por comparagao
com os outros 2 grupos) cairam (dominio “Mobilidade”) mais

Tabela 6 - Cluster versus rendimento, escolaridade e idade: comparac¢io de médias

n=250 Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
(médias) (n=69; 27,6%) (n=82; 32,8%) (n=99; 39,6%)
Dependentes Dependentes moderados Independentes
M DP DP M DP

Rendimento (2,23) 2,35 0,538 0,492 2,12 0,458
(F=35,385; p<0,001)

Escolaridade (2,41) 1,48 1,76 1,86 3,30 1,94
(F=21,047; p<0,001)

Idade (76,93) 80,80 6,59 78,87 6,85 72,63 6,38

(F=4,510; p=0,012)

A negrito os valores mais significativos.
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Tabela 7 - Clusters versus outros dominios do EasyCare

n=250 Cluster 1 (n=69; 27,6%) Cluster 2 (n=82; 32,8) Cluster 3 (n=99; 39,6%)
Variaveis Dependentes Dependentes moderados Independentes
FO FE FO FE FO FE

Dominio “Cuidar de si”
Q2.8. Tem algum problema com a sua boca ou dentes? [x? (1) =8,378, p=0,015]

Nio 36 44,2 51 52,5 73 63,4

Sim 33 24,8 31 29,5 26 35,6
Q2.10. Jd teve problemas com a sua pele? [x? (2) = 12,987, p =0,002]

Nao 49 57,7 6 68,9 91 82,8

Sim 20 11,3 13 13,4 8 16,2

Dominio “Mobilidade”
Q3.2. Tem problemas com os seus pés? [x* (3) =7,371, p=0,025]
Néao 58 61,8 71 73,5 95 88,7
Sim 11 7,2 11 8,5 4 10,7

Dominio “Seguranga”
Q4.1. Sente-se seguro dentro de sua casa? [x? (4) = 12,401, p=0,002]

Sim 59 (-) 64,9 79 (=) 77,1 97 93,1

Nio 10 (+) 4,1 3(9) 4,9 2 5,9
Q4.2. Sente-se seguro fora de sua casa? [x? (5) = 10,509, p =0,005]

Sim 53 60,4 74 71,8 92 86,7

Nio 16 8,6 8 10,2 7 12,3
Q.4.3. Ja alguma vez se sentiu ameagado/a ou assediado/a por alguém? [x? (6) =3,379, p=0,185]

Nio 64 61,5 69 73,1 90 88,3

Sim 5 7,5 13 8,9 9 10,7
Q.4.4 Sente-se discriminado por alguma razdo? [x? (7) =1,558, p=0,459]
Nao 65 63,5 73 75,4 92 91,1
Sim 4 5,5 9 6,6 7 7,9
Q.4.5. Tem alguém que o possa ajudar em caso de doenga ou urgéncia? [x? (8) =0,100, p=0,951]

Sim 65 65,1 77 77,4 94 93,5

Nao 4 3,9 5 4,6 5 5,5

Dominio “Local de Residéncia e Financas”
Q5.1. De forma geral estd satisfeita/o com a sua residéncia? [x? (9) = 8,969, p=0,011]

Sim 39 483 59 57,4 77 69,3
Nao 30 20,7 23 24,6 22 29,7
Q5.2. Consegue gerir o seu dinheiro e 0s seus assuntos financeiros? [x? (10) = 70,198, p <0,001]
Sim 14 38,4 41 45,6 84 55,0
Néo 55 30,6 41 36,4 15 44,0
Q5.3. Gostaria de obter aconselhamento acerca de subsidios ou beneficios a que possa ter acesso? [x? (11) = 3,669, p=0,160]
Néo 8 12,7 15 15,1 23 18,2
Sim 61 56,3 67 66,9 76 80,8

Dominio “Manter-se Saudavel”
Q6.1. Faz exercicio regularmente? [x? (12) =9,547, p=0,008]

Sim 7 15,5 19 18,4 30 22,2

Nao 62 53,5 63 63,6 69 76,8
Q6.2. Fica com falta de ar durante as atividades normais? [x? (13)=7,610, p=0,022]

Nao 16 25,4 34 30,2 42 36,4

Sim 53 43,6 48 51,8 57 62,6
Q6.3. Fuma tabaco? [x? (14) =9,066, p=0,011]

Nio 66 60,7 74 72,2 80 87,1

Sim 3 8,3 8 9,8 19 11,9
Q6.4. Acha que bebe demasiadas bebidas alcodlicas? [x? (15) = 5,695, p =0,058]

Nao 68 66,5 81 79,0 92 95,4

Sim 1 2,5 1 3,0 7 3,6
Q6.5. A sua tensdo arterial foi verificada recentemente? [x? (16) =4,200, p=0,122]

Sim 55 53,8 69 64 71 77,2

Nao 14 15,2 13 18 28 21,8
Q6.6. Tem alguma preocupagéo com o seu peso? [x? (17) =0,600, p =0,963]

Nao tem preocupagoes 54 53,8 62 64,0 79 77,2

Com perda de peso 9 8,8 11 10,5 12 12,7

Com excesso de peso 6 6,3 9 7,5 8 9,1
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Tabela 7 (Continuagdo)

n=250 Cluster 1 (n=69; 27,6%) Cluster 2 (n=82; 32,8) Cluster 3 (n=99; 39,6%)
Variaveis Dependentes Dependentes moderados Independentes
FO FE FO FE FO BE
Q6.7. Tem as suas vacinas em dia? [x? (18) =4,086, p=0,394]
Nao 2 5,8 8 6,9 11 8,3
Nao sabe 45 43,1 52 51,2 59 61,8
Sim 22 20,1 22 23,9 29 28,9

Dominio “Satide Mental e Bem-Estar”

Q7.1. Consegue realizar atividades de lazer, trabalho e outras actividades importantes para si? [x? (19) = 61,626, p <0,001]

Sim 20 a4 54 52,8 87 63,8
Nao 49 24,6 28 29,2 12 35,2
Q7.3. Sente-se sozinho/a? [x? (20) = 37,669, p =0,000]
Nunca 5 5,2 2 6,2 12 7,5
Por vezes 18 36,2 49 43,0 64 51,9
Muitas vezes 56 27,6 31 32,8 23 39,6
Q7.4. Recentemente perdeu ou faleceu alguém que lhe é préximo? [x? (21) =0,236, p=0,889]
Nao 29 30,1 35 35,8 45 43,2
Sim 40 38,9 a7 46,2 54 55,8
Q7.5. No més passado teve alguns problemas em dormir? [x? (22) = 2,626, p =0,269]
Nio 22 27,6 35 32,8 43 39,6
Sim 47 41,4 47 49,2 56 59,4
Q7.7. No ultimo més sentiu-se muitas vezes incomodado por se sentir em baixo, deprimido ou desesperado? [x? (23) = 25,585, p <0,001]
Nao 18 34,5 44 41,0 63 49,5
Sim 51 34,5 38 41,0 36 49,5
Q7.8. No ultimo més sentiu-se muitas vezes incomodado por ter pouco interesse ou prazer em fazer coisas? [x? (24) = 27,059, p <0,001]
Nao 21 39,2 54 46,6 67 56,2
Sim 48 29,8 28 35,4 32 42,8
Q7.9. Tem algumas preocupagdes em relagéo a perdas de meméria ou esquecimentos? [x? (25) = 18,053, p=0,000]
Nio 38 50,0 59 59,4 84 71,7
Sim 31 19,0 23 22,6 15 27,3

Legenda: FO =frequéncia observada; FE = frequéncia esperada.

vezes nos ultimos 12 meses, percecionam menos saude
e no més passado tiveram mais dores corporais (dominio
“Saude Mental e Bem-Estar”). Os independentes apresentam
os resultados mais favoraveis e os dependentes moderados os
intermédios (tabela 8).

Discussao

Os dados revelam 3 grupos de QV: dependentes (27,6%), depen-
dentes moderados (32,8%) e independentes (39,6%). O grupo
dos dependentes tem idade mais elevada, rendimentos mais

baixos e menor escolaridade; os independentes sdao mais
novos, com rendimentos superiores e maior escolaridade (os
dependentes moderados apresentam os valores intermédios).
Saliente-se que muitos dos participantes ja foram internados
noutros momentos da sua fase idosa, pois este grupo eta-
rio apresenta taxas de internamento hospitalar mais elevadas
que outros grupos etarios?’, mas alguns enfrentam o seu pri-
meiro internamento. A idade, escolaridade e rendimentos sdo
3 varigveis que, principalmente associadas, ddo informagoes
relevantes sobre a situacdo da pessoa idosa: é expectavel que
pessoas mais velhas, com pouca escolaridade e baixos rendi-
mentos apresentem maior dependéncia. Esta é uma tendéncia

Tabela 8 - Clusters versus EasyCare: comparac¢ido de médias

n=250 Cluster 1 (n=69; 27,6%) Cluster 2 (n=82; 32,8%) Cluster 3 (n=99; 39,6%)
Variaveis (médias) Dependentes Dependentes moderados Independentes
M DP M DP M DP
Dominio “Mobilidade”
Nos tltimos 12 meses caiu alguma vez? 0,70 0,713 0,56 0,713 0,16 0,422
(F=17,921; p<0,001)
Dominio “Saude Mental e Bem-Estar”
De forma geral, diria que a sua saude é? 4,48 0,740 3,78 0,847 3,34 0,673
(F=46,370; p<0,001)
No més passado teve dores corporais? 1,45 1,586 1,02 1,523 0,76 1,278

(F=4,631; p=0,011)
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reiterada na literatura, demonstrando que as pessoas idosas
de classes socioecondmicas mais baixas sdo mais vulneraveis,
pois ao longo da vida viveram em condi¢des mais dificeis e
tiveram menos cuidado(s) com a saude’.

Também no contexto familiar existem diferencas entre
0s grupos: existem mais viivos entre os dependentes e
dependentes moderados e mais casados ou divorciados
nos independentes. Como os dependentes tendem a ser
mais velhos, a probabilidade de serem viivos é mais ele-
vada. Contudo, a literatura sugere que as pessoas casadas
tendem a sentir-se mais capazes, porque se entreajudam
enquanto casal; ji os viivos podem sentir-se um fardo
e mais dependentes, pois sentem que recebem mais do
que ddo (menor reciprocidade)®’. Os dados indicam que os
participantes a viver em instituicdo tendem a ser mais depen-
dentes, provavelmente indicando que a familia cuida dos
idosos enquanto estdo independentes ou moderadamente
dependentes; mas optam pela institucionaliza¢do quando a
dependéncia aumenta e diminui a sua capacidade de prestar
cuidados adequados’. A institucionalizacdo, na sequéncia da
doenga/dependéncia, é um dos principais medos das pessoas
idosas quando sao internadas; de facto, a alta hospitalar é mui-
tas vezes acompanhada de institucionalizacdo ou apoio social
(como servico de apoio domiciliar). Os servicos hospitalares
terdo de durante o internamento promover a independéncia,
mas também terdo de preparar a eventual ou provavel neces-
sidade de apoio mais frequente. Esta situacdo tem de envolver
a pessoa idosa internada e a familia e exige dos profissionais
de satde a capacidade de mediar decisdes.

Os profissionais de satide que acompanham o interna-
mento hospitalar (principalmente enfermeiros e médicos)
sabem que tendencialmente os idosos dependentes estao em
situacOes sociais mais desfavoraveis. Neste caso, destaque-
-se que estas pessoas tendem a delegar a gestdo financeira
noutros (familiares ou instituicdo); com frequéncia fazem-no
apressadamente no momento de hospitalizacao, podendo nao
se salvaguardar e confiar em pessoas que os defraudam?®?.
Embora seja complexo um profissional de satde estar atento
a estas situacdes, é importante que em casos suspeitos envol-
vam um técnico de servigo social.

O grupo de dependentes estd menos satisfeito com a sua
habitacdo, principalmente os institucionalizados ou aqueles
que foram viver para casa de familiares, ou seja, foram reti-
rados da sua casa e ndo se sentem satisfeitos com a sua
nova habitagdo ou tém dificuldades de adaptagdo. As pes-
soas idosas nutrem lacos de afetividade pela sua casa, que
representa/contém as recordacdes da sua vida, além disso,
estar em casa associa-se a sentimentos de autonomia e inde-
pendéncia. Quando sentem insatisfacdo com a casa e sdo
internados no hospital (local estranho e temido) é de pre-
ver periodos de desorientacdo que com frequéncia acarretam
quedas®. Neste caso, a apresentacdo do local é fundamen-
tal, explicando porque um contexto hospitalar apresenta
certas caracteristicas, que garantem a qualidade dos cuida-
dos.

Os dependentes tendem a fazer menos exercicio fisico, a ter
mais falta de ar nas atividades quotidianas e mais problemas
com a boca/dentes, pés e pele. No internamento hospitalar
isto representa mais cuidados de satude, logo é necessario dis-
ponibilizar mais recursos.

Os dependentes nao realizam atividades importantes para
si e sentem-se mais deprimidos. O contexto de hospitalizacao
tende a reforcar estas situacOes (mesmo em pessoas nao
dependentes no momento da hospitaliza¢ao), pelo que o diag-
nostico deve ir além da patologia, envolvendo outras esferas
da vida. Durante o internamento hospitalar a pessoa idosa vé
(ou pelo menos antevé) transformacgoes na sua vida, ocasio-
nando momentos de fragilidade emocional®*. £ importante os
profissionais de satude identificarem situaces que provocam
desconforto, procurando minimiza-las.

Limites e perspetivas de pesquisa

Serd relevante comparar os resultados entre a admissao e alta
hospitalar para compreender a influéncia da hospitalizacao
na QV. Também seria pertinente perceber as relacoes fami-
liares e a histéria de vida de cada utente para analisar o
impacto na QV. Além disso, serd relevante complementar com
a perspetiva dos familiares e profissionais de satide. Como
limitagdo do estudo, é importante referir a amostra. O Easy-
Care é um instrumento de percecdo individual sobre a QV e
neste estudo obteve-se a percecao das pessoas idosas capa-
zes de responder ao questionario. Um préximo estudo podera
incluir utentes mais dependentes. Este estudo é quantitativo,
por isso outra pesquisa podera complementar com uma abor-
dagem qualitativa, para perceber melhor o significado da QV
dos participantes.

Conclusoes

Este estudo foca a QV de pessoas idosas no momento de
hospitalizacdo. Os dados permitem compreender melhor as
caracteristicas das pessoas idosas quando chegam a um
internamento hospitalar, permitindo delinear acdes e estra-
tégias de organizacdo dos servicos e acdo dos profissionais.
O estudo indica 3 grupos de pessoas idosas no momento
do internamento hospitalar: independentes, dependentes nas
AVID e pouco dependentes nas AVD; dependentes. Este cena-
rio demonstra que os servicos hospitalares vao encontrar
pacientes com diferentes necessidades pessoais e de cuida-
dos, assim, ha que diferenciar a abordagem. Além disso, os
resultados apontam para a influéncia do estatuto socioeconé-
mico, nivel educativo, estado civil e situacdo em que vivem
(casa propria, com familiares ou institui¢do). Também estas
circunstancias de vida devem ser consideradas durante o
internamento e sobretudo na preparacao da alta.

Os resultados reforcam que estilos de vida, condic¢oes
sociodemogréficas e caracteristicas individuais sdo fatores
preponderantes na perce¢do da QV e do internamento hos-
pitalar. Assim, é relevante que os profissionais de saude
valorizem todas as dimensdes da QV para melhor estrutura-
rem os servigos e cuidados hospitalares.
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