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Resumen
Introduccion: La enfermedad critica en el paciente pediatrico incluye desde una patologia
aguda en un nifo sano a una agudizacion de una enfermedad crénica, hecho que ha conlle-
vado centrar su atencion clinica en las Unidades de Cuidados Intensivos Pediatricos. El rol
del/la enfermero/a pediatrico/a se centra también en promover el confort en estos pacientes
criticos. Por este motivo, es necesario disponer de instrumentos de medida que permitan un
correcto sensado del grado de confort.
Objetivo: Describir el proceso de validacion de contenido de una escala de confort critico
pediatrico mediante el empleo de una metodologia mixta.
Material y métodos: Se realizoé una adaptacion transcultural del inglés al espafiol mediante el
método de traduccion-retraduccion de la Comfort Behavior Scale. Posteriormente, se valido el
contenido de la misma mediante una metodologia mixta. Esta segunda etapa se dividié en una
fase cuantitativa empleando un cuestionario ad hoc donde se valoré la relevancia/pertinencia
y el redactado de cada dominio/item de la escala y en una cualitativa donde se realizaron dos
reuniones con profesionales sanitarios, pacientes y un familiar siguiendo las recomendaciones
de la metodologia Delphi.
Resultados: Todos los items y dominios obtuvieron un indice de validez de contenido >0,80,
exceptuando el movimiento fisico, en su relevancia, que obtuvo un 0,76. El indice global de
validez de contenido de la escala fue de 0,87 (elevado).

Durante la fase cualitativa se reformularon y/o eliminaron items de cada uno de los dominios
de la escala para hacerla mas comprensible y aplicable.
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Conclusiones: El empleo de una metodologia mixta de validacion de contenido otorga riqueza
y sensibilidad evaluatoria al instrumento a disenar.
© 2017 Sociedad Espaiiola de Enfermeria Intensiva y Unidades Coronarias (SEEIUC). Publicado
por Elsevier Espana, S.L.U. Todos los derechos reservados.
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Introduction: Critical illness in paediatric patients includes acute conditions in a healthy child
as well as exacerbations of chronic disease, and therefore these situations must be clinically
managed in Critical Care Units. The role of the paediatric nurse is to ensure the comfort of
these critically ill patients. To that end, instruments are required that correctly assess critical
comfort.
Objective: To describe the process for validating the content of a paediatric critical comfort
scale using mixed-method research.
Material and Methods: Initially, a cross-cultural adaptation of the Comfort Behavior Scale from
English to Spanish using the translation and back-translation method was made. After that,
its content was evaluated using mixed method research. This second step was divided into a
quantitative stage in which an ad hoc questionnaire was used in order to assess each scale’s
item relevance and wording and a qualitative stage with two meetings with health professionals,
patients and a family member following the Delphi Method recommendations.
Results: All scale items obtained a content validity index >0.80, except physical movement in
its relevance, which obtained 0.76. Global content scale validity was 0.87 (high).

During the qualitative stage, items from each of the scale domains were reformulated or
eliminated in order to make the scale more comprehensible and applicable.
Conclusions: The use of a mixed-method research methodology during the scale content validity
phase allows the design of a richer and more assessment-sensitive instrument.
© 2017 Sociedad Espaiiola de Enfermeria Intensiva y Unidades Coronarias (SEEIUC). Published

by Elsevier Espana, S.L.U. All rights reserved.

¢Qué se conoce/qué aporta?

La creacion de instrumentos requiere de diferentes
procesos que permiten obtener evidencias sobre su
validez y fiabilidad para medir fenomenos. La meto-
dologia mas utilizada es la cuantitativa, mediante el
calculo del indice de validez de contenido. La combina-
cion simultanea de metodologias mixtas, cuantitativa
y cualitativa, durante el proceso de validez de con-
tenido permite contrarrestar las carencias intrinsecas
que cada metodologia presenta y disminuye la necesi-
dad de realizar mas de una prueba durante la génesis o
adaptacion de un cuestionario en el ambito de la salud.

En el caso especifico del fendmeno del confort y
su medicion en el contexto del paciente critico vy,
en especial del critico pediatrico, no consta ninguna
escala validada al espanol que permita explorar con
la suficiente precision un aspecto tan subjetivo como
el confort o disconfort, pero tan necesario para ase-
gurar una correcta calidad de los cuidados enfermeros
aportados.

El confort es un aspecto fundamental en el estable-
cimiento de la salud y recuperacion temprana del
paciente. Los resultados de este estudio muestran
como el empleo de una metodologia mixta en la vali-
dacion de contenido de una escala de confort critico
pediatrico mejora el instrumento a disefar otorgan-
dole una mayor comprension semantica y sensibilidad
evaluatoria.

¢Implicaciones del estudio?

Conocer el procedimiento que utiliza de forma com-
plementaria las metodologias cuantitativa y cualitativa
para la validacion de instrumentos permite a los profe-
sionales adquirir conocimientos que pueden aplicar en
contextos similares de su practica clinica.

Ademas, el poder disponer de un instrumento vali-
dado para la medicion y analisis de los niveles de
confort en los pacientes criticos pediatricos permite
conocer con mayor profundidad el fenomeno mediante
la correcta comprension de cada una de las partes y
dimensiones del concepto y mejorar asi la exactitud en
la determinacion del grado de confort en estos pacien-
tes.
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Introduccion

La enfermedad critica en el paciente pediatrico incluye
desde la patologia aguda en un nifio sano, la agudizacion
de una enfermedad cronica, patologia traumatica o la nece-
sidad de realizar un procedimiento invasivo programado’.
En la atencion de estos pacientes pediatricos se ha de tener
en cuenta que la afectacion patologica ha adquirido tal gra-
vedad que representa un peligro real o potencial para su
vida, lo que eleva la posibilidad de muerte y dolor?. Ade-
mas, durante el proceso de diagnostico y tratamiento de los
pacientes criticos pediatricos pueden darse dos condiciones:
una situacion critica con riesgo actual o potencial de sufrir
complicaciones que pongan en riesgo su vida y un carac-
ter reversible del proceso patoldgico®, lo que ha conllevado
a tener que centrar su atencion sanitaria en las Unida-
des de Cuidados Intensivos Pediatricos'. Dichas unidades se
han fundamentado principalmente en satisfacer necesida-
des centradas en la atencion a la patologia, focalizadas en
la recuperacion y mantenimiento de funciones cardiorrespi-
ratorias, neurologicas y renales aunque, a veces, se olvida
satisfacer otras necesidades que no solo tienen un compo-
nente fisioldgico, sino emocional, como lo es el suefio® o el
confort. En relacion a este Ultimo, una las personas que mas
ha investigado entorno a este concepto es la gerontéloga
Katherine Kolcaba con el desarrollo de la Comfort Theory.
La autora define el concepto como el estado que experi-
mentan los receptores de las intervenciones de confort. Es
la experiencia inmediata y holistica de fortalecerse cuando
se abordan las necesidades para tres tipos de confort. Estos
son: alivio o satisfaccion de una necesidad; tranquilidad
o calma y trascendencia -estado en el que se esta por
encima de los problemas o el dolor propios-. Ademas, hay
que tener en cuenta los cuatro contextos donde este se
puede dar: fisico —sensaciones del cuerpo-; psicoespiritual
-conocimiento interno del yo: autoestima, autoconcepto-;
ambiental y social®>®°. El concepto de confort tiene importan-
cia para la practica clinica diaria, para objetivar el cuidado
que se proporciona a los pacientes y para guiar facilmente a
las enfermeras en la planificacion y el disefio de los cuidados
enfermeros en cualquier entorno o contexto asistencial’.
Por tanto, y teniendo en cuenta que las actividades asi
como los cuidados posteriores durante el manejo integral
del paciente critico pediatrico predisponen al disconfort, se
hace plausible una determinacion precoz y manejo clinico
del mismo.

Enmarcando el concepto de enfermedad critica dentro
del de salud planteado por la Organizacion Mundial de la
Salud (1948) como el completo estado de confort fisico,
mental y social, se deriva la importancia de desarrollar
escalas e indices para facilitar la medicion del estado de
salud del paciente’. Ademas, existe un creciente interés
por los estudios transculturales y transidiomaticos, que gra-
cias a la intensa comunicacion y cambio de informaciones,
han colaborado a facilitar la adaptacion de escalas a nivel
transcultural®?. Por todos estos motivos, en los Gltimos afos
la adaptacion de instrumentos de unas culturas a otras se
ha incrementado en todos los ambitos evaluativos'?, puesto
que cada vez es mas necesario disponer de instrumentos de
medida en el ambito de la salud que se puedan utilizar en
la practica clinica e investigacion''.

El proceso de elaboracion de un cuestionario es complejo
y costoso, hay que definir el constructo, el propdsito de la
escala, la poblacion, el formato, la composicion de items,
preveer los sesgos y codificar las respuestas'?'>.

La validez de un instrumento o escala es un aspecto
esencial en todo este procedimiento de creacion vy, si esta
se encuentra en una version en idioma diferente al ori-
ginal, consiste en adaptar culturalmente el cuestionario
al medio donde se quiere emplear y analizar las caracte-
risticas psicométricas adecuadas para medir aquello para
lo que fue disenado'®. Para agilizar el proceso y reducir
los costes se suelen utilizar textos creados y validados a
otros idiomas, la mayoria en inglés, aunque adaptandolos
transculturalmente’ 6.

La metodologia mas empleada para dicho procedimiento
es la de traduccion- retraduccion (semantica y no literal) por
parte de dos profesionales sanitarios bilinglies siguiendo las
recomendaciones planteadas por la Comision Internacional
de Test'>"7 | ya que se considera el método mas completo y
el que garantiza una mayor calidad"’.

Establecida la version adaptada al idioma deseado el pro-
ceso de elaboracion del cuestionario se centra en validar el
contenido de dicho instrumento, es decir, comprobar que
mide lo que deberia medir'® y es una pieza clave tanto en
el disefo del cuestionario como en la comprobacion de la
utilidad de la medida realizada'.

Dicha validez de contenido consiste en la valoracion por
parte de expertos®?®?' en el tema/objeto de estudio de
la relevancia y pertinencia de los items incluidos en una
escala'’. Es un proceso unitario?? y evalta de forma cualita-
tiva si el instrumento abarca las dimensiones del fenémeno
que se quiere medir'4,

Actualmente, la importancia de aunar ambas metodolo-
gias (cualitativa-cuantitativa) en la elaboracion de escalas
ha puesto de manifiesto el hecho de que combinar ambos
tipos de aproximacion en el estudio de determinados feno-
menos puede conllevar a contrarrestar las carencias del
empleo de un Unico tipo de metodologia®®.

El objetivo de este trabajo es describir el proceso de
validacion de contenido de una escala de confort critico
pediatrico empleando para ello una metodologia mixta.

Material y métodos

El diseno planteado en el presente trabajo corresponde a un
estudio mixto de validacion de contenido de una escala de
confort de paciente critico pediatrico.

El instrumento de medida empleado en el presente estu-
dio fue la escala validada Comfort Behavior Scale, por ser
uno de los instrumentos mas extendidos en la valoracion del
grado de confort del paciente critico pediatrico. La Comfort
Behavior Scale (2005)** deriva de la Comfort Scale (1992)%
y son las Unicas herramientas que se han desarrollado para
valorar el confort critico pediatrico de 0 a 18 afos. La
Comfort Scale y la Comfort behavior scale consiste en la
medicién de 6 parametros conductuales (vigilia, grado de
agitacion/calma, lloro o respuesta respiratoria, movimiento
fisico, tono muscular y expresion facial) y 2 fisiologicos en
el caso de la escala de 1992 (frecuencia cardiaca y tension
arterial). La principal diferencia entre ambas radica en que
en la primera no estan los dos parametros fisicos que se
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miden en la original: tension arterial media y frecuencia car-
diaca. Esto se debe al hecho de que Van Dijk afirma que los
parametros fisicos pueden, en una unidad de criticos, verse
afectados por diferentes motivos, entre los que se apunta,
sobre todo, las drogas o medicacion?.

El proceso de adaptacion transcultural de la Comfort
Behavior Scale se realizo mediante el método de traduccion-
retraduccion semantica y no literal efectuado por cuatro
profesionales de la salud (dos pediatras y dos enferme-
ras del area de intensivos pediatricos) bilingiies en ambos
idiomas (espanol-inglés). Una vez finalizado el proceso de
traduccion-retraccion se cre6 un grupo de discusion for-
mado por cuatro personas implicadas y el investigador
principal para analizar cualitativamente el instrumento.
En dicho encuentro, se compar6 la equivalencia semantica
de las dos versiones obtenidas del proceso de traduccion-
retraduccion y la escala original consensuando la mejor
expresion y creando, de esta manera, la version espanola
de la escala.

Una vez establecida la version espanola de la escala de
confort de paciente critico pediatrico, se procedio a deter-
minar la validez de contenido.

Fase cuantitativa

En una primera fase se optd por una metodologia cuantita-
tiva empleando un cuestionario ad hoc donde se valoraba
mediante una escala tipo Likert, con puntuaciones del 0
(nada) a 10 (muy), la relevancia/pertinencia (entendiendo
por relevancia como la cualidad o condicion de relevante,
importancia o significacion y, por pertinencia, como el con-
cepto que pertenece o se refiere a una cosa, es decir, que
valora el concepto del confort) y el redactado de cada
dominio/item de la escala para valorar el confort pedia-
trico. Para mejorar la precision de los datos obtenidos y
asegurar, de esta forma, la validez tanto interna como
externa del instrumento (entendida como la capacidad de
la escala de ser empleada no solo en el contexto de estu-
dio, sino también en contextos similares y/o con las mismas
caracteristicas estructurales y de atencion sanitaria), dicho
cuestionario se administré a enfermeros/as y pediatras con
una experiencia minima de 2 anos en la atencion al paciente
critico pediatrico de tres centros hospitalarios de tercer
nivel asistencial que dispusieran de una Unidad de Cuida-
dos Intensivos Pediatricos. El contacto con los profesionales
implicados en esta fase se realizo via correo electronico o
por teléfono. Para el posterior analisis de los datos extraidos
de las encuestas contestadas y el consiguiente célculo del
indice de validez de cada item y el indice global de validez
de contenido de la escala, se clasificaron las puntuaciones
obtenidas en cuatro grupos: 1 (no relevante/no pertinente):
puntuaciones de 0-2; 2 (poco relevante/poco pertinente):
puntuaciones de 3-5; 3 (relevante/pertinente): puntuacio-
nes de 6-8; 4 (muy relevante/muy pertinente): puntuaciones
de 9-10.

Junto al cuestionario, se cre6 una hoja informativa en el
que se aportaban datos sobre el estudio y sobre la finalidad
y objetivos del mismo. A la vez, se sometio a la evalua-
cién por parte de la Comision de Etica y de Investigacion
Clinica del hospital donde se llevo a cabo y de la Comision
de Bioética de la Universidad de Barcelona y se disefd un

consentimiento informado para preservar en todo momento
la normativa existente entorno a la proteccion de datos de
caracter individual (Ley Organica 15/1999 de diciembre de
proteccion de datos de caracter personal).

Analisis de los datos

El analisis de los datos de la fase cuantitativa tuvo como
objetivo determinar el indice de validez de contenido o
content validity index (CVI). En este sentido, la validez de
contenido de una escala o scale’s content valididty (5-CVI) se
refiere al grado en que una escala tiene un apropiado nimero
de items que permiten valorar el concepto, por tanto es un
importante aspecto a tener en cuenta para los clinicos y/o
investigadores que requieren mediciones de alta calidad”’.
Es el grado en que un conjunto de items, agrupados jun-
tos, constituyen una definicion operacional adecuada de un
constructo?®.

En el presente proyecto, se opto por calcular el indice
de validez de contenido de los items o item level content
validity index (I-CVI) y el indice global de validez de con-
tenido de la escala o scale level content validity index
(S-CVI) siguiendo la metodologia planteada por Lynn (1986)
y Polit y Tatano (2006)?%7°. Las férmulas empleadas fueron
las siguientes:

indice de validez de contenido de los items o Item level
content validity index (I-CVI): total de expertos que valo-
ran un item con un 3 o 4 (relevante/pertinente o muy
relevante/muy pertinente). Para que se considere acep-
table debe ser >0,78 y se calcula mediante la siguiente
formula?®??:

Total de expertos que valoran el item con un 3 o 4
Total de expertos que colaboran en la valoracion de contenido

indice global de validez de contenido de la escala o Scale
level content validity index (S-CVI): se obtiene mediante la
media de todas las puntuaciones obtenidas de los I-CVI, esta-
bleciéndose de esta manera, la validez global de la escala
y su aplicabilidad a otros contextos. Para que se considere
una validez elevada, el valor debe ser >0,80 y se calcula de
la siguiente forma?’:

Suma de todos los CVI individual de cada uno de los expertos
Total de expertos que colaboran en la valoracion de contenido

El analisis de los datos derivados de estas encuestas
se realizd mediante el programa Excel de Microsoft ®y el
paquete estadistico SPSS® v.17 de IBM.

Fase cualitativa

En una segunda fase del proceso de determinacion de la vali-
dez de contenido de la Comfort Behavior Scale, se optd por
una metodologia cualitativa siguiendo las recomendaciones
establecidas por la metodologia Delphi®® (fig. 1), durante
la cual se procur6 obtener la opinidon consensuada de un
grupo representado por profesionales sanitarios expertos en
el manejo del paciente critico pediatrico (de ahi que el cri-
terio de inclusion fuera que debian tener una experiencia
profesional en el campo de 5 aios), asi como los principales
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Figura 1

actores implicados en el estudio: el paciente y su familia.
Dicho método es un procedimiento eficaz y sistematico que
tiene como objeto la recopilacion de opiniones de exper-
tos sobre un tema particular con el fin de incorporar dichos
juicios a la configuracion de un cuestionario. La utilizacion
del Método Delphi como procedimiento para la validacion de
cuestionarios/escalas ha sido empleado en numerosos estu-
dios y ambitos de conocimiento, como el de ciencias de la
salud®'-*3. Dicha metodologia se divide e incluye tres fases:
la preliminar u organizativa del grupo coordinador, formado
por el investigador principal y un investigador colaborador
y de expertos; la exploratoria, que corresponde al analisis
del concepto de confort y del instrumento; y la final, en
la cual se sintetiza la informacion recogida, se realizan los
cambios propuestos al instrumento y se elabora la escala
definitiva.

En el presente estudio se realizaron dos reuniones. La
participacion en los encuentros fue totalmente voluntaria
y la via de contacto fue a través del correo electronico,
teléfono o en persona. A todos los que aceptaron partici-
par se les proporciono (via correo electronico) la escala a
valorar para que pudieran haberla leido y analizado pre-
viamente al dia de encuentro. La primera sesion se realizd
solo con expertos, y teniendo en cuenta que Polit y Beck
recomienda un minimo de cinco, se seleccionaron a seis pro-
fesionales sanitarios (4 pediatras y 2 enfermeras) con amplia
experiencia en el manejo del paciente critico pediatrico,
por ser estos los profesionales mas implicados en la aten-
cion a estos pacientes y, por tanto, en la promocion de su
confort. El objetivo principal de este primer encuentro fue
valorar cualitativamente cada uno de los items de la escala
para hacerla mas comprensible, de ahi que no se diferen-
ciara entre una profesion u otra. Posteriormente, se realizd
una segunda reunion en la que se mezclaron profesionales,

Secuencia del estudio segin metodologia Delphi.

pacientes y un familiar, considerandolos a todos expertos
en el campo de la promocion del confort. En este encuen-
tro, participaron 10 enfermeras especialistas en pediatria
y dos pediatras adjuntos con mas de 10 afos de expe-
riencia en el manejo de este tipo de pacientes. Ademas,
se invitd a este encuentro a la madre de un nifo ingre-
sado en la unidad contexto de estudio durante mas de 3
meses y a tres adolescentes y expacientes del area de cri-
ticos. Se inici6 la reunion informando a los participantes
sobre las respuestas, justificaciones y cambios propues-
tos por el resto de expertos durante el primer encuentro.
Posteriormente, se promovid que cada uno de ellos apor-
tara su opinion y valoracion al instrumento. Las opiniones
vertidas entorno a la escala tuvieron el mismo peso inde-
pendientemente de la persona que la profeso, dado que el
objetivo de este encuentro fue el valorar de forma cualita-
tiva cada uno de items de la escala para asegurar un correcto
entendimiento y consecuente sensado del confort, desde el
punto de vista de todos los actores implicados: profesional
(principalmente pediatra y enfermero/a), el paciente y su
familia.

El analisis de los datos de esta fase se realizé mediante
transcripcion literal y modificacion de los items/dominios
que se consensuaron tras ambos grupos de discusion.

Resultados
Resultados fase cuantitativa

Se obtuvieron un total de 45 cuestionarios: 36 contestados
por enfermeros/as y 9 de ellos por pediatras con una
media de anos trabajando en el manejo del paciente
critico pediatrico de 12,88+7,1 (1-34). La mayoria de los
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profesionales que colaboraron en la fase cuantitativa eran
del Hospital Sant Joan de Déu (n=29), seguidos del Hospital
Vall d’Hebron (n=9) y del total, 43 trabajaban en una Unidad
de Cuidados Intensivos Pediatricos y dos de ellos, en el
Sistema de Emergencias Médicas Pediatricas.

Todos los items y dominios obtuvieron un I-CVI en relevan-
cia/pertinencia y redactado >0,80. Sin embargo, el item de
«movimiento fisico» obtuvo un valor de 0,76 en la valoracion
de la relevancia (item revisable), aunque en su redactado
obtuvo un valor mas que adecuado (0,84) (tabla 1).

Tabla 1 indice de validez de contenido seglin relevancia y redactado agrupado por los dominios de la Comfort Behavior Scale

Relevancia

Alerta Calma Respira. Llanto

Facial Dolor

g
>3
o

Movimie.
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‘o
o
ONNWWAIRNWADNMNDMDMMMNWARAMDNMNWWANWRAWWWNIAMDAMNDNMNRDNMNRNWWANIAMNWADARANDDIDNDIDNLDN

‘o
O
ONIMNDAMAMNDNMNDNMNWIADAMDANDMDMANWDADADAMDMDADAMDNMDNMNDNMNWANDIDMDAMADMDNMNRNMNWWNDIANAMWDANDDDANADN

OWNMNDMNIDMAMMNMNWADNMNDNMDMIMMAMAMADMAMDAMDNMDNMNDNWAARAMARAMDMDBDANDIDMDANMRDMRAMDNMNWWANDIAMANWAAMNDDNDIDNLDN
o
el

o
=

OWAWAWWWRAWAWWNWWWWANWWANWNDNIAMBADAMDMNWNWNDNWNNDAMADANDDNANW
OMADNWAMAIRNWWAWARARAMDAMINMNWRARNMWAWAMWIRANMWARANNADLDANMIRNWWWWNANWWANDDDIDWLAN
OAARADRNADNWANAWAAMAMAMNMNDMNWAMNMNWAWAWARAMDMDNMWNARAMDNWWWWANANWWANDRDMDRDLARNLSLN
ONDNWDNWDNWIAIMNDANMNDMDMMMAMNDMNMNDNMNWADANMDNMNDAMNDANDNDNMNDMNANDMADMNMDNMNDNWWANDAMNDIMDMNMNWDNDIADANDLNANDN
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Tabla 1 (continuacién)

Redactado

Alerta Calma Respira. Llanto Movien. Tono Facial Dolor
4 4 4 4 4 4 4 1
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
3 4 4 4 4 4 4 4
2 2 2 2 2 2 2 2
4 4 4 4 4 4 4 3
4 4 4 3 3 4 3 4
4 4 3 4 2 4 4 4
2 2 2 2 2 2 2 2
4 4 4 4 4 4 4 4
2 2 2 2 2 2 2 2
3 2 3 3 3 3 3 3
4 4 4 4 4 4 4 4
4 2 4 4 2 3 3 3
4 3 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 3 3 4 4 4 4 3
4 4 2 3 4 4 3 4
2 2 2 2 2 2 2 2
4 1 4 4 2 3 3 4
4 4 4 4 4 4 4 2
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 3 3 3 4
4 3 2 4 4 3 3 2
4 4 4 4 3 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 3 2 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4
4 3 4 4 4 4 4 4
4 3 4 3 4 4 4 3
4 4 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 3 4 3 4
4 4 3 4 3 3 3 3
4 2 3 4 4 3 3 3
3 3 4 4 4 4 3 4
4 3 4 4 4 4 4 3
4 3 4 4 3 3 4 4
4 3 4 4 4 4 4 4
4 4 3 4 4 4 4 4
3 3 3 3 3 3 3 2
0,91 0,82 0,87 0,91 0,84 0,89 0,91 0,82

Centrando los resultados en el indice global de vali-
dez de contenido de la escala o S-CVI, esta obtuvo
una puntuacion de 0,87 (elevado), tanto para la rele-
vancia/pertinencia como para el redactado, garantizando
asi la validez de contenido global del instrumento. Sin
embargo, tras este analisis se modifico el redactado de
algunos items de la escala para mejorar su compren-
sion.

De dicho analisis cuantitativo se desprende que el Unico
dominio a revisar (no a eliminar) fue el de movimiento fisico,
sobre todo en su redactado.

Resultados fase cualitativa

Se expuso a la valoracion de los expertos el total de domi-
nios (n=7) e items (n=35) de la escala para incrementar la



28

A. Bosch-Alcaraz et al.

Tabla 2

Sugerencias propuestas y cambios realizados a la escala de confort durante los grupos de expertos

Dominio de la escala

ftem inicial

Comentarios
Grupo de expertos 2

Comentarios
Grupo de expertos 1

ftem definitivo

Alerta

Calma/agitacion

Respuesta respiratoria

Llanto

Movimiento fisico

ftem 2. Suefio
superficial (ojos
generalmente
cerrados)

item 3. Somnoliento
(cierra los ojos a
menudo, menos
reactivo al entorno)

item 3. Ansioso
(agitado, pero
mantiene el control)

ftem 4. Muy ansioso
(se le ve muy agitado,
pero permanece en
control)

item 5. Panico (gran
angustia con pérdida
de autocontrol)

item 4. Respira de
forma activa contra
el respirador o tose, a
menudo

item 5. Lucha contra
el respirador,
continuamente

ftem 3. Lloriqueo
(sonido monotono)

ftem 2. Alglin
movimiento ligero
(tres o menos)

item 3. Movimientos
ligeros frecuentes
(mas de tres)

Se decide invertir el
orden del item 2 y el
item 3 dado que
«estar somnoliento es
un sueno mas
profundo que
superficial»

Eliminar la palabra
«generalmente»

Cambiar menos
reactivo por poco
reactivo

Eliminar «pero
mantiene el control»
por crear
controversias de
como interpretarlo
Cambiar «pero
permanece en
control» por
«dificultad para
calmarse»

Eliminar con pérdida
de autocontrol por
suscitar dudas de
interpretacion

Se propone eliminarlo
por ser muy parecido
al item 3
(desadaptado)

Se plantea eliminar
continuamente, por
considerarse
redundante

Se anade una
aclaracion a «sonido
monotono» afadiendo
«queja continua»

Se decide incluir en
este grupo a
pacientes con
ventilacion no
invasiva

Se plantea eliminar
del enunciado
«algun» y «tres o
menos»

Se plantea eliminar
del enunciado «mas
de tres» por ser
redundante

Se plantea incluir la
palabra «ocasionales»
para diferenciarlo del
item 3

ftem 2. Somnoliento
(cierra los ojos a
menudo, poco
reactivo al entorno)

ftem 3. Suefio
superficial (ojos
generalmente
cerrados)

item 3. Ansioso, pero
se calma

ftem 4. Muy ansioso
(se le ve muy
agitado, dificultad
para calmarse)

ftem 5. Panico (gran
angustia)

Se decide valorar el
dominio mediante 4
items en lugar de 5
que eran los iniciales
ftem 5. Lucha contra
el respirador

ftem 3. Lloriqueo
(sonido
monotono)/queja
continua

ftem 2. Movimientos
ligeros ocasionales

ftem 3. Movimientos
ligeros frecuentes
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Tabla 2

(continuacién)

Dominio de la escala

ftem inicial

Comentarios
Grupo de expertos 1

Comentarios
Grupo de expertos 2

item definitivo

Tono muscular

Tension facial

ftem 4. Tono muscular
aumentado con
flexion de los dedos
de manos y pies

item 5. Rigidez
muscular extrema con
flexion de los dedos
de manos y pies

item 3. Tension
evidente en algunos
musculos faciales (no
mantenida)

item 4. Tension
evidente en toda la
musculatura facial
(mantenida)

Se decide eliminar el
item 5 por ser similar
al item 4

Se propone eliminar
algunos para mejorar
la comprension

Se comenta eliminar
«en toda» para
favorecer la
valoracion y
comprension

Surge la misma idea
en esta reunion, por
lo que se contrasta la
dificultad de
interpretacion

Se comenta la
necesidad de
establecer diferencia
con el item 4: se
anade «frunce el
ceno»

El dominio se valora
con 4 items en lugar
de con 5

ftem 3. Tension
evidente en muUsculos
faciales (no
mantenida), frunce el
ceno

item 4. Tension
evidente en
musculatura facial
(mantenida)

validez de la misma y contrarrestar de esta manera las posi-
bles carencias de la metodologia cuantitativa. Ambos grupos
de expertos tuvieron una duracion de 1 hy 30 min cada uno.
Los principales cambios realizados en la escala de confort
durante esta fase cualitativa de validacion de contenido se
muestran en la tabla 2.

Discusion

Con este estudio se pretendia garantizar un alto grado de
validez de contenido de la version espafola de la Com-
fort Behavior Scale, un instrumento disenado para valorar el
grado de confort en el paciente critico pediatrico, mediante
el empleo de una metodologia mixta, hecho que se ha rea-
lizado en estudios previos®>3¢. Dicha escala esta disefiada
para ser empleada en las Unidades de Cuidados Intensivos
Pediatricos y para ser administrada por enfermeros/as cuali-
ficados/as en el manejo y la valoracion integral del paciente
critico pediatrico en cualquier momento de la atencion
clinicay asistencial. Actualmente la metodologia mas exten-
dida y fiable a la hora de realizar la validacion de contenido
de un nuevo instrumento es la cuantitativa, mediante el jui-
cio de expertos®’~“° y el consiguiente célculo del indice de
validez de contenido?’-2*#' | de aqui que no se hayan obviado
estas determinaciones en el presente trabajo.

Como se ha podido observar en estudios previos, la escala
que se ha validado obtuvo buenos resultados cuantitativos
en relacion con la validez de contenido?’-*°. Ademas, se ha
constatado la eficacia de la aplicacion de la metodologia
Delphi en la validez de contenido de nuestro instrumento,
igual que en el caso de anteriores investigaciones? 3¢,
Dicha metodologia se basa en un método dinamico de
retroalimentacion y toma de decisiones”> que favorece el

estructurar procesos de comunicacion grupal (como fue el
optado por la metodologia cualitativa del presente estudio),
de modo que permite a un grupo de individuos tratar pro-
blemas complejos®. Mediante la comunicacion grupal que
ofrece la metodologia Delphi y la valoracion in situ de cada
uno de los items de la escala®®*® se pudieron determinar
y modificar aspectos de la misma que no se comprendian
adecuadamente y que no se objetivaron en la etapa cuanti-
tativa de determinacion de la validez de contenido. Con este
hecho, ademas, se ha constatado en el presente estudio lo
que plantea Gil y Pascual cuando afirman que «la metodo-
logia Delphi parece ser un buen procedimiento enmarcado
dentro de los métodos de expertos para garantizar una
alta validez de contenido que ademas ha complementado
el proceso habitual ahadiendo flexibilidad y retroalimenta-
cion al mismo; en comparacion con un método de expertos
tradicional»?.

A pesar de que no se poseen los datos sobre la validez de
contenido de las escalas Comfort Scale* y Comfort Behavior
Scale?*, durante la valoracion cuantitativa por expertos de
los items incluidos en la escala de confort pediatrica, todos
puntuaron como correctos cada uno de ellos. Sin embargo,
se recomendo revisar la relevancia del item de «movimiento
fisico».

En relacion a la fase cualitativa, todos los miembros
que participaron en las reuniones Delphi coincidieron en
la importancia de adaptar algunos items eliminando térmi-
nos que confundian o reiteraban el significado en cada una
de las dimensiones que configuran el instrumento (alerta,
calma/agitacion, respuesta respiratoria/llanto, movimiento
fisico, tono muscular y tension facial).

El abordaje cualitativo-cuantitativo permite disefar ins-
trumentos que captan percepciones personales que pueden
cuantificarse*>, como las obtenidas tras la realizacion de
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las dos reuniones llevadas a cabo durante la fase cualita-
tiva de la validacion de contenido de la Comfort Behavior
Scale. Ademas, dicha aproximacion parece mejorar la cali-
dad del resultado y la confiabilidad del instrumento®', hecho
contrastado en nuestro estudio con la reformulacion del
redactado de items en cada una de las fases metodoldgicas
empleadas.

Conclusiones

El uso de la metodologia mixta en el proceso de validacion
de instrumentos para medir fendomenos en el ambito sani-
tario permite disminuir las carencias intrinsecas de cada
metodologia, ya sea cuantitativa o cualitativa. El método
de traduccion-retraduccion semantica y no literal es el que
la literatura plantea como el mas adecuado para adap-
tar transculturalmente instrumentos, siendo la metodologia
mixta un abordaje eficaz para mejorar la adaptacion seman-
tica e incrementar la precision terminologica de la escala.
Este abordaje mixto en la determinacion de la validez de
contenido de la escala de confort le ha otorgado riqueza,
mayor precisién semantica y sensibilidad evaluatoria al ins-
trumento validado ya que, el aunar ambos procedimientos
ha permitido mejorar el entendimiento del constructo de
confort y de algunos items teniendo en cuenta las opiniones
de las personas implicadas en las medidas promovedoras del
confort en los pacientes pediatricos.
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