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PALABRAS CLAVE Resumen

Enfermeria; Objetivos: 1. Disenar un plan formativo de acogida a enfermeras/os de nueva incorporacion y
Pediatria; 2) determinar la autopercepcion y el estrés percibido antes y después de la realizacion de la
Unidad de Cuidados parte teorica y practica con simulacion de alta fidelidad.

Intensivos; Método: Se llevo a cabo un estudio piloto de disefio cuasiexperimental tipo pretest-postest sin
Aprendizaje; grupo control en una Unidad de Cuidados Intensivos Pediatricos (UCIP), de octubre de 2018 a
Simulacién abril de 2019. En primer lugar, se disefi6 un plan formativo tedrico y practico que se impartio

a todo el personal de nueva incorporacion de la unidad. Posteriormente, se evalud la auto-
percepcion personal, el estrés percibido y el grado de satisfaccion mediante dos escalas tipo
Likert.

Resultados: Participaron en el estudio un total de 20 enfermeras/os de nueva incorporacion,
el 90% (n = 18) eran del sexo femenino, con una edad media de 25,5 + 4,53 anos. Al comparar
los datos obtenidos pre y post formacion tedrica con relacion a la autopercepcion personal se
constatd un aumento de puntuacion en todos los items. A la vez, se objetivaron puntuaciones
medias menores de estrés (6,9 & 1,57 vs. los 5,6 £ 1,79). En la parte practica se obtuvo también
un aumento de las puntuaciones, asi como una tendencia a la disminucion de las puntuaciones
medias globales de estrés percibido (6,4 & 1,73 vs. 5,6 &+ 1,93).
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Conclusiones: Un plan de acogida teorico-practico mediante simulacion clinica (SC) impartido
a enfermeras/os de nueva incorporacion de una UCIP mejoro su autopercepcion sobre el nivel
de conocimientos y disminuy6 las puntuaciones medias de estrés.

© 2021 Sociedad Espaiiola de Enfermeria Intensiva y Unidades Coronarias (SEEIUC). Publicado
por Elsevier Espafa, S.L.U. Todos los derechos reservados.

Efficacy of a theoretical and practical programme to newly hired nursing personnel in
a Paediatric Intensive Care Unit: a pilot study

Abstract

Aims: (1) to design a training programme for newly hired nursing personnel and (2) to determine
self-perception and perceived stress before and after the theoretical and practical parts of the
programme with high fidelity simulation activities.

Methods: A pilot quasi-experimental pretest-posttest study without control group conducted in
a Paediatric Intensive Care Unit from October 2018 to April 2019 was conducted. A newly hired
nursing personnel training programme was first designed and delivered. Later, the participants’
self-perception was assessed, as well as their perceived stress and grade of satisfaction using
two different Likert scales.

Results: A total of 20 newly hired nurses participated in the study, 90% (n = 18) were female
with a median age of 25.5 + 4.53 years. Higher scores were obtained in participants’ self-
perception before and after the theoretical training. Lower significant median scores of the
participants’ stress perception were found (6.9 & 1.57 versus 5.6 & 1.79). In the practical part
of the programme, we obtained higher scores in all items, as well as lower median scores in
stress perception (6.4 + 1.73 versus 5.6 + 1.93).

Conclusions: A theoretical and practical programme for newly hired nursing personnel in a Pae-
diatric Intensive Care Unit improved participants’ self-perception and reduced their perceived
median scores in stress levels.

© 2021 Sociedad Espaiiola de Enfermeria Intensiva y Unidades Coronarias (SEEIUC). Published

by Elsevier Espafa, S.L.U. All rights reserved.

Introduccion

La atencion integral y el cuidado del paciente critico es muy
compleja. Este tipo de pacientes sufren problemas patoldgi-
cos tan graves que ponen en riesgo potencial o real su vida,
por lo que su manejo requiere de estrategias y tratamientos
complejos. Ademas, su evolucion fisiopatoldgica se carac-
teriza por ser muy cambiante y su condicion clinica puede
variar rapidamente, siendo el tiempo de actuacion esencial
en el prondstico y desarrollo de morbilidades’.

En el caso del paciente pediatrico todas estas cuestio-
nes adquieren aln mas relevancia. Los nifos/as en estado
critico poseen unas caracteristicas anatomofisioldgicas que
difieren del adulto y los hacen mas vulnerables a cualquier
agresion externa. Por este motivo, el personal asistencial
que los atiende debe poseer unos conocimientos y formacion
especifica’.

Por todo lo detallado, el paciente critico pediatrico debe
ser atendido en Unidades de Cuidados Intensivos Pediatricas
(UCIP), que se caracterizan por ser areas muy tecnificadas
y con un alto grado de complejidad. En dichas unidades la
atencion clinica y cuidados enfermeros no estan exentos de
complicaciones y riesgos. En las UCIP se llevan a cabo pro-
cedimientos invasivos, instauracion de dispositivos clinicos o

administracion de farmacos con un alto potencial de generar
efectos secundarios en el paciente’.

La formacion insuficiente, la falta de experiencia en la
atencion al paciente critico pediatrico y/o el desconoci-
miento de protocolos y dinamicas de trabajo conlleva un
aumento del riesgo de cometer errores relacionados con
la practica clinica. Todos estos aspectos comprometen la
seguridad del paciente y la calidad asistencial®. Uno de los
principales problemas de las enfermeras/os que se incor-
poran en las UCIP es que experimentan dificultades con la
practica asistencial por la carga de trabajo, la falta de habi-
lidades y los avances tecnologicos.

Para asegurar una atencion segura a los pacientes criticos
hay que gestionar los riesgos y reducir el nimero de errores
y efectos adversos que se pueden producir. En este sentido,
uno de los puntos clave se centra en instaurar intervenciones
formativas que capaciten al personal de nueva incorporacion
que es contratado o trasladado por primera vez a una UCIP.

La evidencia cientifica demuestra que son necesarios
programas de formacion teodrica-practica dirigida a las
nuevas enfermeras/os que inician su andadura laboral en
las UCIP*7. El disefio de dichos programas educativos es
variado, aunque todos constan de ensefianza teorica en el
aula y la experiencia clinica guiada®2.
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Con relacion a los métodos formativos, hay evidencia
que respalda la efectividad de la simulacion clinica (SC)
en comparacion con el aprendizaje con métodos tradicio-
nales, en especial en el ambito del paciente critico’’. El
Centro de Simulacion de Harvard la define como: «situacién
o lugar creado para permitir que personas experimenten
la representacion de un evento real con el proposito de
practicar, aprender, evaluar y entender sistemas o accio-
nes humanas»'?. Dicha metodologia de aprendizaje puede
ser aplicada a cualquier profesional, independientemente
de su antigliedad, y en casi todos los ambitos de la asis-
tencia sanitaria con alto riesgo de eventos adversos para el
paciente. En las UCIP adquiere especial relevancia, ya que
aporta escenarios que imitan entornos clinicos y permite a
los profesionales adquirir destrezas y confianza, asi como
reforzar habilidades y conocimientos'"'2. Por ello, la Orga-
nizacion Mundial de la Salud (OMS) sugiere el uso de la SC
en programas de capacitacion para promover la seguridad
del paciente'" 2, Ademas, la reconoce como método impor-
tante en enfermeria, ya que la capacitacion del personal es
esencial para aumentar la calidad asistencial'>~">.

Por todo lo expuesto, la formacion especifica de las enfer-
meras/os de las UCIP es un aspecto primordial a tener en
consideracion. Sin embargo, debido a la actual situacion de
alta demanda de personal asistencial en los centros sani-
tarios y a la jubilacién de los profesionales mas veteranos,
este hecho es complicado de instaurar y mantener'. De todo
ello surge la necesidad de implementar un plan de acogida
formativo tedrico-practico mediante SC para enfermeras/os
de nueva incorporacion y valorar la eficacia de dicha inter-
vencion en una UCIP.

El objetivo general de la investigacion fue el analizar la
eficacia de un plan de acogida formativo tedrico-practico
impartido a las enfermeras/os que se incorporaron a una
UCIP de octubre de 2018 a abril de 2019. De éste se
desprendieron los objetivos especificos de: 1) disefar un
plan formativo de acogida teodrico-practico mediante SC a
enfermeras/os de nueva incorporacion y 2) determinar la
autopercepcion y el estrés percibido de la enfermera/o
antes y después de la realizacion de las diversas partes que
configuran el plan formativo.

Material y métodos

Se llevd a cabo un estudio piloto de disefo cuasiexperi-
mental tipo pretest-postest sin grupo control. El ambito de
realizacion fue una UCIP de un hospital pediatrico refe-
rente a nivel internacional de tercer nivel asistencial que
cuenta con 28 camas: 24 para pacientes de cuidados cri-
ticos y cuatro para pacientes de cuidados semicriticos. El
periodo de estudio comprendio de octubre de 2018 a abril de
2019.

La poblacion de estudio la configuraron las enfermeras/os
que se incorporaron de octubre de 2018 a abril de 2019 a la
UCIP en el hospital seleccionado. El plan formativo se realizo
en dos periodos, coincidiendo con la incorporacién de dos
grupos de enfermeras/os a la UCIP.

Los participantes del estudio se seleccionaron mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia teniendo en
consideracion los siguientes criterios de seleccion:

Criterios inclusion

o Estar en posesion del titulo de graduado en Enfermeria.

o Enfermera/o de otra unidad asistencial trasladados por
primera vez a una UCIP.

o Residentes de segundo ano de la especialidad de enfer-
meria pediatrica previamente a la rotacion por UCIP.

o Aceptacion y firma del consentimiento informado.

- Criterios exclusion

o Renuncia al contrato laboral en el hospital contexto de
estudio.

Las principales variables de estudio se dividieron de la
siguiente forma:

- Variables sociodemograficas: edad (en afos) y sexo
(varén/mujer).

- Variables referidas a datos profesionales de los par-
ticipantes: antigiedad como enfermera/o (en meses),
experiencia en UCI (si/no) y experiencia en pediatria
(si/no).

- Determinacion de las necesidades formativas mediante
una encuesta ad hoc.

- Autopercepcion personal, determinada mediante un cues-
tionario ad hoc tipo Likert del 1 al 10, siendo 1 nada
capacitado y 10 muy capacitado.

- Estrés percibido, determinado mediante una escala tipo
Likert del 1 al 10, siendo 1 ningln estrés y 10 el mayor
estrés posible.

- Grado de satisfaccion determinado una vez finalizado el
plan de acogida mediante una escala tipo Likert del 1 al
5, siendo 0 nada satisfecho y 5 muy satisfecho.

Los principales instrumentos que se emplearon en el pre-
sente proyecto fueron:

1. Encuesta ad hoc para conocer las necesidades formativas
e inquietudes de la poblacion de estudio disefiada con
el programa Google Forms®. Una primera parte incluyo
cinco preguntas sobre datos sociodemograficos (edad,
sexo, anos trabajados como enfermera/o, experiencia
en pediatria y en cuidados intensivos pediatricos). Poste-
riormente, los participantes debian valorar la relevancia,
mediante una escala Likert del 0 al 5 (O naday 5 muy rele-
vante), de incluir en un plan formativo teorico practico
los siguientes items: organizacion y estructura de la UCIP,
actividades al ingreso de un paciente critico pediatrico,
monitorizacion invasiva y no invasiva, catéteres venosos
mas utilizados en el area de criticos pediatricos, nocio-
nes en farmacologia pediatrica y cuidados enfermeros
al paciente pediatrico afecto de patologia respiratoria y
postoperado de cirugia cardiovascular, traumatoldgica y
neurocirugia. Dichos items se seleccionaron teniendo en
cuenta la literatura consultada. La encuesta se adminis-
tré por correo electronico a todas las enfermeras/os que
aceptaron participar el estudio y firmaron el consenti-
miento informado.

2. Instrumento ad hoc que se disen6 teniendo en consi-
deracion algunas cuestiones de la Self-confidence Scale
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- Cuestionario

Previo acogida -Cuestionario
(Necesidades Post 1-2 semanas
formativas) post acogida
-Consentimiento Cuestionario Cuestionario Cuestionario -Cuestionario
informado Pre — Post — Pre — Post —
formacion formacién Formacién Formacién
tedrica tedrica practica practica
-Cuestionario de
satisfaccién
Figura1  Proceso de recogida de datos.

tras ser adaptada culturalmente y validada en estudian-
tes de enfermeria’®. Para generar el instrumento del
estudio, los investigadores principales seleccionaron los
items mas relevantes de la Self-confidence Scale que
podian ser mas utiles dado el contexto de estudio y la
literatura consultada. Para asegurar que dicho instru-
mento incluia todos los items esenciales se valord por
un grupo de cinco enfermeras expertas con mas de cinco
anos de antigiiedad profesional en el ambito de criticos
pediatricos. El instrumento ad hoc resultante const6 de
ocho preguntas, una para cada item incluido en el plan
formativo. Los participantes valoraron del 1 al 10, siendo
1 el menor valor y 10 el maximo valor, su nivel de com-
petencias y conocimientos con relacion al manejo del
paciente critico pediatrico.

3. Escala de estrés percibido tipo Likert del 1 al 10, siendo 1
ningun estrés y 10 el mayor estrés posible. Para su disefo
se tuvo en cuenta la escala utilizada en un estudio con
una muestra de 107 estudiantes de enfermeria, en el que
se valoro el estrés antes y después de una intervencion
de simulacion clinica’.

4. Encuesta de satisfaccion tipo Likert del 0 al 5, siendo 0
el grado mas bajo de satisfaccion y 5 el mas alto. Dicho
instrumento se cred teniendo en cuenta la «Encuesta de
calidad y satisfaccion de simulacion clinica»'®. Se dividio
en dos bloques: teoria y practica. Tanto la evaluacion de
la formacion teorica como practica se dividio en cuatro
subapartados: metodologia, docentes, utilidad del plan
de acogida y un apartado de expresion libre. Ademas, se
incluyé una valoracion global del plan de acogida.

Proceso de recogida de datos

Tras la obtencion del consentimiento informado verbal y
escrito de todos los participantes se inicio el estudio deter-
minando las necesidades formativas. Para ello, se remitio via
correo electrdnico el link del cuestionario ad hoc disefiado
para tal efecto. Una vez obtenidas todas las respuestas se
disend el plan formativo tedrico-practico, que durd tres dias
(anexo 1): dos para la teoria y uno para la simulacion clinica.
Para la formacion practica con simulacion de alta fideli-
dad se empled un maniqui lactante (SimBaby de Laerdal®)
y una sala de simulacion que existe en la UCIP contexto de

estudio. Los casos se fundamentaron en situaciones clinicas
habituales de la UCIP (anexo 1).

Los docentes fueron profesionales enfermeros con mas
de cinco afos de experiencia profesional en el ambito de
criticos. Para la SC se cont6é con la colaboracion de una
enfermera instructora en esta metodologia.

La recogida de datos relacionada con la autopercepcion
personal y el estrés percibido se realizo de manera presen-
cial a través de un cuestionario anénimo. El anonimato se
llevod a cabo facilitando a cada uno de los participantes un
sobre cerrado con un nimero del 1 al 20. Dichas medicio-
nes, se llevaron a cabo en todos los sujetos de estudio en
los siguientes intervalos temporales:

- Antes de llevar a cabo la formacion teorica (el primer dia
de plan formativo).

- Después de realizar la formacion teorica (al finalizar el
segundo dia de plan formativo).

- Previo a la formacion practica (al inicio del tercer dia de
plan formativo).

- Tras realizar la formacion practica (al finalizar el tercer
dia de plan de acogida).

- Pasada una semana de la realizacion del plan de acogida y
tras haber iniciado la enfermera/o de nueva incorporacion
su trabajo o rotacion por la UCIP contexto de estudio.

- Tras finalizar la formacion practica y, por tanto, el plan
formativo de acogida, se facilitd el cuestionario de satis-
faccion. La figura 1 resume esquematicamente el proceso
de recogida de datos planteado.

Analisis de los datos

Para el manejo y almacenamiento de los datos se disen6 una
base de datos con el programa estadistico SPSS® de IBM v.23.

Se llevo a cabo un analisis descriptivo de la muestra.
Las variables numéricas se expresaron mediante estadisticos
descriptivos (media, mediana, desviacion tipica, cuarti-
les y rango intercuartil) y las categéricas se describieron
mediante tablas de frecuencia con porcentajes.

Para comparar los valores de una variable numérica antes
y después de la intervencion, se utilizé la t de Student para
muestras apareadas o el no paramétrico de Wilcoxon, segiin
su distribucion.
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Se consideraron estadisticamente significativos los resul-
tados con p < 0,05.

Consideraciones éticas

Para la realizacion del estudio se solicito el permiso del jefe
del area de Cuidados Intensivos Pediatricos y del Comité de
Etica e Investigacion Clinica (CEIC) del hospital donde se
llevo a cabo (PIC-15-19).

Para el tratamiento de la informacion obtenida, se
asegur6 el compromiso de no maleficencia, justicia, bene-
ficencia y autonomia del Informe Belmont (1978)"°. Para
ello se solicitdé previamente un consentimiento informado
verbal y escrito a todos los participantes. Ademas, se garan-
tizo la confidencialidad de manera absoluta, el anonimato
e intimidad durante todo el manejo de datos personales,
preservando de esta forma el Reglamento General de Pro-
teccion de Datos de la Union Europea 2016/679, aplicable en
Espana desde mayo de 2018, asi como la ley 41/2000 Basica
Reguladora de la Autonomia del Paciente, de derechos y
obligaciones en materia de informacion y documentacion
clinica.

Resultados

El plan de acogida teodrico-practico se impartié a un total de
20 enfermeras, que correspondi6 al 100% de todo el profe-
sional de nueva incorporacion durante el periodo de estudio.
De todos estos, el 90% (n = 18) eran del sexo femenino, con
una edad media de 25,5 + 4,5 anos. El tiempo transcurrido
desde la finalizacion de los estudios de grado en enferme-
ria y la incorporacion a la UCIP obtuvo una mediana de 13,6
meses [0-48]. Del total de profesionales, el 40% (n = 8) tenian
experiencia profesional previa en UCI de adultos y el 45%
(n = 9) en pediatria (tabla 1).

Disefio del programa formativo

Los aspectos mas relevantes de la encuesta ad hoc de detec-
cion de necesidades formativas fueron: «las actividades al
ingreso» (puntuacion de 4,90 £ 0,3 sobre 5), «los cuidados

Tabla 1 Caracteristicas sociodemograficas de la muestra
(n=20)
Caracteristicas Valores
Sexo
Femenino 18 (90%)
Masculino 2 (10%)
Edad (anos), en media + DE 25,5+4,53
Meses de antigiiedad como 13,65 [0-48]
enfermera/o, en mediana y RI
Experiencia en pediatria
Si 9 (45%)
No 11 (55%)
Experiencia en UCI (adultos)
Si 8 (40%)
No 12 (60%)

DE: desviacion estandar
RI: rango intercuartil

basicos del paciente pediatrico con patologia respiratoria:
ventilacion mecanica invasiva y no invasiva» (puntuacion
de 4,8 + 0,3 sobre 5) y los del «paciente postoperado de
cirugia cardiovascular» (puntuacion de 4,8 + 0,4 sobre
5) (tabla 2). En las preguntas abiertas planteadas, los
participantes sugirieron tratar tematicas relacionadas con
la Parada Cardiorrespiratoria (PCR) o frente a una situacion
de extubacion accidental. El 83,3% de los participantes
estuvo de acuerdo en combinar las clases magistrales con
practica mediante simulacion clinica.

Autopercepcion personal pre y post formacion
inmediata

Al comparar los datos obtenidos pre y post formacion teérica
se constato un aumento de puntuacion en todos los items,
a excepcion del de la «capacitacion para la preparacion de
medicacion» (tabla 3).

Tabla 2 Valoracion de los items a incluir en la formacion tras encuesta online a enfermeras/os de nueva incorporacion (n =20)

items incluidos en el plan formativo

Puntuacion (en media 4 DE)

Organizacion y estructura de la unidad de cuidados intensivos

Actividades al ingreso de un paciente critico pediatrico

Monitorizacion invasiva y no invasiva del paciente critico pediatrico

Catéteres venosos mas empleados en la UCIP
Nociones basicas en farmacologia pediatrica

Cuidados basicos del paciente pediatrico con patologia respiratoria: ventilacion

mecanica invasiva y no invasiva

Manejo integral y cuidados basicos del paciente postoperado de cirugia cardiovascular
Manejo integral y cuidados basicos del paciente postoperado de patologia

traumatologica: escoliosis

Manejo integral y cuidados basicos del paciente postoperado de neurocirugia:

craneoestenosis

4,4+0,8
4,9+0,3
4,5+0,8
4,6 £0,5
4,6 £0,7
4,8+0,3

4,8+0,4
4,3+0,8

4,6 £0,6

Puntuacion minima posible 0 / puntuacion maxima 5
DE: desviacion estandar
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Tabla 3  Autopercepcion personal antes y después de la formacion teodrica (n=20), practica (n=17) y plan formativo (n=20)

item del plan formativo tedrico

Valor obtenido, en media 4 DE

Pre teoria Post teoria Sig. Pre Post Sig. Pre plan Post plan Sig.
Bilateral* practica practica Bilateral* formativo formativo Bilateral*
Capacidad para recibir un ingreso de 4,842,2 6,5+1,5 0,04 6,5+1,3 7,1+1,2 0,04 4,842,2 7,4+1,2 <0,01
un paciente critico pediatrico
Capacidad para manejo dispositivos 6,5+1,4 7,0+0,9 0,01 7,0+1,2 7,4+1,2 0,18 6,5+1,4 7,9+1,0 <0,01
en el paciente critico pediatrico
Capacitado para la preparacion de 7,5+1,5 7,3+1,4 0,85 7,6 +1,0 8,0+1,0 0,07 7,5+1,5 8,3+0,8 <0,01
medicacion en criticos pediatricos
Capacitado para ofrecer cuidados al 59+1,6 7,3+1,1 <0,01 6,6 +1,1 7,1+1,2 0,05 59+1,6 7,5+0,7 <0,01
paciente pediatrico con patologia
respiratoria: ventilacion mecanica
invasiva y no invasiva
Capacitado para realizar los cuidados 44+2,0 58+1,9 <0,01 59+1,4 6,5+1,6 0,05 4,4+2,0 6,5+1,2 <0,01
basicos de un paciente pediatrico
postoperado de cirugia cardiaca
Capacitado para admitir y ofrecer 49+2,0 6,1+1,8 0,05 6,0+1,0 6,7+1,3 0,00 49+2,0 6,8+1,1 <0,01
cuidados al paciente pediatrico
postoperado de neurocirugia:
craneostenosis
Capacitado para admitir y ofrecer 56+1,5 6,44+2,2 0,13 6,7+1,5 7,24+1,5 <0,01 56+1,5 7,4+1,0 <0,01
cuidados al paciente pediatrico
postoperado de traumatologia:
escoliosis
Capacitado para atender situaciones 4,1+2,1 5,8+1,7 <0,01 5,2+1,5 6,2+1,5 <0,01 4,1+2,1 5,8+1,3 <0,01

de riesgo vital en pediatria

" Prueba T
DE: desviacion estandar
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Tabla 4 Estrés individual antes y después de cada etapa
del plan formativo del profesional de nueva incorporacion
de la UCIP

Momento de la valoracion Valor, en P valor*
media & DE

Teoria
Pre 6,9 +1,57 0,07
Post 5,6 1,94

Prdctica con simulacién clinica
Pre 6,4+1,73 0,04
Post 5,6+1,93

Tras 1 semana imparticion 6,0+1,76 0,09

plan formativo

* Prueba T
DE: desviacion estandar

De acuerdo con la autopercepcion de la enfermera/o
antes y después de realizar la simulacion clinica, todas las
puntuaciones medidas aumentaron (tabla 3).

Se obtuvieron puntuaciones de 6,9 1,5 vs. los 5,6 + 1,8
de estrés percibido antes y después de la formacion tedrica.
A la vez, se observa una disminucion de las puntuaciones
globales (6,4 + 1,7 vs. 5,6 + 1,9) (tabla 3).

Post formacién y pasado una semana

Se observo un aumento en las puntuaciones medias de
autopercepcion relacionada con la capacitacion, con signi-
ficacion estadistica, en todos los items. La tabla 3 resume
las puntuaciones de capacitacion obtenidas pre y post for-
macion teorica, practica y plan formativo.

A la vez, se constatd una disminucion de las puntuacio-
nes medias de estrés (6,9 = 1,6 vs. 6,0 £ 1,7), aunque
no se obtuvieron resultados estadisticamente significativos
(tabla 4).

El plan de acogida obtuvo un grado de satisfaccion global
de 4,7 & 0,4 sobre 5 puntos. La utilidad de la parte tedrica
obtuvo una puntuacién de 4,7 + 0,4, mientras que, la que
combinaba teoria y practica, un 4,9 4 0,2 sobre 5.

Discusion

Los resultados de la presente investigacion objetivan como
un plan formativo en el que se combina teoria y simula-
cion clinica mejora la autopercepcion sobre la adquisicion
de competencias’®?'. A la vez, se observa una tendencia
a la reduccion en las puntuaciones medias de estrés per-
cibido de los profesionales de nueva incorporaciéon en una
UCIP, hecho que podria acabar de contrastarse aumentando
la muestra. Estos resultados son similares a los de otros estu-
dios. Una investigacion donde se llevo a cabo un programa de
simulacion, en el que se practicaban técnicas quirtrgicas de
laparoscopia, mostré un incremento de los conocimientos
tedrico-practicos en el 93% de los participantes. La mayo-
ria de los asistentes puntualizaron que la simulacion clinica
era una metodologia esencial en una formacion clinica??.
Aunque Nazim et al. no midieron el nivel de autopercep-
cion, si que constataron un aumento global del nivel de
conocimientos del 12,7 + 6,8% al llevar a cabo un

plan educacional médico dirigido a residentes de urologia
quirdrgica®.

La mayoria de los participantes de la presente inves-
tigacion sugerian como mas eficaz una metodologia de
aprendizaje que combine teoriay practica. Ademas, se obtu-
vieron mayores puntuaciones en capacitacion y menores de
estrés percibido tras impartir los contenidos cuando se com-
bino teoriay SC. Esto coincide con diferentes investigaciones
en las que demuestran que la reduccion del estrés percibido
es mayor cuando se combinan ambas metodologias'?4?>,
Una de ellas es un estudio llevado a cabo en Singapur en
un grupo de 94 estudiantes de enfermeria de Ultimo afo, en
el que se aplico un programa formativo con SC. Dicha inter-
vencion conllevé un aumento del nivel de conocimientos de
97,86 + 15,08 puntos en el pretest a 117,21 + 15,17 en el
postest, p < 0,01%°. Boling et al. en su investigacion realizada
con enfermeras en una UCI cardiotoracica también descri-
bieron un aumento antes y después del plan formativo con
SC, tanto del nivel de conocimientos (48,18 4+ 14,7 vs. 60,9
+ 22,6; p < 0,05), como de la autopercepcion (20,8 & 5,17
vs. 25,9 + 3,3; p < 0,05)’. Por ello, se podria afirmar que la
aplicacion de SC favorece la adquisicion de conocimientos
y habilidades en los profesionales de nueva incorporacion?.
Este hecho fue reforzado por Boling et al. en una revision
integrativa donde concluyen que dicha metodologia docente
mejora el nivel de conocimientos y de confianza de los par-
ticipantes dentro de las unidades de criticos'. Smallheer
et al.”® y Ballangrud et al.?’ también llegan a la misma con-
clusion en sus estudios con enfermeras de pacientes criticos
al percibir éstas un aumento del nivel de autoconfianza,
conocimientos y un alto grado de satisfaccion con la meto-
dologia empleada. Aunque en la investigacion realizada se
llevé a cabo Unicamente una sesion de SC, un estudio mues-
tra que se deben realizar multiples sesiones para asegurar el
aumento del conocimiento impartidos’. A la vez, es impor-
tante tener en cuenta aspectos como la experiencia previa
del profesional en SC o el tipo de evento critico a practicar?’.

Los resultados de la investigacion han mostrado una ten-
dencia a la disminucion de las puntuaciones medias de estrés
del profesional antes y después de la imparticion del plan
formativo. Este hecho coincide con un ensayo clinico lle-
vado a cabo en diversas unidades de cuidados intensivos de
adultos de Francia®®. Una posible explicacion a esta dismi-
nucion del estrés es la que plantean Ballangrud et al. en un
estudio realizado en Suiza y en el que entrevistaron a 18
enfermeras de cuidados intensivos tras realizar una forma-
cion con SC. Uno de los aspectos que mas remarcaron dichos
profesionales fue que el practicar mediante SC mejoré la
autopercepcion sobre el contexto de criticos y la necesi-
dad de conocimientos especificos, de igual forma que se
constato la importancia de trabajar en equipos estructura-
dos. Las enfermeras también puntualizaron que el practicar
en escenarios realistas, como los que ofrece la SC, contri-
buye a mejorar un cuidado seguro, motiva la reflexion y el
aprendizaje’’.

No existe mucha evidencia cientifica respecto a planes
formativos que combinen formacion teodrica y practica con
SC dirigidos a enfermeros/as de nueva incorporacion en
una UCIP. Aun asi, si que se objetivan los beneficios de
dicha metodologia con relacion al pensamiento critico, la
adquisicion de habilidades practicas relacionadas con el
trabajo en equipo y con la posibilidad de actuar delante de
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situaciones criticas. El estudio de Rice et al., llevado a
cabo con enfermeras de una UCI traumatologica, mostrd
un aumento en las puntuaciones obtenidas en la Trauma
Team Performance Observation Tool (TTPOT) de comuni-
cacion y soporte mutuo®?. El empleo de la SC favorece la
consolidacion y el incremento de los conocimientos teoricos
adquiridos’-3** porque ayuda a que éstos se puedan aplicar
a posibles escenarios reales. Este hecho conlleva una
mejora en la autoconfianza y seguridad personal’*-4 y
reduce el estrés en el profesional de nueva incorporacion.
Sin embargo, Armenia S et al. apunta a que no existe
suficiente evidencia que sustente el efecto de la formacion
mediante SC en los resultados de salud de los pacientes,
por lo que futuras lineas de investigacion deberian ir en
esta direccion®'.

No se ha encontrado en la literatura cientifica un con-
senso sobre qué items se deben incluir en un plan formativo
focalizado en el paciente critico pediatrico®“2. Rice et al.
apunta que aspectos como la comunicacion, el liderazgo, la
monitorizacion y el soporte mutuo deben incluirse en estas
formaciones®’. Pubudu De Silva et al. afaden a estos items
los siguientes: identificar situaciones o condiciones criticas,
capacidad de liderazgo, rol de las enfermeras durante la
intubacion y el cuidado del paciente ventilado, interpreta-
cion de pruebas diagndsticas y reconocimiento/manejo del
shock y la infeccion®s.

Eppich et al. afirman que es fundamental detectar las
necesidades reales formativas del perfil de estudiante, para
garantizar que la intervencion educativa responda a sus
expectativas reales y tenga un impacto en su proceso de
aprendizaje’. Por este motivo, el presente estudio se ini-
ci6 determinando las necesidades formativas previamente a
desarrollar el plan formativo dirigido a profesionales enfer-
meros de nueva incorporacion.

La principal limitacién del estudio viene determinada por
la escasa muestra de la investigacion. Sin embargo, al no
encontrarse en la literatura consultada planes formativos
focalizados en unidades de criticos pediatricos, la presente
investigacion abre camino a futuras lineas. La subjetividad
en la autopercepcion de los participantes del estudio y el
hecho de incluir a enfermeras con experiencia en UCI de
adultos es otra de las limitaciones existentes. El no poder
extrapolar los resultados de forma externa, asi como el
hecho de no disponer de instrumentos especificos adaptados
a los objetivos del proyecto son aspectos también a tener
consideracion. Otra cuestion importante a tener en cuenta
es el que apuntan Boling et al. sobre la incertidumbre de la
duracion y el nimero de sesiones concretas de SC para que se
produzca una mejora del conocimiento y autopercepcion’.
Aunque en la presente investigacion se objetivé una mejoria
en la adquisicion de competencias, asi como una tendencia
disminucion de las puntuaciones medias de estrés percibido,
una de las limitaciones de ésta viene derivada del hecho de
haber llevado a cabo Unicamente una sesion de SC. Por este
motivo, se pretende continuar impartiendo el plan forma-
tivo disefiado a todo personal de nueva incorporacion que
acuda a la UCIP contexto de estudio. Futuras investigaciones
podrian analizar si las variables sociodemograficas o labora-
les de los profesionales noveles en una UCIP interfieren en
la autopercepcion y estrés percibido.

Conclusiones

La deteccion previa de necesidades formativas de las enfer-
meras/os permitio poder disefar un plan educativo centrado
en el perfil de profesional al que iba dirigido. Ademas,
dicho plan de acogida teorico-practico mediante SC impar-
tido a enfermeras/os de nueva incorporacion de una UCIP
mejorod la autopercepcion sobre el nivel de conocimientos y
se observo una tendencia a la reduccion en las puntuaciones
medias de estrés.

Contribucion de los autores

Qué se conoce: La atencion integral y el cuidado de
las enfermeras/os del paciente critico pediatrico es muy
compleja. Ademas, este tipo de enfermos poseen unas
caracteristicas anatomofisiologicas que difieren del adulto
y los hacen mas vulnerables. Por todo esto, el personal asis-
tencial que lo atiende debe poseer, para poder ofertar una
asistencia sanitaria de calidad, unos conocimientos y forma-
cion especifica.

Qué aporta: Las investigaciones que abordan el nivel de
estrés por la falta de conocimientos que padecen los pro-
fesionales enfermeros noveles son escasas. El estudio que
se presenta muestra un ejemplo de plan formativo tedrico-
practico creado en base a las necesidades del alumnado. A
la vez, el pilotaje de dicho plan en un total de 20 enfer-
meras de nueva incorporacion favorecio la autopercepcion
de acuerdo con la adquisicion de competencias. A la vez, se
objetivo una tendencia a la disminucion de las puntuaciones
medias de estrés.

Implicaciones para la practica: Dada la escasez encon-
trada de guias de contenidos relacionadas con planes
formativos focalizados en el contexto de criticos pedia-
tricos, el presente estudio podria ayudar al desarrollo de
dichos documentos formativos para ser instaurados en otras
UCIP espanolas y, con ello, mejorar la calidad asistencial y
seguridad del paciente critico que se atiende en ellas.
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