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PALABRAS CLAVE Resumen

Cuidados paliativos; Introduccion: La literatura informa, ampliamente, que la formacion repercute de manera posi-
Emociones; tiva tanto en alumnos a la hora de afrontar sus practicas clinicas como en el trabajo de los
Muerte; profesionales cuando atienden a personas en proceso de fin de vida, pero es escasa respecto a
Enfermeria explicar el modo en que la formacion repercute en la modificacion del propio procesamiento

emocional. El objetivo de este estudio es evaluar el efecto en la respuesta emocional, el grado
de sufrimiento y la competencia ante la muerte de estudiantes de Enfermeria tras cursar la
asignatura de Cuidados Paliativos, incorporando como instrumento de evaluacion una bateria
de imagenes afectivas (IAPS).

Método: Estudio cuasiexperimental con una muestra de 143 estudiantes distribuidos en 2 gru-
pos, antes y después de cursar la asignatura, evaluando la respuesta emocional con el IAPS y el
afrontamiento ante la muerte con la escala de Bugen. El instrumento de estimulos visuales uti-
lizado consta de 36 imagenes y 4 condiciones como categorias emocionales: agradable, neutra,
desagradable y muerte.

Resultados: La respuesta emocional ante imagenes desagradables se mantiene igual en ambos
grupos en cuanto a valencia, activacion y dominancia, sin embargo los alumnos que han cursado
la asignatura de Cuidados Paliativos se activan significativamente menos ante imagenes de
muerte que aquellos que no han recibido la formacion.

Conclusion: La formacion en cuidados paliativos repercute de manera positiva en el proce-
samiento emocional, la gestion del sufrimiento y el afrontamiento relacionado con el fin de
vida.
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Palliative care training and its effects on emotional evaluation of death related

Introduction: It is widely reported in the literature that training has a positive impact on stu-
dents, and has an effect in their clinical practice and professional work when facing and caring
for people at the end of life process, but how that formation affects and modifies the emotional
processing itself is scarcely described. The aim of this study is to evaluate the effect on the
emotional response, the scale of suffering and being competent with death, in Nursing students
after completing a Palliative Care course, incorporating a battery of affective pictures using
the International affective picture system (IAPS) as an evaluation tool.

Method: A quasi-experimental study was conducted on a sample of 143 students divided into 2
groups, one before and the other after completing the course, assessing the emotional response
to the IAPS, and how they would face death using the Bugen’s Coping with Death Scale. The
visual stimuli tool used consists of 36 images and 4 conditions as emotional categories: pleasant,

Results: The emotional response to unpleasant images was similar in both groups, in terms
of valence, arousal and dominance. However, the students who had taken the Palliative Care
course reacted significantly less to death images than those who had not received any training.
Conclusion: Training in palliative care positively affects the emotional processing of suffering
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Introduccioén

Todo profesional de la salud se enfrenta con mayor o menor
frecuencia con el sufrimiento y la muerte durante el ejer-
cicio de la practica clinica. Sin embargo, en el modelo
de ensefanza y practica actual, a pesar de que la situa-
cion esté cambiando, alin no se dedica la debida atencion
a los temas relacionados con la muerte y el proceso de
morir’’2, Esta situacidn se asocia con profesionales que
se sienten inseguros y que evitan afrontar las preguntas
que plantean los pacientes en proceso de fin de vida®. La
falta de una formacion especifica en cuidados paliativos es
responsable, en gran medida, de estos comportamientos
que evidencian el desarrollo de una mala praxis profesio-
nal.

Existe consenso en la literatura al plantear que los
avances tecnoldgicos en la medicina actual se han visto
acompanados de una creciente deshumanizacién en los
cuidados que se implementan*°. Acentuan la vision nega-
tiva que el profesional tiene de la muerte® y dejan al
enfermo privado de apoyo y cuidados emocionales’. Par-
tiendo de los estudios de Garcia-Caro et al.®?, se puede
afirmar que estos comportamientos en el ejercicio pro-
fesional no estan exentos de padecimiento y desgaste
emocional. La falta de contacto con el paciente o la tri-
vializacion de la muerte se han relacionado con el temor y
el miedo que experimentan los profesionales y que ponen
en evidencia algunas investigaciones realizadas sobre esta
tematica'®.

Estudios como el de Schmidt et al."" muestran que la
falta de una formacion adecuada en cuidados paliativos
repercute en las actitudes no solo del enfermo y la familia,
sino también del personal sanitario que debe trabajar con

ellos. La carencia de una formacion especifica se relaciona,
asimismo, con el desarrollo de una mala praxis, con un
manejo inefectivo de las emociones tanto propias como
del paciente y su familia y con el peso que las emociones
tienen en el juicio clinico del profesional, presentandose
frecuentemente como un verdadero obstaculo en la toma
de decisiones. En este contexto, los profesionales senalan
que una de las principales areas deficitarias en su for-
macion es la relacionada con el conocimiento, manejo y
gestion de las emociones ligadas a la muerte y el proceso
de morir®?.

La literatura informa ampliamente que la formacion
repercute de manera positiva tanto en los alumnos, a la hora
de afrontar sus practicas clinicas en cuidados paliativos'?,
como en los profesionales cuando afrontan y atienden a
personas en el proceso de fin de vida, pero es escasa res-
pecto a explicar el proceso y el modo en que la formacion
repercute en la modificacion o no del propio procesamiento
emocional'>™4,

El objetivo general de este estudio es valorar el efecto
en la respuesta emocional y la competencia ante la muerte
de la formacion recibida. Para ello se pretende especifica-
mente:

1. Evaluar la respuesta emocional en alumnos del grado
de Enfermeria mediante imagenes de muerte, diferen-
ciandola de imagenes desagradables, antes y después de
realizar la asignatura de Cuidados Paliativos.

2. Evaluar la respuesta emocional seglin el grado de sufri-
miento de las imagenes de muerte, antes y después de
realizar dicha asignatura.

3. Determinar el efecto de la formacion recibida en la com-
petencia ante la muerte.
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Material y método
Disefio

Se trata de un diseno cuasiexperimental con medida en un
Unico momento temporal en 2 grupos diferentes.

Participantes

Participaron un total de 160 estudiantes matriculados en
la asignatura Cuidados Paliativos de 2.° curso del titulo de
grado en Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la Universidad de Granada (Espafna), correspondientes a
los cursos académicos 2011-2012 y 2012-2013. Se estable-
cieron 2 grupos homogéneos en cuanto al sexo, uno antes
de realizar la asignatura y el otro al terminarla.

Se optd por 2 grupos diferentes (pre- y postasistencia a
la asignatura de Cuidados Paliativos) con objeto de evitar
el efecto de la respuesta repetitiva a la misma tarea™. La
visualizacion previa de las mismas imagenes podria condicio-
nar las respuestas al final de la intervencion. Si los mismos
sujetos las evalian en 2 momentos diferentes puede ocurrir
que sus puntuaciones subjetivas en cuanto a las dimensio-
nes afectivas de valencia, activacion y dominancia varien a
causa de tal repeticion, por lo que no se podria determinar
el efecto especifico de la asignatura.

Instrumentos

a) Escala de ansiedad ante la muerte
La escala de ansiedad ante la muerte (DAS) consiste
en un cuestionario autoadministrable compuesto por 15
items de respuesta dicotomica verdadero-falso, que fue
traducido y adaptado al espanol europeo, primero por
Ramos'®, citado por Tomas-Sabado y Gomez-Benito'” y
después por Tomas-Sabado y Gomez-Benito'®. El rango de
posibles puntuaciones totales oscila de cero a 15, corres-
pondiendo las puntuaciones mas altas a mayores niveles
de ansiedad ante la muerte'®.
b) Cuestionario de sintomas SCL-90-R
ELl SCL-90-R es un breve y multifacético cuestionario
autoaplicable disenado para explorar un amplio rango
de problemas psicoldgicos y sintomas psicopatologicos.
Permite evaluar los sintomas y la intensidad en un deter-
minado momento, pudiendo ser muy Gtil para evaluar
a un sujeto a lo largo de las diferentes fases del tra-
tamiento. Su breve tiempo de aplicacion, los amplios
resultados que suministra, el apoyo de un extenso con-
junto de investigaciones, el ejemplar autocorregible de
que dispone y los datos normativos espafoles para pobla-
cién clinica y poblacién general que se ofrecen?’ hacen
del SCL-90-R un instrumento practico, serio y efectivo en
la evaluacion sintomatica general. Fue administrado en
su version adaptada al espafol?’.
c) Bateria de imagenes afectivas
Esta basada en el sistema internacional de image-
nes afectivas (IAPS) desarrollado por Lang y su equipo
de colaboradores del Center for the Study of Emotion
and Attention (CSEA-NIHM) de la Universidad de Flo-
rida a finales de los afios 90 como un instrumento para

d)

caracterizar la respuesta emocional seglin sus principales
dimensiones afectivas: valencia, activacion y dominan-
cia (CSEA-NIHM, 1994)2223 mediante la visualizacion de
imagenes.

Este sistema consta de mas de 1.000 fotografias en
color en formato diapositiva o digitalizado?*?°. Repre-
sentan una amplia variedad de categorias semanticas y
emocionales?*?® a través de imagenes cotidianas de ani-
males, objetos y escenas.

Se ha demostrado que la fotografia puede igualar la
capacidad de estimular del objeto o situacion real que
aquella representa, pudiendo producir una respuesta
emocional intensa?®?® tanto a nivel fisioldgico como
conductual y verbal, indicando el sistema motivacional
activado por dicho estimulo visual®.

La bateria de imagenes utilizada consta de 36 image-
nes. De ellas, 15 se eligieron del IAPS?%?°, validado en
poblacién espafiola por Vila®® y por Molté?. Concreta-
mente para este estudio se escogieron 5 imagenes de
cada una de las condiciones 1, 4y 5 del Instrumento Cli-
nico de Evaluacion de la Respuesta Emocional (ICERE)*%"
(tabla 1).

Las 21 imagenes especificas para la valoracion emocio-
nal de la muerte se obtuvieron de diversas paginas web, y
se seleccionaron en funcién del contenido de las mismas:
imagenes de cementerios (4), cadaveres (2), personas
enfermas (2), accidentes de trafico (3), amenazas expli-
citas e implicitas de muerte (5), muertes violentas (2) y
escenas de duelo (3). Otros estudios han categorizado las
imagenes desde el IAPS aunque nunca han incluido una
categoria de muerte’?.

Por otra parte, se procedio a categorizar las imagenes
de muerte, seglin el grado de sufrimiento que produce
el contenido, en sufrimiento alto, sufrimiento medio y
sufrimiento bajo. Este proceso se llevo a cabo por 10
expertos (investigadores, académicos y clinicos), en cui-
dados paliativos o en procesos de fin de vida que, de
manera independiente, debieron calificar cada imagen
con una de las categorias de sufrimiento descritas. No
hubo discrepancias entre ellos en la categorizacion de
ninguna de las imagenes por lo que se consideré que
ofrecia la estabilidad necesaria para utilizarla como ins-
trumento.

El instrumento final de estimulos visuales consta de 36
imagenes y 4 condiciones como categorias emocionales:
agradable, neutra, desagradable y muerte. A las 3 con-
diciones seleccionadas del IAPS se afadid la de muerte.
Self-assement manikin

El maniqui de autoevaluacion o self assestment mani-
kin (SAM) destaca entre los autoinformes afectivos como
un instrumento Gtil para determinar la experiencia sub-
jetiva de emocion asociada con el procesamiento de la
mayoria de los estimulos. Este instrumento utiliza esca-
las pictoricas para evaluar 3 dimensiones emocionales:
valencia, activacion y dominancia. Cada escala del SAM
consiste en un conjunto de 5 figuras humanoides con 9
posibles niveles de intensidad (cada figura y cada inter-
valo entre las figuras es un nivel de intensidad) que
representan cada una de las 3 dimensiones de la emo-
cion: valencia (nivel de agrado o desagrado), activacion
(nivel de activacion o calma) y dominancia (nivel de con-
trol sobre la emocidn). Este método de evaluacion ha
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Tabla 1 Descripcion de las condiciones ICERE de las imagenes seleccionadas del IAPS

Valencia Activacion Dominancia Imagen

Agradable Activante Alta 4670, 4672, 4676, 5621, 8496
Neutra No activante Neutra 7009, 7175, 7185, 7224, 7233
Desagradable Activante Baja 3000, 3053, 3062, 3400, 9181

sido validado y extensamente empleado en la investiga-
cién de reactividad ante estimulos emocionales®**4. En
este estudio, se utilizd su version de lapiz y papel.

e) Escala de Bugen de afrontamiento de la muerte®

La escala de Bugen operacionaliza la nocién de compe-
tencia ante la muerte®®% y ha sido utilizada para evaluar
el afrontamiento en diferentes colectivos como estudiantes
universitarios®’ y voluntarios de «Hospices»**“°, La escala
esta constituida por 30 items. Cada uno valorado mediante
una escala tipo Likert del 1 al 7, siendo 1 totalmente en
desacuerdo y 7 totalmente de acuerdo.

Procedimiento

El protocolo de evaluacion consté de una bateria de ima-
genes del IAPS que incluia una categoria de imagenes de
muerte, un cuestionario para determinar la homogeneidad
de la muestra (DAS), otro para descartar outliers (SCL-90-R)
y otro para evaluar la adquisicion de competencias relacio-
nadas con la muerte (Bugen).

El dia de presentacion de la asignatura de Cuidados Palia-
tivos, todos los estudiantes (grupos pre y post) contestaron
laDASy la escala de Bugen de afrontamiento ante la muerte.

Uno de los cursos visualizo las imagenes el mismo dia de
clase, antes de iniciar la docencia en la asignatura (grupo
pre), el otro grupo lo hizo el Ultimo dia de clase, una vez
hubo finalizado el curso (grupo post).

Se contacté con el profesorado de la asignatura y el dia
fijado a los alumnos (primer y Gltimo dia de clase, segun el
grupo) se les informo de los objetivos del estudio y se soli-
cité su consentimiento. La sesion procedio segun el siguiente
orden:

1. Cuestionario de sintomas (SCL-90-R) al que debian con-
testar antes de iniciar la evaluacion de las imagenes, para
asegurar que no existiera ninguna interaccion entre su
estado psicoldgico previo y la visualizacion y evaluacion
emocional de las imagenes.

2. Se les entregd un cuadernillo con el nimero de cada ima-
gen a evaluar y la hoja de respuesta SAM para cada una de
las imagenes con las 3 dimensiones, valencia, activacion
y dominancia. Se les explico cada una de las dimensiones
y como debian contestar.

3. Presentacion de las imagenes. El procedimiento de la
evaluacion de las imagenes fue el siguiente: En pri-
mer lugar se proyectaba una pantalla de advertencia
con el nUmero de imagen que iban a visualizar durante
2 segundos, seguidamente aparecia la imagen durante
6 segundos y por ultimo los participantes disponian de 20
segundos para contestar en el cuadernillo SAM.

Las imagenes fueron presentadas alternando aleatoria-
mente imagenes neutras, agradables, desagradables y de
muerte. Para los 2 grupos (pre y post) el orden aleatorizado
de dichas imagenes fue el mismo.

El tiempo estimado de realizacion de la prueba fue de
una hora aproximadamente.

El Ultimo dia de clase todos los alumnos (pre y post)
volvieron a contestar la escala de Bugen para determinar
los cambios producidos en cuanto a competencia ante la
muerte.

Analisis de datos: En primer lugar se realizo la prueba
t de Student para muestras independientes para contrastar
(intervalo de confianza del 95%) que no existieran diferen-
cias significativas entre los 2 grupos de estudiantes antes
de iniciar la asignatura a través de sus puntuaciones tota-
les para el DAS. Asi mismo, se analizaron los resultados
obtenidos en el SCL-90-R en cuanto a puntuaciones tota-
les y puntuaciones especificas de ansiedad y depresion. En
segundo lugar se realizé la prueba t de Student para mues-
tras independientes (intervalo de confianza del 95%) para
todas las dimensiones afectivas (valencia, activacion y domi-
nancia) para cada tipo de condici6n (agradable, neutra,
desagradable y muerte) y para la subdivision de las ima-
genes de muerte en sufrimiento alto, medio y bajo frente a
las desagradables. Por Gltimo se realizo otra prueba t de
Student para muestras independientes (intervalo de con-
fianza del 95%) para contrastar las diferencias entre
puntuaciones de afrontamiento ante la muerte (Bugen)
antes y después de cursar la asignatura. Se utiliz6 el paquete
estadistico SPSS version 17.

Resultados

El analisis para determinar la homogeneidad de la muestra
antes de la visualizacion de las imagenes y de recibir la for-
macion a través de los resultados obtenidos para la escala
DAS no mostro diferencias significativas entre los 2 grupos
(p>0,05).

Para evitar la inclusion de sujetos con desoérdenes psico-
patolégicos se administré el cuestionario SCL-90-R?°. De un
total de 160 participantes (107 del grupo pre y 53 del post),
se descartaron 17 que presentaron problemas de ansiedad
y depresion (indices de ansiedad 1,34 para hombres y 2,06
para mujeres para el percentil 97, T=70; indices de depre-
sion 1,72 para hombres y 2,25 para mujeres para el percentil
97, T=70), por lo que la muestra final constd de un total de
143 participantes. Un primer grupo de 95 alumnos antes de
cursar la asignatura y un segundo grupo de 48 alumnos tras
la realizacion de la misma.

De los 143 participantes, un 23,1% eran hombres y el
76,9% mujeres, sin que hubiera diferencias significativas con
respecto al sexo entre el grupo pre y post (p >0,05).
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Tabla 2 Medias y desviaciones tipicas resultantes de los analisis de las categorias emocionales
SAM Agradables Neutras Muerte Desagradables
M DT M DT M DT M DT
Valencia pre 8,01 1,92 5,02 0,64 2,39 0,83 1,80 0,88
Valencia post 7,92 1,04 4,99 0,83 2,38 0,81 1,69 0,92
Activacion pre 4,66 2,00 3,44° 1,47 6,18° 1,16 7,26 1,19
Activacion post 4,93 1,99 1,52° 0,94 5,36° 1,70 6,75 1,97
Dominancia pre 7,07 1,52 7,712 1,72 5,05 1,80 4,28 2,03
Dominancia post 7,662 1,23 8,39° 0,93 5,36 1,89 4,22 2,16
2 p<0,05.
b p<0,01.

Tabla 3 Medias y desviaciones tipicas resultantes de los analisis de las categorias emocionales

SAM Suf. bajo Suf. medio Suf. alto Desagradables
M DT M DT M DT M DT

Valencia pre 2,56 1,08 2,48 1,80 2,27 0,79 1,80 0,88
Valencia post 2,65 1,08 2,52 1,69 2,18 0,81 1,69 0,92
Activacion pre 5,98 1,42 6,20° 7,26 6,220 1,11 7,26 1,19
Activacion post 4,78° 1,68 5,29° 6,75 5,59° 1,76 6,75 1,97
Dominancia pre 5,122 2,04 5,092 4,28 4,99 1,90 4,28 2,03
Dominancia post 5,692 1,98 5,412 4,22 5,22 1,74 4,22 2,16

a p<0,05.

b p<0,01.

Respecto a las puntuaciones para las dimensiones de
valencia, activacion y dominancia se encontraron dife-
rencias significativas entre grupos para la condicion de
activacion en las imagenes de muerte, resultando estas
menos activantes para los que ya habian cursado la
asignatura. Sin embargo, no se encontraron diferencias sig-
nificativas para las imagenes desagradables, es decir, ambos
grupos reaccionaron igual ante este grupo de imagenes
(tabla 2).

Al segmentar las imagenes de muerte por grado de sufri-
miento, se observaron diferencias significativas en cuanto
a la condicion de activacion segln el grado de sufrimiento
(tabla 3).

Por ultimo, respecto a la escala de Bugen de afronta-
miento de la muerte, se observaron diferencias significativas
en los 2 grupos tras cursar la asignatura (p<0,01) siendo
sus puntuaciones mas altas tras asistir a clase: 91,32 + 15,07
(puntuacion del primer dia de clase) y 111,68 4+ 14,6 (pun-
tuacion tras finalizar la asignatura).

Discusion

Este estudio cuasiexperimental permite valorar no solo el
cambio positivo del alumnado en cuanto al afrontamiento
ante la muerte, sino que ademas permite valorar su reaccion
emocional ante los estimulos visuales relacionados con la
muerte.

Los datos muestran el aumento significativo de la puntua-
cion en afrontamiento o competencia ante la muerte de los

alumnos tras cursar la asignatura. Este instrumento es alta-
mente fiable y su concepcion se vincula estrechamente con
la determinacion de la eficacia de los programas de forma-
cion, de hecho los diferentes items discriminan claramente
los sujetos en formacion de los sujetos control®>#!,

Se puede decir que aquellos sujetos que participan en
programas de formacion bien disehados mejoran su afronta-
miento y, por tanto, se sienten mas seguros y preparados a
la hora de trabajar con pacientes terminales y moribundos.
Segun los resultados previos de otros estudios como los de
Schmidt-Rio Valle et al."!, es de esperar que sean profesio-
nales mejor preparados y cualificados a la hora de trabajar
en servicios de cuidados paliativos, o en aquellas situaciones
en las que tengan que intervenir con pacientes en procesos
de fin de vida'"%.

Los resultados que se exponen en cuanto a la respuesta
emocional del grupo estudiado ante diferentes tipos de
imagenes indican, no solo la ventaja que el programa de
formacion ha supuesto en cuanto a la manera de afron-
tar las imagenes de muerte, sino que ademas han aportado
datos significativos relacionados con las diferencias de pro-
cesamiento emocional de imagenes de muerte e imagenes
desagradables.

Los resultados indican asimismo que las imagenes de
muerte resultan menos activantes para aquellos alumnos
que ya han cursado la asignatura de Cuidados Paliativos,
es decir, estos alumnos se sienten menos activados, menos
excitados o nerviosos al enfrentar dichos estimulos visuales,
lo cual concuerda con los resultados obtenidos para la escala
de Bugen, los alumnos afrontan mejor la muerte.
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Sin embargo, las imagenes desagradables han permane-
cido igual de desagradables en cuanto a valencia, activacion
y dominancia para ambos grupos, lo que podria indicar la
especificidad de los estimulos de muerte como desencade-
nantes de una reaccién emocional diferente y Gnica*>*>.

Asimismo, es importante resaltar que una vez diferencia-
das las imagenes por grado de sufrimiento, las diferencias
siguen siendo significativas en cuanto a la activacion de
las mismas que, como ya se ha indicado, es menor una
vez concluido el programa de formacion. Este dato deja
abierta para futuras investigaciones la pregunta sobre la
eficacia de qué programas de formacion especifica en cuida-
dos paliativos procuran un mayor manejo emocional ante la
muerte y su afrontamiento, dado que, como muestra la lite-
ratura, dicho afrontamiento se vera condicionado por esas
emociones tanto en profesionales®® como en familiares y
pacientes.

Limitaciones del estudio

Por un lado se puede considerar una limitacion no haber
administrado la bateria de imagenes al mismo grupo de
alumnos en 2 momentos diferentes. El motivo esta relacio-
nado con el efecto de sensibilizacion que se produce ante
las imagenes. Haber optado por este modo de presentacion
evita este efecto'.

Por otro lado, aunque no se han encontrado diferencias
estadisticamente significativas con relacion al sexo hay que
tener en cuenta las caracteristicas de la poblacion de estu-
dio (formacion en la que prima el sexo femenino). En futuras
investigaciones deberia realizarse el estudio con una mues-
tra mas representativa.

Responsabilidades éticas

Proteccion de personas y animales. Los autores decla-
ran que los procedimientos seguidos se conformaron a las
normas éticas del comité de experimentacién humana res-
ponsable y de acuerdo con la Asociacion Médica Mundial y
la Declaracion de Helsinki.

Confidencialidad de los datos. Los autores declaran que en
este articulo no aparecen datos de pacientes.

Derecho a la privacidad y consentimiento informado. Los
autores declaran que en este articulo no aparecen datos de
pacientes.
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