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Reingresos hospitalarios no programados

Unscheduled hospital readmissions
Sra. Directora:

Los reingresos hospitalarios no programados constituyen un
problema importante para los servicios de salud, institucio-
nes hospitalarias y pacientes debido al impacto que tienen
en la mortalidad, morbilidad y recursos econémicos'. Se
estima que en el ano 2050 un 35% de la poblacién espaiiola
superara los 65 anos, y con ello aumentaran las enferme-
dades croénicas, siendo estas la causa principal de reingreso
y discapacidad®>. El ingreso hospitalario en estas personas
mayores, cronicas y pluripatologicas es un factor de riesgo
que puede desencadenar un proceso de declive en el estado
funcional y una disminucion de la calidad de vida“.

Dado que el reingreso hospitalario es un indicador de
calidad asistencial, seria conveniente conocer los factores

clinicos y sanitarios relacionados con el paciente, la familia,
el entorno social, la enfermedad o una combinacion de
todos, para identificar a las personas con mayor riesgo
de reingreso no programado y disefar intervenciones efec-
tivas y con un abordaje multidisciplinar para el seguimiento
de estos pacientes tras el alta.

En la unidad de Medicina Interna del Hospital Clinico
se realizd un estudio observacional descriptivo durante
6 meses, con pacientes dados de alta durante el ano
2011/2012y que reingresaron de forma no programada antes
de haber transcurrido 180 dias. Se observo que la gran mayo-
ria de pacientes que reingresaron eran personas de edad
avanzada con presencia de gran comorbilidad asociada y
con un porcentaje algo mayor de mujeres, lo cual es similar
a lo observado por otros autores en estudios anteriores®.
El nivel educativo fue bajo, probablemente debido a que
la infancia y juventud de dicha poblacion transcurrié en la
guerra y la posguerra.

El intervalo mas frecuente de reingreso se produjo en los
30 primeros dias en un 65%, concordante con el resultado

Tabla 1 Variables salud-enfermedad, motivo del ingreso y variables salud-enfermedad, diagnostico del ingreso
Motivo ingreso anterior %  Motivo ingreso actual % Diagndstico ingreso %  Diagnostico ingreso %
anterior actual

Disnea 66 Disnea 58 Infeccion respiratoria 47  Infeccion respiratoria 49
Deterioro estado general 9 Deterioro estado 11 Insuficiencia cardiaca 18 Insuficiencia cardiaca 13

general
Dolor 6 Dolor 5 Infeccion tracto urinario 9 Infeccion tracto urinario 12
Diarrea 4 Diarrea 1 Neoplasia 6  Neoplasia 5
Fiebre 3 Fiebre 13 Insuficiencia renal 4
Edemas 3 Edemas 5 Celulitis 3 Celulitis 1
Anemia 2 Anemia 1 Infarto agudo miocardio 2  Infarto agudo miocardio 1
Crisis comicial 1 Convulsiones 1 Anemia 2  Anemia 3
Disminucion nivel de 1 Disminucion nivel de 1 Edema agudo de pulmoén 2 Edema agudo de pulmon 7

conciencia conciencia
Lipotimia 1 Lipotimia 1 Colitis 2  Colitis 2
Debilidad muscular 1 Trombosis extremidad 1 Trombosis extremidad 1
inferior inferior
Descompensacion 1 Encefalopatia hepatica 1
ascitica

Desorientacion 1 Intoxicacion digital 1 Intoxicacion digital 3
Caida 1 Ictus 1

Pruebas 2 Vasculitis 1

Vomitos 1
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de otros estudios’, y un 31% previo a su reingreso utilizo el
servicio de urgencias debido a su pluripatologia, dependen-
cia, complejidad de cuidados y dificultades familiares para
afrontar la situacion.

En relacion con la causa del reingreso en la muestra estu-
diada comprobamos que la mayoria estaban relacionados
con el ingreso anterior y con la mayor dificultad presentada
en el domicilio, que fue la disnea. Este sintoma coincide con
los 2 diagnédsticos mayoritarios tanto en el primer ingreso
como en el posterior, que fueron la infeccion respiratoria y
la insuficiencia cardiaca (tabla 1).

Algo mas de la mitad de los reingresos estaban en situa-
cion muy fragil en su entorno, por ser su cuidador principal
una persona de edad similar. Las personas que fueron aten-
didas por sus hijos también eran a su vez personas mayores.
Por ello es importante que los profesionales involucremos
mucho mas a los pacientes y familiares/cuidadores en su
cuidado y en la planificacion de las posibles necesidades
futuras. Hay estudios® que demuestran que involucrar a
pacientes mayores de 65 afos cronicamente enfermos y
a sus cuidadores en un papel mas activo durante las tran-
siciones de atencion reduce los reingresos. También se
observo que solo un 5% de la muestra recibié educacion
terapéutica sobre su enfermedad. Hay evidencias de que
intervenciones con componentes educativos previos y pos-
teriores al ingreso pueden tener un impacto positivo sobre
los reingresos’. Por tanto, realizar intervenciones educativas
ajustadas a las necesidades individuales de estos pacientes
son altamente recomendables. En relacion con el régimen
terapéutico observamos que hay un 18% que incumplia el tra-
tamiento farmacologico, una cuarta parte no realizo la dieta
correspondiente y que la gran mayoria no realizo ningln tipo
de ejercicio.

La atencion a este grupo de pacientes requiere un
cambio de modelo asistencial, de los planteamientos
organizativos, de la gestion clinica, de la implicacion de
los profesionales y de los propios enfermos y personas
cuidadoras. La base de este nuevo modelo debe conllevar
un abordaje asistencial conjunto entre los diversos niveles
y profesionales, con dispositivos territoriales capaces de
dar respuesta rapida en el domicilio y con la intensidad que
requiera en cada momento. También deberiamos asegurar
la continuidad de cuidados entre los diferentes niveles
asistenciales, para reducir el ritmo de hospitalizaciones
no planificadas e incidir en la mejora de sus contextos
sociofamiliares con una actuacion mas rapida y eficaz
desde los servicios sanitarios y sociales. Por lo cual parece
necesario optimizar los recursos existentes y unificar
criterios de intervencion. Son muchos los esfuerzos de los
profesionales de los diferentes niveles asistenciales,

pero parece necesaria mejor coordinacion con criterios
uniformes.
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