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Resumen

Introducción:  La  metodología  de  autoaprendizaje  en  entornos  simulados  (MAES©)  es  un método
activo de  enseñanza-aprendizaje  con  simulación  clínica  de alta  fidelidad.  Esta  metodología
consta  de  6 etapas  y  posibilita  la  adquisición  de competencias  de  manera  experiencial  y
reflexiva.  El  propósito  de este  estudio  fue  analizar  el impacto  subjetivo  (percepción)  de  la  meto-
dología MAES© en  alumnos  y  profesores  del  grado  en  Enfermería,  en  áreas  como  la  motivación,
el aprendizaje,  el  papel  del facilitador  o la  transferencia/aplicabilidad  a  la  vida  real.
Método:  Se  diseñó  un  estudio  cualitativo  y  se  obtuvieron  los  datos  a  través  de  la  técnica  del
grupo focal.  Se  realizaron  3 grupos  focales  de  alumnos  y  uno  de  profesores.
Resultados:  Los  principales  resultados  se  refieren  a  un  aumento  en  la  satisfacción  del  alum-
nado y  el profesorado  en  las  áreas  exploradas,  junto  con  la  consideración  de este  método  como
una importante  herramienta  docente  y  de aprendizaje.  Aparecieron  conceptos  como  el apren-
dizaje bidireccional,  el cambio  de  rol  de  profesor/instructor  a  facilitador,  la  aplicabilidad  en
contextos reales,  la  motivación  intrínseca  y  una elevada  percepción  de aprendizaje  y  apro-
vechamiento.  También  se  identificaron  áreas  de  mejora,  como  la  necesidad  de intensificar  la
formación de  los alumnos  en  el  diseño  de los  casos  o mejorar  el  sistema  de evaluación  con  el
objeto de  simplificarlo.
Conclusiones:  Como  conclusión  se  puede  considerar  que  el  impacto  subjetivo  de  la  metodología
MAES© en  alumnos  y  profesores  fue  positiva  en  las áreas  investigadas.
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Teaching  with  self-learning  methodology  in simulated  environments.  A  qualitative

study  among  teachers  and  students  of  nursing  degree

Abstract

Introduction:  Self-learning  methodology  in  simulated  environments  (MAES©)  is  an  active
teaching-learning  method  with  high  fidelity  clinical  simulation.  This  methodology  consists  of
6 stages  and  enables  the acquisition  of  skills  in an  experiential  and  reflective  manner.  The  pur-
pose of  this study  was  to  analyse  the  subjective  impact  (perception)  of  the  MAES© methodology
on students  and lecturers  of  the  nursing  degree,  in areas  such  as  motivation,  learning,  the  role
of the  facilitator,  or  the  transfer  / applicability  to  real  life.
Method:  A  qualitative  study  was  designed,  and  the  data  were  obtained  using  the  focus  group
technique. There  were  3 student  focus  groups  and  one  teacher  focus  groups.
Results: The  main  results  referred  to  an  increase  in  the  satisfaction  of  students  and  teachers
in the  areas  explored.  It was  also  considered  that  this  method  could  be  an  important  teaching
and learning  tool.  Concepts  such  as  two-way  learning  appeared,  as  well  as  the  change  of  role
from teacher/instructor  to  facilitator,  the  applicability  in real  contexts,  intrinsic  motivation,
and a  high  perception  of  learning  and  use.  Areas  of  improvement  were  also  identified,  such  as
the need  to  intensify  the  training  of  students  in  the design  of  cases,  or  improve  the evaluation
system in order  to  simplify  it.
Conclusion:  In  conclusion,  it  can  be considered  that  the subjective  impact  of  the  MAES© met-
hodology  on students  and  teachers  was  positive  in the  areas  explored.
©  2018  Elsevier  España,  S.L.U.  This  is an open access  article  under  the  CC  BY-NC-ND  license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introducción

MAES©1,2 significa  metodología  de  autoaprendizaje  en  entor-
nos  simulados.  Es una  forma  de  aprendizaje  activo  en  la
que  los  alumnos,  guiados  por un facilitador,  incrementan  de
manera  autónoma  sus  competencias  en  un  área  concreta.
Se  establecen  unidades  operativas  de  alumnos  o  equipos  de
trabajo  autónomos,  que  eligen  una  situación  o  realidad  para
investigar  por  equipo,  establecen  su  línea basal  de  compe-
tencias,  escogen  sus  objetivos  de  aprendizaje,  diseñan  un
escenario  de  simulación  y lo experimentan  y  reflexionan.
MAES© cumple  con  todos  los INACSL  (International  Nursing
Association  of  Clinical  Simulation  and  Learning)  Standards  of

Best  Practice:  SimulationSM,  está  reconocida  a nivel  inter-
nacional  y está  incluida  en  planes  de  estudios  en  varias
universidades  de  Europa  y  Latinoamérica.

La  simulación  clínica  de  alto realismo  es una  oportunidad
de  aprendizaje  experiencial  y reflexivo  que  se está des-
arrollando  a nivel  mundial  en la  formación  de  profesionales
sanitarios3.  Las  estrategias  para  llevar  a cabo  una  correcta
manera  de  hacer  simulación  están  ampliamente  documenta-
das  e  implican  la  preparación  de  los  escenarios  simulados4.
También  se  pueden  obtener  escenarios  prediseñados  a través
de  la  bibliografía  de  especialistas  en  la creación  de  escena-
rios  clínicos  para  trabajar  determinadas  habilidades  de los
alumnos5.

A pesar  de  que  el  aprendizaje  basado  en la simula-
ción  clínica  (simulation-based  learning  [SBL]  en inglés)  se
considera  reflexivo  y experiencial,  sigue  estando  dirigido  y
predeterminado  por  un experto  que  tutoriza  (el  profesor  o
facilitador)  y unos  legos (los estudiantes)  que  son  guiados
de  alguna  manera  para  adquirir  conocimientos,  habilidades
y  actitudes.  ¿Qué  ocurriría si fueran  los  propios  alumnos  los
que  gestionaran  su  aprendizaje  de  manera  más  autónoma

en  simulación?  Esta  pregunta  surgió  como  germen  para  la
creación  y  diseño  de la metodología  MAES©.

La  potencia  pedagógica  de MAES© es  posible ya  que
implica  la unión  sinérgica  de  varios  modelos:  el  aprendi-
zaje  autodirigido6, el  aprendizaje  basado  en  problemas7,  el
aprendizaje  colaborativo8,9 y la enseñanza  entre  iguales10.
Todo  ello  en  un entorno  simulado  de alto  realismo  y  con  el
aprendizaje  basado  en  simulación11 como  contexto  educa-
tivo.

Con  el  aprendizaje  autodirigido12 los alumnos  establecen
sus  propios  objetivos  de  aprendizaje  y  los relacionan  con
sus  necesidades  educativas  y personales.  Este  es uno de  los
principales  elementos  que  caracterizan  a  MAES©.

El  aprendizaje  colaborativo  es una  metodología  activa
circunscrita  dentro  del aprendizaje  constructivista13-15 en  la
que  el  alumno  planifica  y  diseña  sus  contenidos  y construye
su  propio  conocimiento.  Con  relación  a  esto,  MAES© imple-
menta  una  serie  de dinámicas  grupales  iniciales  basadas  en
sólidas  teorías  (teoría  general  de sistemas  de  Bertalanffy16,
teoría  de la identidad  social  de  Tajfely  Turner17,  teoría  de
campo  de Lewin18),  que  tienen  como  finalidad  conocer  y
estabilizar  al  grupo,  así como  seleccionar  unos  equipos  de
trabajo  autónomos,  sostenibles  y  comprometidos  para  las
siguientes  sesiones.

El  aprendizaje  entre  iguales  (peer  education)  es
una  metodología  pedagógica  con una  diversa  base
epistemológica10,19,  que  se  fundamenta  en  la  construcción
de  competencias  en  los  estudiantes  de un  mismo  perfil,
a  través  de las  «zonas  de desarrollo  próximo»

20,  que  es
la distancia  entre  la competencia  real del  alumno  y la
competencia  potencial  que  sería  capaz  de adquirir  con  la
ayuda  de  otro  compañero.

El  aprendizaje  basado  en  problemas,  otro  de los  ante-
cedentes  pedagógicos  de la  metodología  MAES©,  se basa
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especialmente  en el  aprendizaje,  investigación  y  refle-
xión  por  parte  de  los alumnos  para  llegar  a conseguir  una
respuesta  ante un problema  real  o  ficticio.  El  problema
funciona  como  punto  de  partida  para  la  adquisición  e inte-
gración  de  los  nuevos  conocimientos21.  En  MAES© se  trabaja
con  situaciones  que  provienen  de  la vida  real  o  de  la fic-
ción,  que  los  alumnos  eligen  voluntariamente  como  punto
de  partida  para  diseñar un  escenario  de  simulación  que  otro
equipo  experimentará  de  manera  simulada.

Desde  2012  se está trabajando  con  metodología  MAES© en
grado  y  posgrado  de  enfermería  de  la Universidad  Católica
de  Murcia  (UCAM).  En  cada  sesión  de  simulación  el  grupo está
compuesto  por 12-15 alumnos  como  máximo,  divididos  a su
vez  en  6 subgrupos  operativos  de  2-3  alumnos  y  un  facilitador
cada  uno.  Los  alumnos  trabajan  competencias  de  salud  men-
tal,  geriatría,  enfermería  maternal,  enfermería  pediátrica  y
urgencias,  fundamentalmente.

La  metodología  MAES© consta  de  6  elementos  principa-
les  que,  llevados  a  cabo  de  manera  secuencial,  posibilitan
la  adquisición  de las  competencias  de  manera  autónoma.
El  primero  es  la selección  de  equipos  de  trabajo y el  esta-
blecimiento  de  una  identidad  grupal  a través  de dinámicas
de  grupo  estructuradas  y  guiadas.  El segundo  es  la  elección
voluntaria  del tema  de  estudio  a  partir  de  casos  extraídos
de  la  realidad  o la ficción.  En  el  tercero  se desarrolla  el
establecimiento  de  la  línea  basal  de  competencias  y  la  pro-
gramación  de  las  competencias  perseguidas  a través  de una
lluvia  de  ideas  conjunta.  Un  cuarto  elemento  es el  diseño  de
un  escenario  de  simulación  clínica  por parte  de  los estudian-
tes,  en  el que  se explotarán  esas  competencias  buscadas.
El  quinto  se  refiere  a  la  ejecución  de  la  experiencia  clí-
nica  simulada.  Por  último,  el  sexto  elemento  de  MAES© es
el  debriefing  y exposición  de  las  competencias  adquiridas.
Estos  elementos  se  explican  con mayor  detalle  en la  tabla  1.

El  objetivo  de  este  estudio  fue  analizar  el  impacto  sub-
jetivo  (percepción)  de  la metodología  MAES© en  alumnos  y
profesores  en áreas  como  la  motivación,  el  aprendizaje,  el
papel  del  facilitador  o  la transferencia/aplicabilidad  a  la
vida  real.

Material y métodos

Diseño  del  estudio

Estudio  cualitativo  en una  población  universitaria  que  cursa
simulación  clínica  en  4.◦ curso  del grado  en Enfermería.  Los
datos  fueron  recogidos  en  la  Facultad  de  Enfermería  de la
UCAM,  en la  unidad  de  simulación  clínica,  que dispone,  en
la  actualidad,  de  6 salas  de  simulación,  (con  sus  corres-
pondientes  salas  de  control  y debriefing) y 6 simuladores
avanzados  a  escala  real.

Los  alumnos  de  4.◦ del  grado  en Enfermería  tienen  que
aprender  a partes  iguales  con escenarios  de  simulación
MAES© y  con  SBL.  En  cada  módulo  de  simulación  de  4.◦ curso
se  trabajan  alrededor  de  24  escenarios  clínicos  simulados
(12  MAES© y 12  SBL).

Selección  de los  participantes

La  población  de estudio  estuvo  constituida  por alumnos
de  4.◦ de  grado  y  profesores/instructores  que  impartían

simulación  (todos  ellos  expertos  en  simulación  y  facili-
tadores  MAES©).  Al  hablar  de  facilitador  nos referimos
genéricamente  a  un educador/profesor  que  está  involucrado
en  la implementación  de actividades  de simulación  (en este
caso  con  metodología  MAES©).

Los  datos  de  los  participantes  se  obtuvieron  tras  la rea-
lización  de 4 grupos  focales  de alumnos  y  facilitadores  (n  =
29).  La  selección  de  los participantes  fue  no  probabilística
de conveniencia.  Se  estableció  el  número  de  grupos  focales
con  criterios  de  saturación  teórica  de  los datos.  Los crite-
rios  de  inclusión  para  participar  en  el  estudio  fueron:  1) ser
alumnos  de 4.◦ de  grado  y 2) participar  voluntariamente  y
firmar  el  consentimiento  informado.  Los  criterios  de  exclu-
sión  fueron:  1) abandono  de  los  estudios  o  de la asignatura
a  lo  largo  del periodo  de recogida  de  datos,  2) cursar  baja
en  la  asignatura  por  enfermedad  y  3)  realizar  el  practicum
en  el  programa  de intercambio  de estudiantes  Erasmus.  En
cuanto  a los  profesores/facilitadores,  se escogió  a  la  tota-
lidad  de los  que  trabajaban  en ese  momento  en  simulación
MAES© de  4.◦ curso,  a  excepción  de los  miembros  del equipo
de  investigación  (que  fueron  excluidos,  obviamente,  de la
selección).

Instrumento

Se  realizaron  3  grupos  focales  de  alumnos  de grado  (2 grupos
de 8  participantes  y  uno  de  7) y  un  grupo  de 6  facilitadores.
La  técnica  del grupo  focal  se ha utilizado  por la  demos-
trada  eficacia  en  la interpretación  de la  subjetividad  de  los
individuos  o grupos22.

Procedimiento  de recogida  y análisis  de  datos

Los grupos  focales  se realizaron  entre  los  meses  de  abril  a
junio  del año 2016,  con  una duración  media  de unos  50  min;
destacamos  la  intervención  activa  de  todos  los  participan-
tes.  En total,  se obtuvieron  203  min  de  discusión,  que  fue
recogida  en  videograbaciones  (4  archivos).  Los  grupos  foca-
les  fueron  moderados  por un  alumno  de doctorado  para
evitar  que  la  presencia  de un  facilitador  sesgara  las  respues-
tas  de  los  participantes  en  los  grupos  focales.  Los profesores
participantes  en  el  grupo  de discusión  no  pertenecían  al
equipo  investigador  de este  estudio.  Los  discursos  obteni-
dos  en  el  registro  audiovisual  de los  grupos de  discusión
se transcribieron  literalmente  y  fueron  tratados  mediante
un  análisis  de contenido  con orientación  descriptiva.  Se
propusieron  una  serie  de temáticas  para  su discusión  que
coincidían  con las  categorías  de análisis  diseñadas,  aun-
que  se  tuvieron  en  cuenta  las  categorías  emergentes  que
aparecieron  en  los discursos,  se identificaron  y  las  trans-
cripciones  se sometieron  a  una  codificación  categórica.  En  el
análisis  cualitativo  se  establecieron  por consenso  categorías
o  temas  muy  generales  que  nos interesaban  para  identifi-
car  cuestiones  relativas  al aprendizaje  (percepción  sobre  el
aprendizaje,  satisfacción,  motivación,  etc.).  Partiendo  de
esas  categorías  básicas,  se  analizaron  las  percepciones  de  los
alumnos  y facilitadores  a  través  del  contenido  trascrito  de
sus  verbalizaciones.  Dichas  categorías  se  exponen  y explican
en  la  tabla  2.

El visionado  de las  videograbaciones  y su trascripción
fueron  corroborados  por el  equipo  investigador  de  manera
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Tabla  1  Descripción  de  los  elementos  que  constituyen  la  metodología  MAES©

Sesión  Elemento  MAES© que  se
trabaja

Descripción

Sesión  1
(240  min)

(1)  Selección  de  equipos
de  trabajo  y  establecimiento
de  identidad  grupal

Se  estructura  la  identidad  grupal.  Se  establecen  6 equipos  de  trabajo  de
2 miembros  con  una identidad  conjunta  superior  a  la  individual  con  base  en
valores  (esencia  del  grupo).  Se trata  de crear  un  clima  de  competitividad
positiva entre  los  diferentes  equipos  de trabajo.  Se  realizan  diversas  dinámicas

(2)  Elección  voluntaria
del  tema  de  estudio

El  facilitador  presenta  a  los  alumnos  una  lista  de posibles  casos  interesantes
para su aprendizaje  que  tienen  que  ver  con  las  competencias  que  se  espera
que adquieran  (de  forma  llamativa,  utilizando  diferentes  medios).  Tras  una
discusión, cada  equipo  elige  de  forma  voluntaria  qué  temática  trabajar.  Si  hay
6 equipos  se  escogen  6  casos

(3) Establecimiento  de  la
línea basal  de  competencias
y programación  de  las
competencias  que  adquirir  a
través  de  una  lluvia  de  ideas
conjunta

Una  vez  elegido  de forma  voluntaria  cada  caso,  se  procede  a  programar  los
objetivos  mediante  una  lluvia  de ideas  en  la  que  participan  todos  los  miembros
de  los  equipos,  mostrando  los  conocimientos  que  se  poseen  para  después
debatir  los que  se  desconocen  y  se  desean  exponer  en  la  segunda  sesión

Trabajo
en casa

(4)  Diseño de  un  escenario  de
simulación  clínica  en  el  que
explotar  las  competencias
perseguidas

Cada  equipo  realiza  un  diseño  de un  escenario  de simulación.  Previamente  se
les ha  entrenado  en  cómo  hacer  el  diseño  de casos  de  simulación  de  acuerdo  a
competencias  profesionales  y  resultados  de aprendizaje.  Cada  equipo  dispone
de  un  mínimo  de  una  semana  para  el  diseño  del  escenario  y  debe  buscar
información  en  diferentes  bases  de  datos  y  en  evidencia  científica  sobre  el
tema propuesto  y  deben  resolver  los objetivos  propuestos  inicialmente.
Siempre  que  el  equipo  tenga  alguna  duda,  puede  ponerse  en  contacto  con  el
facilitador  a  través  de correo  electrónico  o  de  manera  presencial  en  una
tutoría. Los alumnos  deberán  enviar  el  caso  al  facilitador,  2 días  antes  de  la
sesión

Sesión  2
(240  min)

(5)  Ejecución  de  la
experiencia  clínica  simulada

En  la  segunda  sesión  MAES© el  equipo  encargado  del  diseño  presenta  el
escenario (briefing).  A continuación,  se  realizará  la  escenificación  del  caso.  Es
otro equipo  distinto  al  que  lo  ha diseñado  el que  lo  lleva  a  cabo  en  la  sala  de
simulación,  lo  que  hace  que  todos  los equipos  se  involucren  en  la  experiencia,
unos por  diseñar  el escenario  y  otros  por  ser  los  protagonistas  de  la  experiencia

(6) Debriefing  y  exposición  de
las competencias  adquiridas

Se  realiza  un  debriefing  estructurado  tipo GAS  (gather-analyze-summarize)
o cualquiera  de los  tipos  de debriefing  que  provoquen  un  aprendizaje  reflexivo
y significativo.  Esta  etapa de  MAES© es  importante  para  el  aprendizaje  ya  que,
además de  la  discusión  de lo  ocurrido  en  el  escenario  y  la  presentación  de
evidencias científicas,  se  pueden  utilizar  diferentes  recursos  dentro  del
debriefing  para  alcanzar  los  objetivos  de aprendizaje  propuestos  mediante
una fase  expositiva  antes  de la  fase  de resumen.  Los alumnos  pueden  aportar
la información  de  la  fase  expositiva  mediante  una  presentación  (Power
Point®),  entrevistas  a  pacientes  o  a  profesionales  recogidas  con  videocámara,
organizar  juegos  de preguntas  respecto  al  caso  o llevar  a  cabo  demostraciones
prácticas.  En  general,  la  duración  de cada  escenario  con  su  posterior
debriefing  es  de 60  min  (10  de escenario  simulado  y  50  de debriefing)

Tabla  2  Dimensiones  del  estudio

Categorías/dimensiones  del  estudio  Descripción

Satisfacción  percibida  Satisfacción  con  la  metodología  MAES© y  SBL  por  parte  de alumnos  y  profesores
Aprendizaje  En  simulación  con  MAES©

Motivación  Con la  metodología  MAES©

Inconvenientes  Propuestas  de  mejora  e inconvenientes  de esta  metodología
Ventajas Dimensión  sobre  las ventajas  percibidas  sobre  MAES©

Papel  del  facilitador Percepción  de  los estudiantes/facilitadores  acerca  del  rol  del facilitador  MAES©

Aplicabilidad/transferencia  Aplicación  de los  conocimientos  adquiridos  con  MAES© a  la  vida  real
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independiente.  También  la  trascripción  y  los  resultados
interpretados  en el  estudio  fueron  examinados  (además
de  por  el  equipo  investigador)  por una  selección  de estu-
diantes  de  cada grupo  de  participantes  que  verificaron  los
datos  como  reales  y  ciertos  (coincidentes  con  la  experiencia
vivida).

Una  vez  transcritos  los discursos  y  las  notas  procedentes
de  la  observación  registradas  en  el  cuaderno  de  campo,  fue-
ron  introducidos  en un  programa  de  codificación  y análisis
cualitativo  (MAXQDA© V.10).

Consideraciones  éticas

La  investigación  obtuvo  la  aprobación  del Comité  de Ética  de
la  UCAM,  habiendo  sido  evaluado  con  un  dictamen  favorable
(número  de  referencia:  5939  02/02/2016).

En  este  estudio  se han  respetado  todos  los principios  éti-
cos  y  se  han  seguido  las  recomendaciones  características
de  la  investigación  cualitativa23.  Se  ha obtenido  el  consen-
timiento  informado  de  los participantes,  se ha  mantenido
escrupulosamente  la  confidencialidad  de  los  alumnos  y otras
variables  éticas,  como  la  relación  investigador-participante
y  la  razón  riesgo-beneficio24.

Se  informó  de manera  verbal  y por escrito  acerca  de  la
finalidad,  los  riesgos,  los  beneficios,  y nos aseguramos  de
la  comprensión  del  sujeto  de  esa  información  y  de  su propia
situación  y  de  la  toma  de  una  decisión  libre  no  forzada  sobre
si  participar  o  no  en  dicha  investigación25.

A  todos  los  participantes  de  los  grupos  focales  se  les
informó  de  que  sus  testimonios  serían  recogidos  en  audio
y  vídeo  con  fines  únicamente  relacionados  con la  investiga-
ción  y  la  docencia.  Dichas  grabaciones  serían  destruidas  a  los
12  meses  de  su realización,  una  vez  que  fuesen  analizadas  y
transcritas  vervatim.

Resultados

Podemos  destacar  los  siguientes  resultados  clasificados  por
dimensiones:

Aprendizaje

Alumnos  y  profesores  están  de  acuerdo  en  que  el  proceso
secuencial  que  se lleva  a  cabo  con MAES© incita a  los  alum-
nos  a  reflexionar  desde  el  principio.  Son  responsables  de
su  propio  aprendizaje.  El  hecho  de  que  sea  autodirigido
otorga  a  MAES© un carácter  de  aprendizaje  significativo  que
aprovecha  el  error  como  fuente  de  conocimiento.  Algunos
comentarios  al  respecto  fueron:

«No  aprende  solo  el  que  va  a entrar a la  sala,  sino  todos
los  que  estamos  aquí» (A4GS1).

«(.  .  .) es  parecido  a lo que  los  alumnos  hacen  en las  prác-
ticas.  (.  . .)  porque  elige el  alumno  lo que  quiera  aprender  y
lo  incorpora  de manera  eh. . .  más  amena,  más  sencilla,  más
motivadora»  (I1).

Motivación

Los  alumnos  subrayaban  la importancia  de  que  los  temas
de  estudio  fueran  elegidos  por ellos mismos,  debido  a que

consideraron  importante  escoger  cuestiones  que  de  verdad
les interesaba  abordar.  Los  profesores  subrayaban  el  interés
del alumnado  por el  aprendizaje  en  sí  y  no  por  las  califica-
ciones.  También  los  alumnos  tenían  la sensación  de ser los
encargados  de  marcar  el  ritmo de aprendizaje  (al  establecer
sus  propios  objetivos  y  metas).

«Yo creo  que  sobre  todo  es interesante  porque  le  deja  al
alumno  que  él  explore  las  necesidades  que  tiene  y que. .  .

poder  descubrirlas» (A5GS3).
«Y es una  motivación  por el  aprendizaje  en  sí,  no  por las

notas  (.  .  .)». «Otra  clave de la  motivación  es que  ellos son
los  que  llevan  las  riendas,  al llevar  las  riendas,  o  sea  que
diseñan,  que  eligen  y bueno.  .  .  el  hecho  de que  ellos  pongan
en  práctica  y  discutan  hace que  ese  proceso,  sea  un proceso
dirigido  por ellos» (I2).

Satisfacción

De los discursos  se deduce  que  la satisfacción  de  alumnos
y  profesores  con la metodología  es elevada.  Sobre  todo,
relacionada  con áreas  como  la voluntad  de  repetición  de
la  experiencia,  el  incremento  de la  confianza  y  la  auto-
rrealización  dentro  del  contexto  del  aprendizaje.  Entre  los
facilitadores  la sensación  de aprovechamiento  del  tiempo
es  elevada  y  el  grado  de frustración,  inexistente.  Algunos
testimonios  recogidos  fueron:

«Yo me  he sentido muy  realizado  desde  el  principio,  por-
que  he aprendido  un  montón  de  técnicas,  conocimientos,
que  no  sabía  y. .  .  me  he  visto  realmente  en  situaciones  que. . .

me  han  hecho  que. .  . no  sé.  .  .  estar  a  gusto.  He salido  con-
tento  cada día (...). La realidad  puede  ser otra,  pero  la
facilita,  seguro» (A3GS3).

«¿Por  qué  no  se ha hecho  desde  el  principio?  Hemos
aprendido  mucho  más  que  nunca,  hemos  disfrutado  más
que  nunca,  hemos  mmm. .  .  como. .  .  interiorizado  el  cono-
cimiento,  que  es la  finalidad  ¿no?  Y  nos vamos,  no sé.  .  .,  con
mucha  satisfacción»  (A5GS2).

Ventajas

La  principal  ventaja  percibida  es  la  facilitación  que  pro-
mueve  el  aprendizaje  colaborativo.  Los  escenarios  son
diseñados  por  un equipo  y  es otro  el  que  los experimenta  en
la  sala  de simulación.  Posteriormente  se discute  entre  todos,
por lo que  la participación  es máxima.  La  importancia  de  la
fase  expositiva  del debriefing  con MAES© se justifica  porque
permite  a los  alumnos  exponer  los objetivos  previamente
marcados  de un modo  ameno,  entre  iguales.  También  los
alumnos  perciben  que  el  error  no  es una  fuente  de  sanción
sino  una  oportunidad  de  aprendizaje.  Una  de las  mayores
ventajas  que  destacaron  los alumnos  fue  la  elección  volunta-
ria  del  tema  en  el  que  se basará  el  escenario.  La flexibilidad
de  la  metodología  es algo  que  destacan  los  facilitadores,
junto  con  el  aprendizaje  bidireccional,  es decir,  el  facili-
tador  también  aprende  de los  alumnos  en  un  proceso  de
reciprocidad  educativa.

«A  mí  personalmente  me  gusta  muchísimo  porque  te da  la
sensación  o tienes  la capacidad  de explotar  el  grupo. .  .,  me
refiero  a que  te  da  la libertad  para  que  sea el  mismo  grupo  el
que  establezca  la  velocidad  y  los  objetivos  de aprendizaje»

(I4).
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Propuestas  de mejora  e  inconvenientes

Los alumnos  reportaron  como  inconveniente  el  trabajo extra
de  diseñar los  escenarios  usando  metodología  y taxonomías
de  enfermería.

Otro  inconveniente  relacionado  con  el  diseño del caso era
que  los  alumnos  debían  anotar  el  tratamiento  médico  que
llevaban  prescrito  los  pacientes.  Los alumnos  pensaban
que  no  es  competencia  de  enfermería  realizar  un trata-
miento  médico,  para  ellos  es algo  complicado  y les generaba
gran  carga  de  trabajo.

En  ocasiones,  si  los  equipos  no  estaban  bien  ajustados
desde  el  principio,  podía  ser  un inconveniente  el  hecho  de
realizar  la  simulación  siempre  con  los  mismos  grupos  de tra-
bajo.  Esto  fue  considerado  como  otro  inconveniente  de
MAES© por  los  alumnos.

Los  facilitadores  destacaban  como  gran  inconveniente  de
la  metodología  MAES© la  parte  de  evaluación  a  los  alumnos,
por  lo  exhaustiva  que  es,  además  de  la gran cantidad  de
ítems  que  tienen  que  rellenar,  lo que  no  facilita  la fluidez
en  la  evaluación  de  los alumnos.

Las  dinámicas  de  grupo  eran  para  ellos  otro  inconve-
niente,  ya  que  si  el  instructor  es  muy  rígido  puede  dificultar
a  los  alumnos  crear  un  ambiente  más  familiar  y  conciliador,
y  si  es  muy  blando  es posible  que  el  grupo  no  se  pueda  con-
trolar.  Así  lo  expresan  en  los  fragmentos  recuperados  por  los
diferentes  discursos:

«Yo  veo  una desventaja  que  siempre  trabajes  con  las  mis-
mas  personas,  porque  eso  tampoco  es  real,  es verdad,  no  es
real,  porque  tú en un hospital  no  estás  siempre  trabajando
con  las  mismas  personas» (A7GS2).

«Yo lo  resumiría  eh. . .  en  que  MAES tiene la  principal  difi-
cultad  de  que  hay  que  trabajar  mucho  la  dinámica  de grupo,
la.  . . los  aspectos  de  cohesión  y  el  facilitador  no  debe  perder
nunca  la  perspectiva,  porque  si  es  muy  duro  inhibe  y  si es
muy  blando  se le  va  de  las  manos»  (I4).

Papel del  facilitador  MAES©

Para  los alumnos  el  facilitador  es un  guía  que  les propor-
ciona  libertad  a la  hora  de  expresar  sus  opiniones,  realizar
el  diseño del caso,  etc.  Los  alumnos  ven  positivo  que  algunos
facilitadores  expresen  en el  debriefing  experiencias  propias
de  la  vida  profesional  real,  porque  les ayuda  a la  hora  de
reflexionar  e  incidir  en  sus errores.  El instructor  facilita  el
aprendizaje,  al trabajar  el  error  de  manera  constructiva.

Aplicabilidad  del  conocimiento  a la vida real

Los  alumnos  consideraban  que,  gracias  a los casos  que
trabajaron  con MAES©, se sintieron  más  preparados  para
sus  prácticas  y  también  su  futura  vida  laboral,  sobre  todo
cuando  hablamos  de  servicios  especiales,  como  la  unidad  de
cuidados  intensivos  o  urgencias.  Los facilitadores  añadían
que  las  situaciones  que  se  proponen  a  los  alumnos  se  extraen
e  inspiran  fundamentalmente  en la realidad  y  que  los alum-
nos  agradecen  este  trabajo.

«Yo  estoy  ahora  mismo en la planta  de  maternidad  y
teníamos  una  paciente  con  hipotensión  con sospecha  de
atonía  uterina.  Entonces,  habiéndolo  visto  aquí,  que  hici-
mos  un  caso  pues. .  .  supimos  un poco  más  cómo  actuar.  Qué

teníamos  que  hacer,  cómo  organizarnos,  a quién  avisar,  qué
poner,  qué  no  poner» (A5GS2).

«Pues  yo  estoy en  el  SUAP.  Tuvimos  una  parada  y  no  podía-
mos  coger  una  vía  periférica  y  yo  le puse  una  intraósea»

(A3GS2).
«Sí,  a  la  hora  de tener  una  visión  global,  a  la hora  de

priorizar.  .  . porque  yo,  por ejemplo. . . he estado  trabajando
en  UCI  y,  cuando  llegas. .  ., y  yo con  esto  he  aprendido
bastante.  Sobre  todo  llegar  y decir  primero  vía aérea,  circu-
lación,  ¿entiendes?  El  tema  de la priorización,  mucho  mejor»

(A3GS1).

Discusión  y conclusiones

Uno  de  los  principales  hallazgos  de  este  estudio  hace  refe-
rencia  al  aumento  en la  percepción  del  aprendizaje  por
parte  del alumnado.  Esto  puede  ser  debido  a que  la reflexión
se  realiza  incluso  antes  de experimentar  el caso.  Durante  la
lluvia  de ideas  en  la  que  se  deciden  los  conocimientos  que
se  tienen  y  los que  no  de  un  tema  concreto,  ya  se  pone  de
manifiesto  un acto  reflexivo  que  continuará  con la  inves-
tigación  en  el  diseño de los  escenarios  y  culminará  con  el
debriefing26 (reflexión  guiada  sobre  la  acción),  en  el que  se
ven  involucrados  todos  los equipos.  También  es posible  que
MAES© facilite  un aprendizaje  significativo27,  al apoyar  su
método  en  los conocimientos  basales  de los  alumnos.

Otro  aspecto  destacable  es la  apreciación  del  profe-
sorado  sobre  su papel  como  transmisor  y  receptor  de
información  relevante  para  el  aprendizaje:  nos referimos
al  aprendizaje  bidireccional  o  two-way-learning28.  Aunque
aparentemente  contradictorio,  compartir  la  responsabilidad
de  la enseñanza  y  el  aprendizaje  aumenta  la  influencia  del
facilitador.  Los facilitadores  y  los  estudiantes  dependen  unos
de  otros  para  tener  éxito.  Así como  el  facilitador  debe  estar
presente,  el  estudiante  debe aceptar  participar;  por  ello,
tanto  los estudiantes  como  los  facilitadores  deben  enseñar
y  aprender.

La metodología  MAES© permite  que  aflore  la motivación
intrínseca  en  el  alumno  hacia el  aprendizaje  y lo aleja de
la  instrumentalización  que  supone  la motivación  extrínseca
basada  en  la  calificación  o evaluación.  La  motivación  intrín-
seca  está  vinculada  con aquellas  tareas  que se realizan  por
estar interesado  en la  propia  actividad,  como  un fin en sí
misma  y  no  como  un  medio  para  alcanzar otras  metas29,30.
Lo  que  produce  una  tendencia  innata  a  buscar  la  novedad
y  los  retos,  a  ampliar  y ejercitar  las  propias  capacidades,
a  explorar  y aprender,  ya  que  son  los  propios  alumnos  los
que  eligen  los  temas que  más  les interesan  para  su estudio.
Esto,  entendemos,  que  conduce  a favorecer  el  interés  por
el aprendizaje  en  el  alumnado.

Uno  de los inconvenientes  de  MAES© que  reportan  los
alumnos  tiene  que  ver  con el  establecimiento  de los equipos
operativos  de  trabajo  que  poseen  elementos  disruptivos31.
Es  importante  señalar  que  el  facilitador  tiene  respon-
sabilidad  en  mantener  un adecuado  clima  de trabajo,
promoviendo  un  tipo  de competitividad  colaborativa  y rea-
lizando  dinámicas  grupales  que  no  siempre  son  fáciles  de
llevar  a cabo.  La  formación  y  el  entrenamiento  previo  de
los  facilitadores  es fundamental.  Un  instructor  demasiado
directivo  o con  una  mentalidad  de experto  transmisor  de
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conocimientos  no  funcionaría  adecuadamente  gestionando
grupos  de  aprendizaje  con este  tipo  de  metodología.

La  complejidad  en  la creación  de  los  escenarios  hace  que
se  deba  invertir  tiempo  en entrenar  a los alumnos  en su
diseño.  Concretamente,  realizar  la  valoración  de  los  pacien-
tes  mediante  los  patrones  funcionales  de  Gordon32 (Marjory

Gordon  functional  health  patterns) fue  una  crítica.  Es  por
ello  por  lo que,  dentro  del  plan de  formación  de  los alum-
nos,  se  les  dan  las  herramientas  necesarias  (prueba  es una
serie  de  material  audiovisual  disponible  on-line1,  además  de
tutorías  para  dejar  claras  las  reglas  del juego).

Por  último,  se ha  de  destacar  que  la dificultad  del faci-
litador  para  valorar  demasiados  aspectos  de  la simulación
hace  compleja  la  evaluación  de  los  alumnos  con metodología
MAES©,  y  que  se precisa  o  recomienda  la  presencia  de más  de
un  facilitador  en  cada  sesión,  lo que  en  el  ámbito  educativo
en  simulación  anglosajón  se  conoce como  co-debriefers33.

Como  conclusiones  podemos  afirmar  que  los  alumnos  y
profesores  que  realizan  simulación  con  MAES© experimen-
tan  mayor  satisfacción  durante  la  enseñanza/aprendizaje
que con  SBL,  expresada  en términos  de  consenso  y  acuerdo
a  través  de  grupos  focales.  Los alumnos  y  profesores  que
han  trabajado  con metodología  MAES© manifestaron  un  alto
grado  de  motivación  y consideraron  que  esta metodología
era  una  importante  herramienta  docente  y de  aprendizaje.
Aunque  se  identificaron  áreas  de  mejora,  la  adquisición  de
competencias  mediante  los  escenarios  realizados  con  MAES©

posibilita  su  aplicación  práctica  en situaciones  de la vida
real,  lo  que influiría  de  forma  positiva  en  la mejora  de la
atención  de  los  pacientes  y, por  tanto, en  su seguridad.
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