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Televacuna: sa qué estds esperando? n

M.J. Zapico Baragafio!, M. Fernandez Prada’,
M.P. Giménez Gémez?, G. Valcarcel Piedra?,
J. Alvarez Santiago?, L.M. Martinez Escotet?

1 Hospital Vital Alvarez Buylla, Mieres, Asturias,
Espaiia

2 Direccién General de Planificacién, Consejeria de
Sanidad, Principado de Asturias, Asturias, Espaiia

Objetivo: Describir las ventajas del uso de la consulta vir-
tual colaborativa en vacunas (CVC-V) integrada en la historia
clinica electrénica (HCE).

Descripcidn: Las experiencias en el uso de la telemedicina
son conocidas en numerosas especialidades. Sin embargo,
hasta el momento no existen antecedentes sobre su aplica-
cién en el campo de la vacunologia. El Servicio de Salud del
Principado de Asturias ofrece la modalidad de consulta vir-
tual colaborativa dentro de sus prestaciones con el fin de
mantener el intercambio de comunicacién entre los dife-
rentes niveles asistenciales y profesionales. La herramienta
estd soportada a través de la HCE (SELENE) y es aplicable a
cualquier servicio/especialidad. Las ventajas de la CVC-V se
describen a continuacién: 1) profesionales: mejora el contacto
entre profesionales, atencidn y registro de actuaciones rapido;
2) pacientes: evita desplazamientos, previene el absentismo
laboral de familiares/acompanantes, se mantiene el contacto
con el centro de salud, mejora las listas de espera; 3) Unidades
de Vacunas: permite medir y evaluar la actividad asisten-
cial, evita interrupciones telefénicas, evaluacién exhaustiva
del paciente a través de la HCE y seguridad en cuanto a la
realizacién de indicaciones.

Conclusiones/Interés: La CVC-V se plantea como una
herramienta con numerosas ventajas en el campo de la
vacunologia. El reto final es la mejora de las coberturas de
vacunacioén en los pacientes de riesgo.

Reproducibilidad: Los autores consideran que la CVC-V es
facilmente reproducible en otros entornos en los que SELENE
ya se encuentre implantado.
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Informatizando la medicién de satisfaccién N
en una consulta de vacunas de grupos de
riesgo

M. Hernandez Perena, M.P. Rodriguez Cundin,
R. Wallmann, L. Pino Dominguez,
EM. Antolin Judrez, M.H. Rebollo Rodrigo

Hospital Universitario Marqués de Valdecilla,
Santander, Espaiia

Objetivo: Desarrollar e implementar un sistema informa-
tico sencillo y accesible que sirva para medir la satisfaccién
de los pacientes de nuestra consulta de vacunas de grupos de
riesgo y permita detectar dreas de mejora.

Descripcién: Durante los meses de abril a junio, desde
Medicina Preventiva se elabor6 un cuestionario con pregun-
tas propuestas por un panel de expertos y se programé un
cuestionario web accesible desde cualquier dispositivo elec-
trénico de los pacientes. El cuestionario web recoge, de forma
anénima, variables demograficas bésicas, preguntas relacio-
nadas con la satisfaccién (escala Likert) y una pregunta abierta
para comentarios, sugerencias, agradecimientos o quejas. Se
utiliz6 metodologia cualitativa (entrevistas semiestructuradas
con pacientes) para validar la comprensién y la utilidad del
cuestionario. Se programo la exportacién de datos y se des-
arrolld, usando business intelligence, un panel de indicadores. Se
elabor6 carteleria informativa para que los pacientes puedan
acceder al cuestionario.

El sistema informatico esté desarrollado integramente y se
empezard a utilizar durante el verano por pacientes de nuestra
consulta de vacunas. Estara siempre disponible, permitiendo
una monitorizacién continia de la satisfaccion.

Conclusiones/Interés: Desarrollar de forma auténoma el
sistema, que permite una mayor adaptacién a las necesida-
des. Su uso nos permitird detectar dreas de mejora y ofrecer
una mejor atencién a nuestros pacientes.

Reproducibilidad: La experiencia se podria aplicar en cual-
quier centro con consulta de vacunas en grupos de riesgo.

Palabras clave: Organizacién y administracién de la vacu-
nacioén; Satisfaccién del paciente; Prevencién y control a través
de la vacunacién
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Calendario vacunal en pacientes con anemia N
drepanocitica

J.A. Rodrigo Pendas, L. Pinds Tella,
P. Velasco Puyo, B. Borras Bermejo,
X. Martinez-Gémez, M. Campins Marti

Hospital Universitario Vall d’Hebron, Barcelona,
Espaiia

Objetivo: Elaborar un calendario vacunal especifico para
pacientes con anemia drepanocitica en los que se planea tra-
tamiento con farmacos inmunosupresores.

Descripcién: Los pacientes afectos de anemia falciforme
presentan diferentes grados de asplenia funcional. Esta enfer-
medad puede tratarse mediante trasplante de progenitores
hematopoyéticos, aunque en pacientes pediatricos se estd
generalizando el uso previo de farmacos con un marcado
caracter inmunosupresor, como la hidroxicarbamida, a partir
del afio de vida.

Se ha desarrollado una propuesta de calendario vacunal
que tenga presente las recomendaciones vacunales asociadas
a la asplenia, asi como la necesidad de administrar vacunas
atenuadas antes del uso de firmacos inmunosupresores. Estas
recomendaciones incluyen la administracién de 3 dosis de las
vacunas hexavalente, antineumocdcica conjugada 13 valente,
antimeningocécica B y antimeningocécica tetravalente conju-
gada antes del afio de vida, asi como 2dosis de las vacunas
triple virica y antivaricela. En caso de que se requiera la admi-
nistracién de la vacuna frente a fiebre amarilla, se puede
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