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PALABRAS CLAVE Resumen
Expectativas Introduccion: El cuestionario Hospital for Special Surgery Shoulder Surgery Expectations Sur-
preoperatorias; vey (HSS-ES) es una herramienta utilizada para evaluar las expectativas preoperatorias de los
Cuestionario; pacientes con patologias de hombro. El propésito de este estudio es realizar la traduccion, la
Hombro; adaptacion cultural y la validacion a la version en espaiiol del cuestionario HSS-ES para evaluar
Estudio de validacién las expectativas preoperatorias en pacientes hispanoparlantes.

Metodologia: Estudio tipo validacion de cuestionario mediante un método estructurado donde
se proceso, evalud y valido una herramienta tipo encuesta. En el estudio participaron 70 pacien-
tes de la consulta externa de cirugia de hombro de un hospital de tercer nivel, con patologias
de hombro con indicacion quirirgica.

Resultados: La version del cuestionario traducida al idioma espafiol presenté una muy buena
consistencia interna, con un alfa de Cronbach de 0,94 y una muy buena reproducibilidad, con
un coeficiente de correlacion intraclase (CCl) de 0,99.

Conclusion: El cuestionario HSS-ES presenta una adecuada validacion intragrupo y una fuerte
correlacion intergrupo segun el analisis de consistencia interna del cuestionario y el CCl, por lo
cual se considera un cuestionario adecuado para utilizar en la poblacion hispanoparlante.

© 2022 SECOT. Publicado por Elsevier Espana, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la
licencia CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

KEYWORDS Translation, validation, and cultural adaptation of the HSS-ES scale (Hospital for
Preoperative Special Surgery’s [HSS] Shoulder Surgery Expectations Survey)

expectations;

Questionnaire; Abstract

Shoulder; Introduction: The questionnaire Hospital for Special Surgery Shoulder Surgery Expectations Sur-
Validation study vey (HSS-ES) is a tool used to assess the preoperative expectations of patients with shoulder

pathologies. The purpose of this study is to translate, culturally adapt, and validate the Spa-
nish version of the HSS-ES questionnaire to assess preoperative expectations in Spanish-speaking
patients.
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Methodology: Questionnaire validation study, using a structured method where a survey-type
tool was processed, evaluated and validated. The study involved 70 patients from the shoulder
surgery outpatient clinic of a tertiary care hospital, with shoulder pathologies requiring surgery.
Results: The version of the questionnaire translated into Spanish presented a very good internal
consistency with a Cronbach’s Alpha of 0.94 and a very good reproducibility with an Intraclass
Correlation Coefficient (ICC) of 0.99.

Conclusion: The HSS-ES questionnaire presents an adequate intragroup validation and a strong
intergroup correlation according to the internal consistency analysis of the questionnaire and
the ICC. Therefore, it is considered an adequate questionnaire to use in the Spanish-speaking
population.

© 2022 SECOT. Published by Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under the CC

BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introduccion

El resultado de los procedimientos quirdrgicos en el hom-
bro se ha determinado por la funcion postoperatoria,
las imagenes diagnosticas, los arcos de movilidad y las
complicaciones, pero no ha tenido en cuenta las expec-
tativas preoperatorias del paciente en relacion con los
resultados'®. Conocer y establecer las expectativas de
los pacientes antes de un procedimiento permite que el
paciente se involucre en la toma de decisiones que cum-
plan con las expectativas de los resultados obtenibles con la
cirugia propuesta®®.

El nivel de las expectativas preoperatorias se corre-
laciona directamente con mejores o peores resultados
subjetivos y objetivos®'®'", Los pacientes pueden tener
expectativas muy altas o bajas respecto al resultado de
un procedimiento, pudiendo ser no reales, lo que afecta
el resultado postoperatorio. Los resultados seran mejo-
res cuando las expectativas son reales y alcanzables, y
seran peores cuando estas son muy altas o inalcanzables,
asociandose las expectativas incumplidas con una menor
satisfaccion® 121,

Existen diversas metodologias para evaluar el resul-
tado clinico y funcional de la cirugia de hombro'®?!,
pero pocas evallUan las expectativas preoperatorias de los
pacientes®?%23, El cuestionario Hospital for Special Surgery
(HSS) Shoulder Surgery Expectations Survey (HSS-ES) evalua
estas expectativas. El objetivo de este estudio es realizar la
traduccion, la adaptacion cultural y la validacion al espanol
del cuestionario HSS-ES.

Metodologia

Se realizo un estudio de validacion de escala para llevar
al espanol el cuestionario HSS-ES, teniendo en cuenta las
recomendaciones internacionales de la American Academy
of Orthopaedic Surgeons (AAOS)%*.

Cuestionario

El cuestionario HSS-ES comprende 17 preguntas que miden
las expectativas con respecto a diferentes aspectos, como

son: alivio del dolor, mejoria en la funcion y la fuerza, y fun-
ciones psicosociales relacionadas con actividades de la vida
diaria. Hay cinco posibles respuestas para cada pregunta:
muy importante, mas o menos importante, poco importante,
yo no espero esto y este no es mi caso.

Se determiné un tamano de muestra minimo de 68
pacientes, con un intervalo de confianza del 95%, un coe-
ficiente de correlacion aproximado de 0,8 y una pérdida
esperada del 10%. Se incluyeron pacientes mayores de edad
con patologias de hombro que iban a ser sometidos a un
procedimiento quirdrgico. No se incluyeron pacientes con
déficit cognitivo o alteraciones neurolodgicas que no les per-
mitian comprender el cuestionario o pacientes con cirugias
previas. Los pacientes provenian de la consulta de cirugia de
hombro de uno de los autores, entre enero de 2020 y mayo
de 2020, con diferentes patologias quirtrgicas de hombro.

Traduccién y adaptacién transcultural

Se realiz6 una traduccion del cuestionario original en inglés
al idioma espanol por parte de dos traductores independien-
tes con experiencia en el ambito médico y la investigacion
cuyo idioma nativo era el espafnol pero con dominio per-
fecto del idioma inglés, y un tercer traductor con idioma
nativo inglés, con una concordancia en las versiones cer-
cana mayor al 90% de los términos. La traduccion se enfoco
en el concepto y no en la traduccion literal del texto. Se
buscé emplear un lenguaje cercano a la poblacion obje-
tivo, sin utilizar términos técnicos que pudieran confundir
la interpretacion de las preguntas y/o respuestas. Poste-
rior a esto se realiz6 una unificacion de conceptos con base
en las tres traducciones. El cuestionario final en espanol se
definié mediante una reconciliacion de las discrepancias en
las versiones. Se realizd una traduccion inversa de la ver-
sion en espaiiol del cuestionario por dos traductores cuyo
idioma nativo era el inglés, con el objetivo de determinar
diferencias semanticas o conceptuales, demostrando que la
traduccion del cuestionario tenia el mismo significado en
espanol que en inglés.

La version traducida del cuestionario fue revisada por
tres cirujanos de hombro y por una lingiliista experta en
traducciones médicas, quienes consideraron adecuado y
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correcto el uso de este en el idioma espafol. Se llevo a cabo
una prueba piloto con esta version del cuestionario, donde
20 pacientes evaluaron la claridad de este. Se preguntd a
todos los pacientes si habian entendido las preguntas y si
las habian podido interpretar correctamente, con el fin de
evaluar el proceso de adaptacion, la inteligibilidad y la com-
prension de las preguntas. Acorde a los comentarios de los
encuestados y del equipo investigador, se realizaron la edi-
cion y la correccion de la version definitiva del cuestionario
con estos ajustes.

Consistencia interna

La fiabilidad del cuestionario se midi6 mediante el alfa de
Cronbach, y para determinar la fiabilidad test-retest el cues-
tionario se realiz6 nuevamente en los mismos pacientes dos
semanas después de haber contestado por primera vez el
cuestionario y se determiné el coeficiente de correlacion
intraclase (CCl).

Las variables continuas cuantitativas, como la edad, se
analizaron mediante medidas de tendencia central, y las
variables cualitativas, como el género y la escolaridad, se
evaluaron mediante tablas de frecuencia y porcentajes.
Todos los analisis estadisticos se realizaron con el software
estadistico libre R version 4.1.1 de 2021.

Resultados

Posterior al proceso de traduccion se realizo la prueba piloto
de aplicabilidad-viabilidad, donde se incluyeron 20 pacien-
tes con patologia del hombro: 11 (55%) con patologia del
manguito rotador, 5 (25%) con artrosis glenohumeral, 2 (10%)
con inestabilidad del hombro y 2 (10%) con otras patologias.
El promedio de edad para esta prueba fue de 53,5 afos; el
50% de los pacientes fueron de sexo masculino y la mayoria
de los pacientes (65%) presentaron una escolaridad baja. Se
analizé la factibilidad del cuestionario y se determind que
el cuestionario puede ser usado sin dificultad.

El tiempo promedio de resolucion de la prueba fue de
5minutos y 30segundos, con un rango de 4,5 a 7 minutos,
sin diferencias significativas con el estandar de tiempo esta-
blecido para la prueba en el idioma original de 5minutos
(p<0,05). EL 100% de los pacientes respondieron todas las
preguntas de la prueba en el tiempo descrito, pero se evi-
dencid que 5 pacientes (25%) presentaron problemas con una
preguntay un paciente (5%) con dos preguntas. La pregunta 4
presentd el mayor nimero de inconvenientes en la respuesta
—en el 25% de los pacientes— debido al término luxacion uti-
lizado en la misma, por lo que se hizo necesario el cambio de
este por dislocacion, que fue mas reconocido y no presentd
el problema de respuesta mencionado. En relacion con el
resto de las preguntas, un paciente (5%) presentd proble-
mas con la pregunta 3 y un paciente (5%) con la pregunta8,
lo que se consider6 aceptable al estar por debajo del 15%
del total de evaluados.

En la segunda fase de la validacion se incluyeron 70
pacientes con predominio del sexo femenino (57,1%). El
cuestionario se respondi6 en dos ocasiones, con un prome-
dio de 26 puntos para la primera ocasion y de 25 puntos
en la segunda ocasion a las dos semanas, sin una diferen-
cia estadisticamente significativa entre estas (p>0,05). El

comportamiento del cuestionario en espanol presenté una
muy buena consistencia interna, con un alfa de Cronbach de
0,94, y una muy buena reproducibilidad, con un CCl de 0,99
(IC95%: 0,97-0,99).

Discusion

La version del cuestionario HSS-ES traducido al idioma
espanol (fig. 1) mostré un muy buen comportamiento, con
una muy buena consistencia interna y una muy buena repro-
ducibilidad de este, con valores mas altos que el criterio
minimo de 0,80 recomendado por Fleiss et al.?>?°. Todos los
pacientes completaron el cuestionario sin dificultad, lo que
significa que el cuestionario traducido tuvo una buena adap-
tacion cultural. Acorde a lo anterior, se puede afirmar que
el comportamiento del cuestionario en espanol es adecuado
para su aplicacion en pacientes con patologias de hombro.

El HSS-ES es un instrumento util para medir las expec-
tativas del paciente antes de la cirugia de hombro*>,
pero acorde a la revision de la literatura realizada, esta
herramienta ampliamente utilizada no ha sido validada al
espanol. Como resultado de la falta de informacion disponi-
ble sobre la consistencia interna de la herramienta original,
no se compararon los resultados de esta version en espaiiol
con los de la version en inglés.

Las patologias del hombro son comunes y generan algln
grado de discapacidad y dolor del miembro superior, requi-
riendo en algunos casos intervenciones quirdrgicas, las
cuales demandan una evaluacion preoperatoria cuidadosa?’ .
Los resultados generalmente son determinados por el ciru-
jano, por las imagenes diagnosticas, por las complicaciones
postoperatorias y por la evolucion clinica de los pacientes®’.

Se ha demostrado que las expectativas preoperatorias de
los pacientes son un factor determinante en los resultados’.
Aunque se han desarrollado diferentes cuestionarios, estos
no son especificos ni evallan las expectativas de los pacien-
tes con indicacion quirirgica en las diferentes patologias de
hombro*>. En 2002, Mancuso et al.> desarrollaron un cues-
tionario para evaluar estas expectativas, demostrando que
es una herramienta util en la practica diaria del cirujano y
que permite establecer metas claras sobre el procedimiento
quirdrgico.

El cuestionario HSS-ES es una herramienta de gran uti-
lidad que permite conocer las expectativas reales de los
pacientes con respecto a la cirugia, comprender mejor lo
que es importante para sus pacientes, tener metas claras y
reales y, de esta forma, plantear una conversacion médico-
paciente mas objetiva en cuanto a los resultados esperados
y el mejor tratamiento, lo que conlleva mejores resultados
y mayor satisfaccion postoperatoria®.

El estudio presenta algunas limitaciones, como la ausen-
cia de otros cuestionarios en espanol que evallen las
expectativas preoperatorias a fin de poder realizar una
comparacion con el HSS-ES. Se deben realizar estudios adi-
cionales que contemplen covariables como la raza o la
actividad laboral dentro de los factores que pueden inter-
venir en las expectativas de los pacientes y que permitan
comparar las distintas expectativas de los pacientes con los
resultados posquirurgicos, asi como la impresion del proce-
dimiento.
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Marque con una X sobre el nimero que mejor describa su respuesta a cada pregunta

¢ Qué tan importante son las siguientes expectativas sobre el i Mas o meno: 7 Yo no espero .
tratamiento de su hombro? Muy importante 'mport’;rte S | Poco importante osto Este N0 es mi
Alivio del dolor durante el dia 1 2 3 4 5
[ Poco alivio del dolor
Si usted espera esto, marque con una X en una de las siguientes: [] Alivio parcial del dolor
[ Alivio completo del dolor
Alivio del dolor durante la noche 1 2 3 4 5
Mejoria de la movilidad del hombro 1 2 3 < 5
[:l Mejoria de la movilidad actual del hombro
Si usted espera esto, marque con una X en una de las siguientes: [ Mejorfa y recuperar la moviidad completa del hombro
No p mas episodios de dis| ion en el hombro. 1 2 3 4 5
No presentar més traquidos en el hombro. 1 2 3 4 5
Mejorar la capacidad de cargar objetos mayores a 5 kilos (10
k 1 2 3 e 5
libras)
Mejorar la capacidad para alcanzar objetos por encima del 4 2 3 4 5
hombro (por ejemplo, alcanzar una repisa alta)
Mejorar la capacidad para alcanzar objetos a los lados. 1 2 3 4 5
Mejorar las actividades de autocuidado (por ejemplo, bafarse,
# 1 2 3 4 5
vestirse)
Poder trabajar de forma independiente o en su propio negocio. 1 2 3 4 5
Mejorar su bienestar psicolégico 1 2 3 4 5
Mejorar la capacidad para interactuar con ofras personas (por 1 2 3 4 5
ejemplo, cuidar a alguien, jugar con nifios)
Mejorar la capacidad para realizar actividades diarias (por 1 2 3 4 5
ejemplo, la rutina diaria, actividades del hogar)
Mejorar la capacidad para manejar o para ponerse un 1 2 3 / 5
cinturén de seguridad.
Mejorar la capacidad para hacer ejercicio o participar en deportes 1 2 3 4 5
O Participar en deportes recreacionales
Od Participar en deportes profesionalmente
Si usted espera esto, marque con una X en
una o varias de las siguientes: [0  Participar en deportes que no implican elevacién del hombro por encima de la cabeza
[0 Participar en deportes que implican la elevacién del hombro por encima de la cabeza
como por ejemplo baloncesto o voleibol.
Mejorar la idad para participar en activi 1 2 3 4 5
recreacionales (por ejemplo, bailar, jardineria)
Que el hombro vuelva a estar como antes que la enfermedad 1 2 3 4 5
iniciara

Traduccion al espafiol del ® The Hospital for Special Surgery 2000

Figura 1
idioma espanol.

El cuestionario puede aplicarse de forma rutinaria, ya que
se puede responder en pocos minutos y aporta informacion
valiosa, ademas de ser una herramienta util para realizar
diferentes estudios clinicos y llevar a cabo comparaciones
internacionales en cuanto a expectativas preoperatorias en
cirugia de hombro.

Conclusion

El cuestionario HSS-ES presenta una adecuada validacion
intragrupo y una fuerte correlacion intergrupo segin el ana-
lisis de consistencia interna con el alfa de Cronbach y el
CCl, por lo cual se considera un cuestionario adecuado para
utilizar en la poblacion hispanohablante.

Cuestionario para evaluar las expectativas de pacientes que seran sometidos a una cirugia de hombro, traducido al

Nivel de evidencia
Nivel de evidencia lll.
Financiacion

La presente investigacion no ha recibido ninguna beca espe-
cifica de agencias de los sectores plblico, comercial, o sin
animo de lucro.

Conflicto de intereses

Los autores no declaran ningln conflicto de intereses.
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