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training, and Match data can be used by governmental agen-
cies as well as participating institutions and programs to
define workforce needs, evaluate program and specialty
competitiveness, and inform conversations about trends in
post-graduate training. NRMPI collaborates with host coun-
tries to meet unique cultural and geographic needs. In a
Match for the Health Authority — Abu Dhabi, NRMPI modi-
fied its software to accommodate HAAD’s requirements,
including giving preference to UAE Nationals. NRMPI also
helped HAAD develop policies to govern the Match. Over
three years, at least 94% of UAE Nationals were mat-
ched to positions, and no less than 98% of positions were
filled.

http://dx.doi.org/10.1016/j.riem.2017.01.008
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Introduccién: Los médicos residentes estan sometidos a
estrés laboral; ademas de los estresores comunes, tienen el
compromiso de cumplir las exigencias académicas que les
impone el programa de la especialidad.

Objetivo: Analizar los factores asociados al nivel de
estrés laboral de los médicos residentes de los hospitales
publicos de Managua, Nicaragua, en el periodo de abril a
mayo 2016.

Método: Estudio observacional, correlacional y de corte
transversal. Se baso en la percepcion de estrés de los médi-
cos residentes utilizando el cuestionario de Wolfgang. La
encuesta se realizo en linea, utilizando la aplicacion de Goo-
gle Drive; el universo lo constituyeron 540 residentes a los
que se les envid la encuesta; la muestra fue de 73 residen-
tes que respondieron la encuesta en el periodo comprendido
entre el 17 de abril y el 8 de mayo. El analisis se realizd en
SPSS version 20, y se aplico el estadistico de Kendall para
variables ordinales, con un nivel de confianza del 95%; se
considerd relacion estadisticamente significativa si el valor
de p fue igual o menor a 0.05. Los graficos se realizaron en
Excel.

Resultados: El 81% de los residentes tienen edad entre 25
y 29 afos, el 52% son del sexo femenino, el 51% son casados,
el 54% procedentes de Managua, el 29% realizan su residen-
cia en el hospital Lenin Fonseca, el 22% en el hospital Manolo
Morales, el 15% en La Mascota y el 12% en el Berta Calde-
ron. EL 51% de los residentes tiene una persona dependiente
economicamente de ellos. El nivel de estrés referido por
los médicos residentes fue alto en el 49% y muy alto en el
8%; el 40% refirio estrés moderado y solo el 3% refirieron
estrés minimo. No se encontr6 asociacion entre los facto-
res sociodemograficos y el nivel de estrés de los residentes.
No se encontré relacion entre la jornada laboral y el nivel
de estrés de los médicos residentes; si se encontro relacion
estadisticamente significativa (p=0.000) entre la percep-
cion de estrés por tener tanto trabajo que no todo queda

bien hecho con el nivel de estrés en los médicos residentes.
No se encontré asociacion entre el tipo de especialidad y el
nivel de estrés en los médicos residentes. La relacion entre
conflictos con supervisores, médicos especialistas, residen-
tes de mayor, igual y menor jerarquia y el nivel de estrés
de los médicos residentes fue estadisticamente significativa
(p=0.000y 0.01).

Conclusiones: Los principales factores asociados al estrés
laboral de los médicos residentes fueron la carga laboral
(volumen de pacientes) y las relaciones interpersonales.

http://dx.doi.org/10.1016/j.riem.2017.01.009
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La medicina familiar es una especialidad médica que
tiene como objetivo principal acompanar y brindar cuida-
dos continuos e integrales a la persona, a la familiay a la
comunidad, incorporando aspectos educativos, preventivos
y clinicos. En la Universidad de Chile, la formacion acadé-
mica de la especialidad en medicina familiar dura 3 afos. En
este programa formativo la tutoria clinica se perfila como
un pilar esencial en la formacion del especialista de medi-
cina general familiar, ya que el residente tiene un mismo
tutor con el que mantiene un contacto continuado y estruc-
turado durante todo su periodo formativo. Aun cuando las
autoridades del programa consideran fundamental el rol del
tutor y el desarrollo de la tutoria clinica, esta situacion no
ha sido revelada, haciéndola explicita, ni se ha considerado
cuales son las caracteristicas del tutor que mejor respon-
dan a la formacion deseada. Dada la importancia del tutor
clinico, resulta indispensable hacer explicitas sus funciones,
con la finalidad de tener un modelo del perfil de tutor cli-
nico deseable para orientar y formar en la residencia de
medicina familiar, lo que puede ser apoyado por el desarro-
llo de un periodo de induccion de sus funciones orientadas
por el perfil. El presente estudio se desarrolla en el marco
de la investigacion cualitativa a través de revision docu-
mental de modelos de competencias de tutores en medicina
familiar y de las opiniones de los actores relevantes que par-
ticipan en el programa formativo de posgrado de Medicina
Familiar de la Universidad de Chile, describiendo y anali-
zando las caracteristicas y funciones que definen el perfil
del tutor clinico de acuerdo a las necesidades declaradas
en el programa educativo. Se considera, entonces, que esta
investigacion pretende llegar a comprender y establecer una
caracterizacion de tutor clinico desde los actores relevan-
tes (equipo de salud, residentes, tutores, autoridades del
programa y académicos), apoyado por fuentes de informa-
cion desde la literatura y la experiencia internacional. Los
resultados obtenidos permiten delimitar el perfil del tutor
clinico del programa formativo de medicina familiar de la
Universidad de Chile en tres grandes areas: conocimientos,
habilidades y actitudes. Los conocimientos necesarios para
este tutor son: docencia en educacion superior, estructura
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del programa universitario y funcionamiento del CESFAM. Las
actitudes requeridas son flexibilidad, disponibilidad para el
residente, ser generador de clima de confianza, colaborador
y estar disponible para el aprendizaje de los estudiantes.
Las habilidades requeridas principalmente son las de tipo
comunicacional, como escucha activa, asertividad, capaci-
dad docente, capacidad de gestion y manejo de grupo. Como
conclusiones principales, apuntan a que se hace necesario
disponer de un perfil estandarizado del tutor clinico, asi
como de un programa de induccion para los tutores nuevos.
Inicialmente todos los tutores deben conocer el perfil, el
programa de induccion y tener una etapa de marcha blanca
para su implementacion.

http://dx.doi.org/10.1016/j.riem.2017.01.010
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Introduccion: En educacion médica, la retroalimentacion
constituye un instrumento que informa al estudiante sobre
su proceso de aprendizaje y facilita los cambios necesarios.
Busca las propias percepciones del alumno respecto a su
desempeiio y como mejorarlo, desarrollando habilidades de
aprendizaje permanentes, vital para la practica auténoma.
Si se realiza de forma efectiva resulta Util para mejorar el
rendimiento, las habilidades clinicas y de comunicacion, y
el trato hacia los pacientes. Si se entrega de mala forma
produce desmotivacion y un quiebre en la relacion docente-
alumno.

Objetivo: Analizar las percepciones y experiencias de
los residentes y egresados de la especialidad de psiquiatria
de una universidad tradicional de Concepcioén respecto a la
retroalimentacion recibida sobre su desempeiio, durante su
formacion.

Metodologia: Enfoque cualitativo, de naturaleza explo-
ratoria, descriptiva e interpretativa, basado en la teoria
fundamentada. Se realizaron 10 entrevistas voluntarias
en profundidad a residentes en formacion y egresados
de los 2 Ultimos anos de la especialidad de psiquiatria
del adulto de la Universidad de Concepcion. Posterior-
mente se codificaron los datos para generar un modelo
teorico.

Resultados y conclusion: La relacion interpersonal
docente-residente, cuando se basa en una colaboracion y
en una apertura al didlogo, es fundamental para una retro-
alimentacion efectiva.

http://dx.doi.org/10.1016/j.riem.2017.01.011
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Introduccién: Se denomina residencia post-basica a aque-
lla que profundiza en un area acotada de una especialidad
basica. Requiere para su ingreso la aprobacion de una resi-
dencia basica, un examen de seleccion multiple y la evalua-
cion de antecedentes. Desde el afo 2009 hasta la actualidad,
la construccién del examen de opcion multiple se realiza
por un comité de expertos ad hoc. Los postulantes son 130
por afo. Se realizd una revision del proceso, de la calidad
del examen y de la percepcion del postulante al concurso
de las residencias post-basicas pediatricas dependientes
del GCBA.

Objetivo: Evaluar la percepcion de los postulantes y la
calidad del proceso global del concurso.

Metodologia: Se realizd un estudio descriptivo, observa-
cional, de corte transversal. La percepcion de la calidad del
concurso se evalu6 a través de un cuestionario a los pos-
tulantes del concurso 2016 a las residencias post-basicas
pediatricas. El mismo fue an6nimo, voluntario y autoadmi-
nistrado. Todos los participantes firmaron el consentimiento
informado.

Resultados: Participaron del cuestionario 104 postulan-
tes de los 128 inscriptos. De ellos, el 85,6% son mujeres y el
14,4% varones, y la edad promedio es de 30,4 anos. Las per-
cepciones globales del proceso del concurso fueron: 22,1%
muy buena, 76,9% buena y 1% mala.

Conclusiones: Para la confeccion de un examen futuro se
deben mejorar los aspectos evaluados en forma negativa por
los aspirantes, ya que estos forman parte fundamental en la
organizacion y la ejecucion del examen.

http://dx.doi.org/10.1016/j.riem.2017.01.012
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Introduccién: La formacion en psiquiatria tiene como
desafio docente tener que elegir los candidatos ideales para
desempeiiarse optimamente como residentes y alcanzar las
mejores competencias de la especialidad. Actualmente no
se cuenta con herramientas de seleccion de residentes vali-
das que nos aseguren nuestra eleccion. Al no contar con
instrumentos especificos, todo comité de seleccion de resi-
dentes deberia acordar criterios de seleccion definidos y
comunes que caractericen al potencial candidato a resi-
dente. Puestos en practica estos criterios de evaluacion,
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